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DAFTAR  RT/ %A

NO. RESPONOEN

(ANGKET)

PERENCANAAN DAN PENGAWASAN BIAYA OPER ASIONAL
PADA PT. ASUR ANSI JIWA BERSAMA BUMIPUTER A 1912

CABANC STA

1. PETUNjJUK PENCGISIAN ANCKET
Angket penelitian iai terdini dari dua bagia besar, yaitu :

1. Bagian A, berisi identitas responden untuk itu penulis membuat pertanyaan

Il. ANCKET PENELINAN

yang tidak berisi jawaban dan juga berisi jawaban sehingga Bapak/Ibu

mengisi kolom yang telah disediakan uniuk menjawab pertanyaan yang
tidak berisi jawaban dengan membernikan tanda silang (X).

. Bagian B. berisi daflar pertanyaan, untuk itu Bapak/lbu cukup memilih

salah satu jawaban yang benar dengan cara memberikan tanda ( V ) pada

kolom yang telah disediakan.

A. IDENTTYAS RESPONDEN

2

3.

Nama

Jenis Kelamin

Umur

4. Pendidikan

5.

Masa Kerja

: A.0-35 Tahun

: A. Pria

B. Wanita

: A.20—-29 Tahun (
B.30-39 Tahun (......

C.40-49 Tahun ( ...... Tahun)
D. di atas 50 Tahun ( ...... Tahun)

: A.SD

B. SMP
C.SLTA

D. Diploma

E. Sajana(S—1)

F. Pasca Sarjana
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B.6-10Tabun (...... Tahun)
C.11-20Tahun (...... Tahun)
D.21-30Tahun (...... Tahun)
E. 31 Tahun ke atas ( ...... Tahun)

B. DAFTAR PERTANYAAN
[. PERTANYAAN VARIABEL X (PERENCANAAN)

Peranyaan

I Apakah anda setuju perencanaan yang

dibuat
2 Apakah anda sctuju dalam mecnyelesaikan
masalah benindak

J Apakah anda sctuju dengan adanya
perencanaan dapat meningkatkan kinerja |

4 Apakah anda setuju dengan membeirikan
pelatihan dapat meningkaten
dan

5 Apakah =mda  sctuju apabila prestasi
karyawan selalu dinilai dengan teliti dan |
benar?

6 Apakah anda setuju., pimpinan seclalu
mengkomunikasikan dengan bawahan
segala sesuvatu yang bahubungan dcngan |
usulan

Apakah anda setuju apabila tugas dan

tanggung jawab yang diberikan pimpinan

sesuai dengan pendidikan |
anda?

Apakah anda setuju bahwa preswasi kerja
yang tclah dicapai sclama ini mera

9  Apakah anda setuju dengan a
pendukung dan peralatan kerja sangat
mecmadai?

anda _'sctuju bahwa hubungan
kerja antara atasan dan bawahan baik dan
| tidak kaku?
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I TA AAN VARIABEL Y (PENCAWASAN B. OPERASIONAL)

P
cruanyuan S5 SIS

Apakah anda setuju dengan adanya
pengawasan tcthadap biaya operasional

2 Apakah an a setujt bahwa perencanaan
tcrhadap biaya operasional perusahaan
diawasi?

Apakah anda sewju dengan pengawasan
terhadap biaya operasional yang
dilakukan di sudah

4 | Apakah anda sctuju dengan perilaku
pergantitan karyawan schinmga dapat
meiginginkan an a untuk keluar dan

5 | Apakah anda setuju bahwa lingkungan
kei3a yang tidak nyaman dapat

6 | Apakah anda setuju bahwa perusahaan
sering melakukan mutasi tethadap

Apakah anda setuju bahwa pimpinan
selalu berusaha meningkatkan kinetja
wan

Apakah setuju dengen
kepemimpinan otoriter dapat

S | Apakah ands sctuju dengan prosedur
yang ditctapkan pimpinan dapat
hasi}

10 | Apakah setuju engan a anya
yang diberikan  apat
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