
 
 
 

ii 
 

KATA PENGANTAR 

 

        Puji dan syukur peneliti panjatkan  kehadirat Tuhan Yang Maha Esa,  karena   

berkat rahmat dan kasihNya peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini, yang 

merupakan salah   satu  syarat   untuk   menyelesaikan   studi pada   Fakultas   

Ekonomi   Universitas Medan Area.  

        Peneliti juga mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

semua pihak yang telah memberikan bimbingan, petunjuk, nasehat serta doa 

selama penyusunan skripsi ini dan mengikuti perkuliahan di Fakultas Ekonomi 

UniversitasSumatera Utara, terutama kepada :  

1. Bapak Prof.Dr. H. Sya’ad Afifuddin, S.E, Mec., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Medan Area.  

2. Bapak Hery Syahrial, S.E, MSi selaku Wakil Dekan I Fakultas Ekonmi 

Universitas Medan Area. 

3. Ibu Linda Lores S.E, MSi.,selaku Ketua  Jurusan Akuntansi Universitas 

Medan Area. 

4. Ibu Hj. Sari Bulan Tambunan, S.E, MMA.,  selaku   Dosen   Pembimbing 

I, yang   telah   memberikan   bimbingan  dan   masukan   kepada   peneliti  

sehingga terselesainya skripsi ini.  

5. Bapak Mohd. Idris Dalimunthe, S.E, MSi  selaku   Dosen   Pembimbing II, 

yang   telah   memberikan   bimbingan  dan   masukan   kepada   peneliti  

sehingga terselesainya skripsi ini. 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA



 
 
 

iii 
 

6. Pimpinan dan seluruh staf PT. PLN (Persero) yang telah memberikan      

izin   kepada    peneliti   melakukan  penelitian serta memberikan data-data    

yang peneliti perlukan,  khususnya kepada Bapak Hari Sutopo dan Ibu 

Suhartini. Terima kasih kepada seluruh pegawai Fakultas Ekonomi Medan 

Area. 

7. Keluargaku tersayang, bapak saya Delna Sembiring dan Ibu saya Seni 

Ginting yang telah mengasihi;  membimbing;  mendidik dan   menyertai   

saya dalam doa. Terima kasih telah menjadi orang tua yang begitu luar 

biasa bagi saya.  

8. Teman-teman di Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area. Terimakasih 

buat dukungan kalian semua. 

         Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena  

itu, peneliti mengharapkan kritik dan saran untuk kesempurnaan skripsi ini. Akhir  

kata semoga  skripsi ini bermanfaat bagi kita semua.  

 

 

                                                                  Medan,     April 2014  

 

 

                                                               Denni Resapita Sembiring 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA



iv 
 

DAFTAR ISI 
 

Hal 
 
ABSTRAK ........................................................................................................ i 
 
KATA PENGANTAR ..................................................................................... ii 
 
DAFTAR ISI ................................................................................................... iv 
 
BAB    I. PENDAHULUAN ............................................................................ 1 

A. Latar Belakang Masalah ................................................................... 1 

B.  Perumusan Masalah ......................................................................... 3 

C. Tujuan  Penelitian ............................................................................. 4 

D. Manfaat Penelitian............................................................................ 4 

E. Kerangka Konseptual........................................................................ 5 

BAB    II. LANDASAN TEORITIS ............................................................... 6 

A. Teori-Teori ....................................................................................... 6 

1. Pengertian, Tujuan dan Manfaat Pajak Pertambahan Nilai ....... 6 

2. Objek dan Subjek Pajak Pertambahan Nilai................................... 7 

3. Dasar Pengenaan Pajak dan Tarif Pajak Pertambahan Nilai .......... 9 

4. Saat Terutangnya Pajak Pertambahan Nilai ................................. 12 

5. Pengertian Jasa Kena Pajak dan Jasa Tidak Kena Pajak  ............. 14 

6. Faktur Pajak dan Dokumen Pajak Pertambahan Nilai ............. 17 

7. Mekanisme Pajak Pertambahan Nilai ...................................... 25 

       8. Pajak Masukan dan Pajak Keluaran ......................................... 28 

       9. Penyetoran, Pelaporan dan Penyampaian SPT Masa PPN....... 30 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA



v 
 

BAB III.  METODE PENELITIAN ........................................................... 32 

A. Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian ............................................... 32  

1. Jenis Penelitian ........................................................................ 32 

2. Lokasi Penelitian ..................................................................... 32 

3. Waktu Penelitian...................................................................... 32 

B. Jenis dan Sumber Data .................................................................. 33 

C. Teknik Pengumpulan Data ............................................................ 33 

D. Teknik Analisis Data .................................................................... 34 

BAB IV.  HASIL PENELITIAN ................................................................ 36 

A. Data Penelitian ............................................................................... 36  

1. Sejarah Singkat Perusahaan ..................................................... 36 

2. Kegiatan Pokok Perusahaan  ................................................... 37 

3. Struktur Organisasi .................................................................. 44 

B. Analisis Hasil Penelitian ............................................................... 53 

1. Permasalahan yang Dihadapi PT PLN (Persero) Unit  

    Pendidikan dan Pelatihan Tuntungan dalam Perhitungan 

     Pajak Pertambahan Nilai ........................................................ 53 

2. Permasalahan yang Dihadapi PT PLN (Persero) Unit  

    Pendidikan dan Pelatihan Tuntungan dalam Pelaporan 

     Pajak Pertambahan Nilai ........................................................ 57 

3. Perhitungan Pajak Pertambahan Nilai ..................................... 58 

4. Pelaporan SPT Masa Pajak Pertambahan Nilai  ...................... 62 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA



vi 
 

BAB V.  KESIMPULAN DAN SARAN ................................................... 64 

A. Kesimpulan .................................................................................... 64 

B. Saran ............................................................................................... 65  

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 
 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA



 i 

DAFTAR GAMBAR 
 
GAMBAR JUDUL   Hal 
 
Gambar 1.1            Kerangka Konseptual .......................................................... i 
 
 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA



 i 

DAFTAR TABEL 
 
TABEL JUDUL   Hal 
 
Tabel 1.1 ABSTRAK ......................................................................................... i 
 
Tabel 1.1 ABSTRAK ......................................................................................... i 
 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA



 i 

DAFTAR LAMPIRAN 
 
LAMPIRAN JUDUL   Hal 
 
Lampiran 1.           Struktur Organisasi Perusahaan ............................................  
 
Lampiran 2            Surat Pengukuhan PKP .........................................................  
 
Lampiran 3            Faktur Pajak Standart dari Kopkar PLN Udiklat ..................  
 
Lampiran 4            Faktur Pajak Standart dari CV Ardika ..................................  
 
Lampiran 5            SPT Masa PPN 1107 PUT ....................................................  
 
Lampiran 6            SPT Masa PPN 1107 A ........................................................  
 
Lampiran 7            SPT Masa PPN 1107 B .........................................................  
 
Lampiran 8            Bukti Penerimaan Negara dari BRI Medan Putri Hijau .......  
 
Lampiran 9            Surat Setoran Pajak (SSP) PPN ............................................  
 
Lampiran 10          Surat Izin Research dari PT PLN (Persero)  
                                Unit Pendidikan dan Pelatihan Tuntungan ..........................  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA




