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Pengendalian merupakan usahs tindakan untuk mengendalikan kegiatan-
kegiatan opezmi agar sesuas dengan yang telah direncanakan. Untuk mencapainya
diperlukan persiapan kerja melalui pencrapan angearan yang baik agar pekeijaan
yang ditakukan dapat diawasi melalui anggaran. Dalam rangka untuk mcnmgkatkan
nilai penjualan, organisasi perusahaan akan secara terus menerus akan mencan
daerab pemasaran baru yang bentukoya jauh lebih luas ditandingkan dengan yang
telah ada, Pembesfukan unit penjualan yang menyaluikan barang dapat betupa agen
penjualan. Alternatif lainnya yang dapet dilaksanakan oleh peruszhaan adalah
dengan membuka unit usaha baru sebagai perwakilan di daerah tersebut yaitu
dengan membuka cabang. Dimana kantor cabang dapat melakukan bansalsi secara
langsung dengan pihak ketiga. Dalam operasinya kamor cabang akan dipimpin oleh
seorang kepala cabang yang akan membawalii opevasi kantor cabang, kepala cabang
akan bertanggung jawab sccara langsung kepada top managemen di kantor pusat.
Kepala cabang harus memberikan informasi tentang aktivitas operasi kantor cabang
tersebut kepada pihak kantor pusat tymang segala hasil usaha yang dilakakan oleh
kantor cabang, Laporan tersebut digunakan sebagai alat pengambil keputuzan serta
scbagai pertanggung jawaban kepada pihak ketiga yang membutuhkan informasi
tentang keuangan pecusahaan yang disusun dalam bentuk laporan keunangan
gabungan kantor pusat dengan seliruh cabang yang membawahinya.

Tujuan penclitian ini alalah untuk mengetahui bagaimana peregwdalian
yang dilakukan oleh peiusahaan tethadap operasi kantor cabangnya dan untuk
meng@atahui apakah pengendalian kantor pusat teshadap operasi kantor cabang telah
berjalan dengan efektif. Sumber data dalam penelitian ini adalah data primer dan
sekuoder. Teknik pengumpulan daswe yang penulis gunakao dalam penelitian ini
adalah wawancara dan studi dokumentasi. Sedangkan teknik analisis data yang
penulis gunakan adalah deskriptif.

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa pengendalian
kantor pusat PT. Wizlesa Ovesrseas Intemationsl, Thk Medan terhadap operasi
kantor cabang telah besjalan dengan efektif , bal ims diketahui anggaran kantor
cabang disusun oleh kantor cabang bevdacarkan pedoman yang telah dibuat oleh
kantor pusat dan dalam melakukan aktivitas operasi kantor cabangnya, menctapkan
bahwa sistem akuntansi yang digunakan bagi seluruh kantor cabang.
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