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BAB III 

METODE PENELITIAN 

Metode merupakan unsur penting dalam penelitian ilmiah, karena metode 

yang digunakan dalam penelitian dapat menemukan apakah penelitian tersebut 

dapat dipertanggungjawabkan hasilnya. Bab ini akan menguraikan mengenai tipe 

penelitian, identifikasi variabel penelitian, definisi operasional, subjek penelitian, 

teknik pengumpulan data, validitas dan reliabilitas alat ukur, dan analisis data.  

A. Tipe Penelitian 

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan tipe penelitian kuantitatif. 

B. Identifikasi Variabel Penelitian 

1. Variabel Bebas   : Motivasi Berprestasi 

2. Variabel Terikat  : Komitmen Organisasi 

 

C. Definisi Operasional Variabel Penelitian 

 Definisi operasional variabel penelitian bertujuan untuk 

mengarahkan variabel penelitian yang digunakan dalam penelitian agar 

sesuai dengan metode pengukuran yang telah disiapkan. Menurut Azwar 

(2013) definisi operasional merupakan suatu definisi mengenai variabel 

yang dirumuskan berdasarkan karakteristik-karakteristik variabel tersebut 
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yang dapat diamati. Adapun definisi operasional untuk menjelaskan 

variabel-variabel dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

 

1. Komitmen Organisasi 

Komitmen organisasi adalah kontrak kerja yang berupa kesepakatan 

bersama antara pihak perusahaan dan karyawan yang berisi mengenai aturan, 

tanggung jawab dan tugas yang harus dijalankan oleh karyawan. Kesepakatan ini 

diajukan pada saat rekrutmen dan dijadikan landasan bagi karyawan dalam 

menjalankan pekerjaannya sehari-hari. Komitmen organisasi dapat diketahui 

dengan menggunakan  skala komitmen organisasi yang disusun peneliti 

berdasarkan aspek-aspek komitmen organisasi yaitu (1) identifikasi; (2) 

keterlibatan; (3) loyalitas. 

2. Motif Berprestasi 

Motif berprestasi adalah kondisi jiwa yang mendorong seseorang untuk 

mampu mencapai prestasinya secara maksimal, atau suatu dorongan untuk 

melakukan dan mengerjakan suatu pekerjaan atau tugas dengan sebaik-baiknya 

agar mencapai prestasi dengan predikat yang terpuji. Motivasi berprestasi dapat 

diketahui dengan menggunakan skala motivasi berprestasi yang disusun peneliti 

berdasarkan ciri-ciri motivasi berprestasi menurut McClellend (dalam 

Mangkunegara, 2009)yaitu: (a). Memiliki tingkat tanggung jawab pribadi yang 

tinggi. (b). Berani mengambil dan memikul resiko. (c) Memiliki tujuan yang 

realistik. (d). Memiliki rencana kerja yang menyeluruh dan berjuang 
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merealisasikan tujuan. (e). Memanfaatkan umpan balik yang kongkrit dalam 

semua kegiatan yang dilakukan. 

 

D. Populasi dan Sampel 

a. Populasi Penelitian 

Suatu penelitian selalu berhadapan dengan masalah sumber data yang 

disebut populasi dan sampel penelitian.Sumber data dalam penelitian adalah 

subjek darimana data dapat diperoleh (Arikunto, 2010). Populasi adalah 

keseluruhan subjek penelitian (Arikunto, 2010). Sebagai suatu populasi, 

kelompok subjek ini harus memiliki ciri-ciri atau karakteristik bersama yang 

membedakannya dari kelompok subjek lain. Populasi adalah seluruh individu 

yang menjadi subjek penelitian yang nantinya akan dikenai generalisasi. Populasi 

penelitian adalah keseluruhan (universum) dari objek penelitian yang dapat berupa 

manusia, hewan, tumbuh-tumbuhan, udara, gejala, nilai, peristiwa, sikap hidup, 

dan sebagainya. Populasi dalam penelitian ini adalah Pegawai bagian cargo di PT. 

Gapura Angkasa yang berjumlah 50 orang 

b. Teknik Sampling 

Menurut Arikunto (2010), sampel adalah sebagian atau wakil populasi yang 

diteliti. Dalam menentukan jumlah sampel Arikunto (2010), menjelaskan apabila 

subjek kurang dari 100 lebih baik di ambil semua, sehingga penelitian merupakan 

penelitian populasi (Total Sampling). Semua populasi dalam penelitian ini akan 

dijadikan sampel penelitian yaitu seluruh pegawai Pegawai bagian cargo di PT. 

Gapura Angkasa yang berjumlah 50 orang. 
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E.Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan teknik skala. 

Skala adalah suatu daftar yang berisi pernyataan yang diberikan kepada subjek 

agar dapat mengungkapkan aspek-aspek psikologis yang ingin diketahui. 

 

1. Skala Komitmen Organisasi 

 Alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini adalah skala komitmen 

organisasi yang disusun oleh penulis berdasarkan aspek-aspek komitmen 

organisasi menurut  Sters& Porter (1991) yaitu : (1) identifikasi; (2) keterlibatan; 

(3) loyalitas. 

2. Skala Motivasi Berprestasi 

Alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini adalah berdasarkan ciri-ciri 

motivasi berprestasi menurut McClellend (dalam Mangkunegara, 2009)yaitu: (a). 

Memiliki tingkat tanggung jawab pribadi yang tinggi. (b). Berani mengambil dan 

memikul resiko. (c) Memiliki tujuan yang realistik. (d). Memiliki rencana kerja 

yang menyeluruh dan berjuang merealisasikan tujuan. (e). Memanfaatkan umpan 

balik yang kongkrit dalam semua kegiatan yang dilakukan.  

Ke dua skala disusun dengan mengunakan skala Likert, yaitu skala yang 

mengunakan 4 (empat) alternatif. Penilaian yang diberikan kepada masing-masing 

jawaban subjek pada setiap pernyataan favourable adalah Sangat Setuju (SS) 

mendapat nilai 4, Setuju (S) mendapat nilai 3, Tidak Setuju (TS) mendapat nilai 2, 

dan Sangat Tidak Setuju (STS) mendapat nilai 1. Untuk pernyataan yang bersifat 

unfavourable penilaian yang diberikan adalah Sangat Setuju (SS) mendapat nilai 
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1, Setuju (S) mendapat nilai 2, Tidak Setuju (TS) mendapat nilai 3, dan  Sangat 

Tidak Setuju (STS) mendapat nilai 4. 

F. Validitas dan Reliabilitas 

Alat ukur yang digunakan dalam penelitian selayaknya adalah alat ukur 

yang baik, dimana alat ukur yang baik adalah alat ukur yang valid dan reliabel. 

1. Validitas 

Validitas adalah suatu ukuran yang menunjukkan tingkah-tingkah 

kevalidan atau kesahihan sesuatu instrument. Sebuah instrument dikatakan valid 

apabila dapat mengungkapkan data dari variabel  yang diteliti secara tepat 

(Arikunto, 2010). 

Teknik yang digunakan untuk menguji validitas alat ukur dalam 

penelitian ini adalah Analisis Product Moment dari Pearson, yakni dengan 

mendeklamasikan antara skor yang diperoleh pada masing-masing item dengan 

skor alat ukur. Skor total ialah nilai yang diperoleh dari hasil penjumlahan semua 

skor item korelasi antara skor item dengan skor total haruslah signifikan 

berdasarkan ukuran statistik tertentu, maka derajat korelasi dapat dicari dengan 

menggunakan koefisien dari pearson dengan menggunakan validitas sebagai 

berikut: 
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Keterangan: 

rxy : Koefisien korelasi antara variabel x (skor subjek setiap item) dengan 
variable   x. 

∑ xy : Jumlah dari hasil perkalian antara variabel y (total skor subjek dari 
seluruh item)    dengan variabel y.  

∑ X  : Jumlah skor seluruh tiap  item x. 
∑Y  : Jumlah skor seluruh tiap item y. 
N : Jumlah subjek 
 

2. Reliabilitas 

Reliabilitas menunjukkan pada satu pengertian bahwa sesuatu instrument 

cukup dipercaya untuk digunakan sebagai alat pengumpulan data karena 

instrument tersebut sudah baik.Reliabel artinya dapat dipercaya, jadi dapat 

diandalkan. 

Analisis reliabilitas skala kematangan karir dan keterampilan sosial dapat 

dipakai metode Alpha Cronbach’s dengan rumus sebagai berikut: 

 

Keterangan: 

r11 : Reliabilitas instrumen 
k : Banyaknya butir pertanyaan 
∑σ  : Jumlah varian butir 
σ 1

2  : Varian total 
 

G. Analisis Data 

Berdasarkan hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini, maka analisis 

data dilakukan dengan menggunakan analisis korelasi Product Moment, dengan 

tujuan utama penelitian ini yakni ingin melihat apakah ada hubungan antara 

𝑟𝑟11 = �
𝑘𝑘

𝑘𝑘 − 1
� �1 −

∑ bσ 2

2
1σ

� 
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Motivasi berprestasi dengan komitmen organisasi. Untuk tujuan ini, dilakukan 

pengukuran empirik dengan menggunakan uji statistik korelasi Product Moment 

dengan rumus sebagai berikut : 
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Keterangan: 

rxy : Koefisien korelasi antara variabel x (skor subjek setiap item) dengan 
variabel x. 

∑ xy : Jumlah dari hasil perkalian antara variabel y (total skor subjek dari 
seluruh item)    dengan variabel y.  

∑ X  : Jumlah skor seluruh tiap item x. 
∑Y  : Jumlah skor seluruh tiap item y. 
∑ 2x  : Jumlah kuadrat skor x. 

∑ 2y  : Jumlah kuadrat skor y. 
N : Jumlah subjek. 
 

Sebelum dilakukan analisis data dengan menggunakan teknik analisis 

Product Moment, maka terlebih dahulu dilakukan uji asumsi yaitu: 

1. Uji normalitas yaitu, untuk mengetahui apakah distribusi data dari variabel 

penelitian telah menyebar secara normal. 

2. Uji liniearitas, yaitu untuk mengetahui apakah data variabel bebas memiliki 

hubungan yang linier dengan variabel terikat. 
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