
• 
UCAP AN TERIMA KASill 

Alhamdulillah, puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT, atas 

segala berkat, rahmat dan karuniaNya yang telah memberikan pengetahuan, 

pengalaman, kekuatan, dan kesempatan kepada penulis sehingga mampu 

menyelesaikan skripsi ini. 

Akan tetapi sesungguhnya penulis menyadari bahwa tanpa bantuan dan 

dukungan dari berbagai pihak, maka penyusunan skripsi ini tidak dapat berjalan 

dengan baik. Hingga selesainya penulisan skripsi ini, penulis telah banyak 

menerima bantuan waktu, tenaga dan fikiran dari banyak pihak. Sehubungan 

dengan hal tersebut, maka pada kesempatan ini, perkenankanlah penulis 

menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Teristimewa buat kedua orang tuaku tercinta, yang dengan kesabaran 

memberikan dukungan serta sudah memberikan banyak dukungan materil 

buat sekolah ku, memberi dukungan moril dan selalu menyediakan apa 

yang ku butuhkan. 

2. Ibu Dra. Ima Minauli, M.Si, selaku Dekan Fakultas Psikologi Universitas 

Medan Area. 

3. Ibu Dra. Nefi Darmayanti, M.Si, selaku pembimbing I yang telah 

meluangkan waktu dan banyak memberikan petunjuk, arahan, bimbingan 

dan saran-saran yang amat berarti dalam proses penyusunan skripsi ini. 

vi 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



4. Ibu Babby Hasmayni, S.Psi, M.Si, selaku pembimbing II yang telah 

banyak memberikan petunjuk, arahan, bimbingan dan saran-saran yang 

amat berarti dalam proses penyusunan skripsi ini. 

5. Bapak Drs. Sukatno, selaku Kepala sekolah SMA Negeri 1 Binjai yang 

telah bersedia memberikan kesempatan kepada penulis untuk 

melaksanakan penelitian. 

6. Thu Nunung Yorefaty dan Bapak Gumansang Sianipar selaku Wakil 

Bidang Kesiswaan, yang telah memberikan waktu, tempat dan membantu 

penulis hingga terl�sananya penelitian ini. 

7. Siswa-siswi kelas XI yang telah berkenan meluangkan waktunya untuk 

mengisi angket, sehingga sangat membantu kelancaran penyelesaian 

skripsi ini. 

8. Seluruh Dosen dan Staf Administrasi Fakultas Psikologi Universitas 

Medan Area. Mas misro, Bang Dian, Bang Wandi, Bang Samsir, Bu Sri, 

Kak Fida, yang banyak memberikan saran dalam membantu kelancaran 

proses penulisan skripsi ini. 

9. Terima kasih buat Fariz adikku yang telah memberikanku semangat dan 

motivasi, keceriaan, kebersamaan, dan kehangatan sepanjang hidupku. 

10. Sahabat-sahabat terbaikku yang selama ini sudah menemaniku dan 

memberikan semangat serta motivasi buat ku, Lina, Intan, Tutu, Diba, 

Kiki, Peey, Ira, Mila, Yuna, Andi, Hijrah, Maya, Erva, Bang Uya', lcut, 

Ridha, Evy "Batak", Reza, Rizi, serta sahabat-sahabat dan teman 

seperjuanganku dalam menyelesaikan skripsi ini, terima kasih atas 

vii 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



• masukan dan saran-saran, bantuan dan doanya yang kalian berikan pada ku 

sehingga skripsi ini selesai. Semoga persahabatan kita abadi selamanya. 

11. Terima kasih juga buat rekan se-Almamater '04 yang selalu memberikan 

semangat dan dukungan kepada ku, yang telah menghiasi hari-hariku 

selama kuliah. 

12. Terima kasih buat saudara-saudara dan keluarga besar ku yang selalu 

memberikan semangat kepada ku, Alia, Umi lia, Umi ida, Umi Una, 

Bunda Nonong, Om Ren, Bunda Nini, Abah Non, Munandar, Kak Murni, 

Kak Anna, Kak Icut, Reza, Kak Pipit, Dany, Kak Lala, Cici dan 

keluarganya, Tante Aan. 

13. Terima kasih buat Ayax yang telah memberikan semangat, motivasi, 

nasehat, keceriaan, serta kehangatan kepada penulis. Abang banyak 

mengajarkan ulfa arti hidup ini. 

14. Terima kasih juga buat Ahmad yang telah memberikan nasehat­

nasehatnya, kasih sayangnya, perhatian dan cintanya serta selalu mendo' a 

kan penulis. 

15. Terima kasih juga buat teman-teman cyber ku, Haikal, Fathy, Irine, Iwa, 

Cim-cim, Arul, Faisal, Nda, Santi, Vithaa, Bomer, Zam-zam, Asep, 

Kholed, Alvi, Ali, Ibed, Eminem, Chika, dan masih banyak lagi yang tidak 

bisa ku sebutkan semuanya, terima kasih atas semangat, dukungan dan 

kebersamaan selama ini, semoga persahabatan ini trus abadi. 

16. Terima kasih buat rekan-rekan di Matahati radio Station yang telah 

menemani hari-hari ku dalam mengerjakan skripsi ini. 

viii 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



17. Terima kasih juga buat teman, adik, abang, kakak, sahabat, sodara, dan 

teman-teman yang tidak tertulis disini, namun akan tetep tertulis dalam 

ruang ingatanku, terima kasih atas segala do' a, dukungan, serta 

kebersamaan yang telah diberikan. 

Akhirnya penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada 

semua pihak yang turut membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini, yang 

tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Hanya kepada Allah SWT penulis 

serahkan segalanya, yang dapat membalas bantuan dan kebaikan yang telah 

p�nulis terima. Amiin ... 

Medan, Juli 2009 

Ulfa Marya Alaydrus 

ix 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTARISI 

Halaman 

HALAMAN JUDUL ................................................................................. . 

HALAMAN PENGESAHAN ............................ .......... ............................. ii 

HALAMAN PERSEMBAHAN ................................................................. iv 

HALAMAN PlJISI .. . . . .. . . . . . . .  . . . . . . . ... . . .. . .. . . .. . . . . . . . .. . . . .. . . . . . . . . .. . .. . . .. . . . .. . .. .. ... . . .. . v 

UCAP AN TERIMA KASIH ................................ ····· ..... ........................ ..... Vl 

DAFTAR ISI............................................................................................... x 

DAFTAR TABEL....................................................................................... Xlll 

DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................. xiv 

BAB I. PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah .. .. .. .. ...... .. .. ...... .. .... ...... .... .... .... .. 1 

B. Tujuan Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  8 

C. Manfaat Penelitian . . . .. . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  8 

BAB II. LANDASAN TEORI 

A. Komunikasi Interpersonal................................................ 10 

1. Pengertian Komunikasi Interpersonal........................ 10 

2. Aspek-aspek dalam Komunikasi Interpersonal ......... 13 

3. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Komunikasi 

Interpersonal .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . .. .. .. 1 7 

4. Efektifitas Komunikasi Interpersonal ....................... 22 

B. Konsep Diri ..................................................................... 23 

1. Pengertian Konsep Diri.. .... .. .. .. ... .. ... .. .. .. .. .. .. .... .... . ..... 23 

2. Pembentukkan dan Pengembangan Konsep Diri .... .. 25 

3. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Konsep diri ....... 27 

4. Ciri-ciri konsep Diri . . . . . . . . ....................................... 30 

5. Aspek-aspek dalam Konsep Diri ............................... 32 

x 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



BAB 

C. Remaja ........................................... .................................. 33 

1. Pengertian Remaja ..................................................... 33 

2. Ciri-ciri Remaja ......................................................... 34 

3. Tugas-tugas Perkembangan pada Masa Remaja ....... 36 

4. Batasan Usia Remaja ................................................ 38 

D. Hubungan antara Konsep Diri dengan Komunikasi 

Interpersonal .................................................................. . 39 

E. Hipotesis ......................................................................... . 42 

III. METODE PENELITIAN 

A. Identifikasi Variabel Penelitian ....................................... 43 

B. Definisi Operasional Variabel Penelitian ........................ 43 

C. Populasi dan Pengambilan Sampel ............................ ..... 44 

D. Metode Pengumpulan Data ............................................. 45 

E. Validitas dan Reliabilitas ... . . . .. . . ...... .... .. ... . ... .. ... . ... . . .. . . . . ... 48 

F. Metode Analisis Data . . .. . . .. . . . .. . . . .. . . . .. .. . . .. .. ... . . ... . . ... . ... . . . ... 51 

BAB IV. PELAKSANAAN, ANALISIS DATA, HASIL 

PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Orientasi Kancah dan Persiapan Penelitian .......... ..... ..... 53 

1. Orientasi Kancah ......................... ................................ 53 

2. Persiapan Penelitian ...................... .............................. 54 

a. Persiapan Administrasi . . . .. . . ... . . . . . . . .. . . . . .. . . 54 

b. Persiapan Alat Ukur Penelitian .. ............. 54 

3. Uji Cob a Skala Ukur Penelitian . ...... .. . . . .. . . .. . . ... . . .. . . .. .. . 57 

B. Pelaksanaan Penelitian..................................................... 60 

C. Analisis Data dan Hasil Penelitian .................................. 60 

1. Uji Asumsi .................................................................. 61 

a. Uji Normalitas Sebaran .............. .................... 61 

XI 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



b. Uji Linieritas Hubungan ................................ 62 

D. Pembahasan ..................................................................... 67 

BAB V. PENUTUP 

A. Kesimpulan . . . .. . . . .. . .. . .. .. . . . .. . . ... . . ... . . ... .. . ... . . ... . ... . . ... . . . . . . ..... 71 

B. Saran ............................................................................... 72 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................ 74 

Xll 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



• 

Tabel 

DAFTAR TABEL 

Halaman 

1. Distribusi Penyebaran Butir Skala Ukur Konsep Diri 

Sebelum Uji Coba .................................................................... 54 

2. Distribusi Penyebaran Butir Skala Ukur Komunikasi 

Interpersonal Sebelum Uji Coba ............................................. 55 

3. Distribusi Penyebaran Butir Skala Ukur Konsep Diri Setelah 

Uji Coba ................................................................................... 57 

4. Distribusi Penyebaran Butir Skala Ukur Komunikasi 

Interpersonal Setelah Uji Coba ................................ ................ 58 

5. Rangkuman Hasil Perhitungan Uji Normalitas Sebaran .......... 61 

6. Rangkuman Hasil Perhitungan Uji Linieritas Hubungan ... ..... 62 

7. Rangkuman Hasil Analisis Korelasi Product Moment . . . . . . . .. . . . 63 

8. Kategorisasi Kepribadian Tangguh .......................................... 60 

9. Hasil Perhitungan Nilai Rata-rata Hipotetik dan Nilai Rata-

rata Empirik . . . .. .. . . . .. . . .. . . . ... . . .. .. . . . .. .. . .. . .. . . .. . .. .. . . . . ... . . . . . . .. . . . .. . . . .. . . 65 

xiii 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR TABEL 

Halaman 

Lampiran 

A. Uji Coba Skala 

A-1. Uji Validitas dan Reliabilitas Skala Konsep Diri 

A-2. Uji Validitas dan Reliabilitas Skala Komunikasi 

Interpersonal ··································································· 

B. Uji Asumsi 

78 

81 

B-1. Uji Normalitas Sebaran.................................................... 84 

B-2. Uji Linieritas Hubungan ................................................. 86 

C. Analisis Korelasi Product Moment . . . . . .. . .. .. . . . .. . .. .. . . . . .. . . .. . . . .. . . .. . .. . . ... 87 

D. Skala 

D-1. Skala Konsep Diri . . . . .. ... . . . . . . . . . . . . .. . . . . .. . .... .. . .. .. ... . . . . . . .. . . . . . . . 88 

D-2. Skala Komunikasi Interpersonal ..................................... 91 

E. Surat Keterangan Bukti Penelitian .................................................. 94 

xiv 

UNIVERSITAS MEDAN AREA




