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A.Latar Belakang Maaalah

Pada umumnya setiap perusahaan bertujuan untuk
mempercleh laba yang sebesar-besarnya agar dapat tetap hidup
dan kelangsungan perusabaan berkembang dan mampu bersaing.
Suatu perusahaan dikatakan mempercleh laba apabilla
penerimaan lebih besar dari pada total pengeluaran dan dapat
memblayal seminimal mungkin terutama biaya produksi serta
meningkatkan penjualan. Dalam rangks Inilah maka setiap
perusahaan selalu menetapkan dan menerapkan srategi dan cara
pelaksanaan keglatan pemasarannya.

Bahwa masyarakat Indonesia belum begitu mengenal dan
menggunakan asuransi sebagal salah satu jaminan hidup karena
kurangnya pengetahuan dalam hal itu kegiatan pemasaran yang
dilakukan, diarabkan dapat mencapail sasaran perusahasn yang
dapat berupa tingkat laba yang diperoleh perusahaan dalam
Jangka waktu tertentu. Pengarshan Kkegiatan pemasaran
tersebut hanya mungkin dapat dilakukan dengan menetapkan
garis-garis besar pedoman atau patokan atau paduan umum
kebijaksanaan pemasaran. Kebijaksanaan pemasaran tentunya
selalan dengan konsep pemasaran yang menekankan pemberian

pelayanan konsumen Yyang wmemuaskan, melalul keglatan dan
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strategi pemasaran yang terpadu dan memungkinkan
diperolebnya keuntungan dalam jJangks panjang.

Salah satu unsur dalam kebiJaksanaan pemasaran terpadu
adaiah strategi bauran pemasaran yang merupakan strategi yang
dijJalankan perusahaan, Yyang berkaitan dengan penentuan
bagaimana peruaahaan menya/]ikan penawaran produk pada segmen
pasar tertentu yang merupakan sasaran pasarnya. Bauran
pemasaran merupakan kombinasi variabel atau kegiatan inti
dari sistem pemasaran, yang terdiri dari empat variabel yaitu
produk, harga, distribusi dan promosi. Dari keempat variabel
tersebut dipilh variabel mana yang dapat dikendalikan oleh
perusahaan untuk mempengaruhl tanggapan konsumen dalam pasar
sasarannya. Variabel atau keglatan tersebut perlu
dikombinaalkan dan dikoordinaaikan oleh peruaahaan dalam
melakukan tugas atau keglatan pemasarannya.

Berkenaan dengan kebijaksanaan pemasaran yang
diterapkan oleh perusahaan tersebut maks hal ini dijadikan
sebagal topik penelitian/pokok bahasan dalam penyuaunan
skripsi 1ini. Selanjutnya sebagai obyek penelitian/sasaran
renelitian penulis memilibh PT. Asuransi Wahana Tata Wilayah I
Medan., dalam hal inil perusshaan menetapkan kebijakan promosi
daiam usaha meningkatkan penjualanannya. Perusahaan bharus
mengetahui dan mencari kedbijakan promos! yang efektif untuk
menarik minat calon konsumen untuk membell polis yang

dipasarkan.
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