
ABSTRAK 

"Pengaruh lliaya Kualitas Terhadap Produk Rusak pada P f.Gi\e Mas". Skrip�i 

Juru:;an Akuntansi. Fakulias Ekonomi. Universitas Medan Area 

Kata Kunci : Biaya kualitas, produk rusak. 

Dalam ern industrialisasi yang semakin kompetitif, perusahaan dituntut untuk 

dapat ikut scrta dalam persaingan. Salah satu usaha yang dilakukan perusahaan agar 

dapat bersaing adalah mcningkatkan kualitas basil produksinyo. Jika kualitas produk 

memngkat maka akao mcngurongi terjadi nya produk rusak schingga meogakibatkan 

biaya-biaya yaog tcrus menurun dan pada akhim)a mcningkatkan laba. Biaya yang 

dikeluarkan untuk meningkatkan kualitas disebut biaya kualitas. Menuru: Jlansen dan 

Mo\\Cn bia)'a kUJiitas yang tcrdiri d3ri biaya pcnccgahan dan biaya pealilai!in 

mcmpunyai pcngaruJ1 negatif tcrhadap produk rusak, scJangkan Fcigcnt-aum 

menyatakan kenait..an dalam biaya p.:ncegahan mengakibatkan rurunnya kecacatan, 

yang pada gilirunnya mcmpunyai efck positif pada biaya penilaian karena tu.'11llnya 

kccacotan bcrarti menurunnya kebutuban akan aktivitas-aktivitas pemeriksaan d.m 

pengujian yang rutin. Pada PT.Give Mas tclah melakukan progam perbaikan kualitas 

namun belum melakukan pengelompokan dan pelaporau biaya kualitas, sebingga 

pihak mauajcmt:n tidak dapat mengontrol pcngeluran biaya kualitm-. sccara optimal. 

Mengacu dari urnian di atas. maka pokok permasalahan adalah sebcrnpa besar 

pengaruh biaya kualitas yang terdiri dari biaya pencegahan dan biaya penilaian 

tcrhadap produk rusak baik sccara simultan maupun parsial pada PT. Give Mas? 
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Objek penelitinn ini adalah PT.Givc Mas. Variabel yang ditelili adalal1 biaya 

kualilas (biaya pencegahnn dan biaya pcnilaian) dan produk rusak. Data dimnbil 

dengan mc1oJc dokumcnlasi dan Sludi puslaka. Data yang dipcroleh dianalisi� 

Berdasarkan hasil pcnclitian disimpulkan bahv.a biaya pencc:gahan, biaya 

penilaian dan produk rusnk mengalami nuktuasi dalam bnlas kewajnron, lctapi ada 

beberapa yang melarnpaui batas keMjnron sehingga perlu perhatian dari manajemen .. 

Maka disnronkan kepada J>'I.Give Mas memperhatikan biaya pencegal1nn dan biaya 

penilaian, karcna bcrdasarkan penelitian biaya penccgahan bila dinaikkan dapat 

mengurangi jwnlah produk rusak, sedangknn biaya penilaian bila diturunkan dapat 

mengurangi jumlah produk rusak. 
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