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LEMBAR OBSERVASI 

Objek Observasi 
Tempat Observasi 
Nama Observer 
Jabatan 

Analisis Penentuan Harga Jual 
PT. Star lntemusa Medan 
Nellyani, ST 
Maa�jer Pemasaran 

Waktu Observasi 25 Mei2009 

RJUII Observasl 
Dokumen I Bukti lain ST T N KT 

(5) (4) (3) (2) 
Peoenruan harga jual dipengaruhi oleh falctor " 
pennintaan dan penawaran. 

Manajemen dalam meneorubn barga jual smngkali .J 
atas dasar biaya. 

Perusahaan sebailcnya memahami klasifikasi biaya " 
agar proses pengambilan keputusnn hari8 jual yang 
dilakukan tidak menyimpang dari yang seharusnya. 

Oalarn menetapkan harga jual harus berpedoman .J 
pada haria pokok. 

Manajemen dapat menggunakan sistem harp pokok .: 
standatt sebagai dasar penentuan barga jual. 

Manajemen lebih baik menggunakan pendekatan .J 
variabel costing aw perltitungan harga pokok 
sebagai alat penmanaan dan pengambilan kepurusan 
jangka pendek. 

Hatga jual produk atau jasa harus dapat menutup .J 
bia�a penuh yang bersanglrutan dengan produk a111u 
jasa dan menghasilkan laba }Mg dikehendaki. 

Perusabaan mencoba menetapkan hqa yana akan .J 
memrulmumkan laba sekarang. 

Semakin jelas tujuan perusal\aan semukin mudah .J 
untuk menetapkan harga jualnya. 

Dalarn menenrukan harga jual peru!ahaan harus .J 
mempertimbangkan faktor·faktor sebagai berilrut: 
a.laba )�g diinginkan 
b. produk 
c. bia)a 

Kode 
TT Dokumen 

(I) 
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LEMBAR WA W ANCARA 

Objek Wawancara 
Tempat Wawancara 
Nama Koresponden 
Jabatan Koresponden 
Waktu Wawancara 

: Ana lisa Penentuau Harga Jual 
: PT. Star Internusa Medan 
: Nellyani, ST 
: Manajer Pemasaran 
: 25 Mei 2009 

No Dokumen /'Buktl Lain Argumen 

l. 

2. 

3. 

4 . 

5. 

6. 

7. 

8. 

Apakah penentuan harga jual dipe11garuhi oleh fuktor 
pennintaan dan penawaran. 

Apakah manajemen dalam menentukan harga jual 
seringkali atas dasar biaya. 

Apakah perusahaan sebaiknya memaharni klasifikasi 
biaya agar proses pengambilan kepurusan harga jual 
yang dilakukan tidak menyimpang dari yang 
schanunya. 

Ya, faktor pennintaan dan penawaran 
yang tinggi dapat rnenjadi salah satu 

penyebab naiknya harga jual rumah di 
perusabaan propeny. 

Y a, ada beberapa hal dalarn penentuan 
harga jual yang menjadi salah sarunya 
adalah biaya. 

Y a, klasillkasi 
berpengaruh dalam 
pokok. 

biaya sangat 
penentuan harga 

Apakah dalam menetapkan 
berpedoman pada batga pokok. 

harga jual hanu Ya, setelah kita menentukan harga 
pokok perusabaan dapat membuat 
harga jual yang sesuai dengan 
keuntungan yang ingin didapatkan 
perusahaan. 

Apakah manajemen dapat menggunakan sistem harga 
pokok standar sebagai dasar penenruan harga jual. 

Apakah manajemen lebih baik menggunakan 
pendekatan variabel costing atas pemirungan harga 
pokok sebagai alat perencanaan dan pengambilan 
keputusan jangka pendek. 

Apakah harga jual produk atau jasa harus dapat 
menwup biaya penuh yang bersangkutan dengan 
produk atau jasa dan menghasilakan laba yang 
dikehendaki. 

Apakah perusahaan mencoba menetapkan barga yang 
akan memaksirnumkan laba sekarang. 

Ya, system harga pokok standar dapat 
menentukan harga jual, tetapi akan 
lebih baik jika perusahaan memakai 
system HPP yang real, karena harga 
bahan baku dipasar sering sekali 
berubah sesuai dengan koodisi di 
pasar. 

Ya, pendekatan variable costing dapat 
d.ijadikan alat untuk perencanaan 

jangka pendek. Tetapi perusahaan 
menggunakan pendekatan full costing. 

Ya, karena kalau tidak perusahaan 
akan mengalarni kerugian dalam 
penjualan. 

Tidak, karena perusahaan membuat 
penenruan harga jual dari beberapa 
faktor, antara lain : biaya HPP, 
pennintaan konsumen d ll UNIVERSITAS MEDAN AREA
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,\pak.ah semakJn jelas IUJWIR pcnl5ah� stmakin 
mudab onru>. menc!apkan har� jualn)a. 

I 0 Apakah dalam menemukM 
barns mempenimbangkan 
b.:riku1: 
a. laba yang diinginkan 
b. produk 
c. biaya 

harga jual perusahaan 
filklor·fak1or sebagai 

Ya. karena perusahaan sudah eksis dan 
konsumen sudah pernya maka akan 
lebih mudah dalarn rnenenlukan harga 

jual. 

Ya, dan faktor pasar yang positif 
membua1 perusahaan lebih mudah 
dalam mcnenlukan harga yang lebih 
baik. 
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