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Husein Saidy Lubts, Peranan Pendidikan dan Pelatihan Terhzdap Prestasi
Kerja Karyawan Pada PT. Pos Indonesia (Persero) Mexan, dibawah bimbingan Drs.
H. Miftahuddin, MBA selakv pembimbing 1 dan Hery Syahrial, SE, Msi selaku
Pembimbing 1I.

Faktor tenage kerja merupakan faktor uiama dalam melaksanakan pekesjaan
untuk mencapai hasil yang maksimal. Dimana manusia dapat berpikir, mengatur,
mengarahkao, dan mengendalikan faktor-faktor produks: laianya. Salah satu cara
untuk meningkatkan prestasi kerja dengan mengadakanp pendidikan dan pelatihan bagi
setiap pegawai, baik pegawai baru maupun pegawai yang telah lama bekerja. Karena
pendidikan dan pelatihan merugakan salah satu cara terpenting yang perlu dilakukan
untuk meningigtkan preswasi kerja karyawan. Secan efektif, pendidikan yang disertai
dengan pelatihan merupakan keharusan untuk mendapatkan hasil kinerja yang lebih
baik setiap tahunnya.

Pendidikan dan pelatihan sebagai salab satu bentuk investesi yang merupakan
upaya Bituk meugembangkan sumber daya manusia. Kurangnya pengetahuan dan
keterampilan pegawai dalam melaksanakan pekerjaan akan membuat pekerjaan jadi
kurang efisien dan tidak maksimal.

Pendidikan di dalam suatu instansi adalab suatu proses pengembangan
kemampuan ke arah yang diinguikan oleh instansi yang bersangkutan. Sedang
pelatihan merupakan bagan dari suatu proses pendidikan yang bertujuan untuk

meningkatkan kemam puan atau ketevampilan seseorang atau sekelompok orang.
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Oleh karena itu, pentingnmya pendidikan dap pelatihan terhadap prestasi keija

karyawan di pevusahaan, meodorong penulis untuk melakukan penelitian mengenai

peranan pendidikan dan pelatihan terhadap prestasi kerja kaiyawan sebagai topik

penelittan, Sedang untuk objek penelitian penulis memilih PT. Pos Indonesia

(Persero) Medan karena dipandang cukup memenuhi syarat untuk suatu penelitian

ilmiab, perusahaan dalam menerapkan pendidikan dan pelatthan befum terlalesna

dengan baik sehingga prestasi keija kasyawan yang diharapkan belus tercapai.

Adapun tujuan penelitian adalah:

). (ngin meugeahin pendidikan dan pelatihan yang dijalankan oleb PT. Pos
Indonesia (Perseso) Medan

2. lngin meagetahui prestasi kerja karyawan pada PT. Pos (ndonesia (Perzero)
Medan

3. Ingin meugetabui peranan pendidikan dan pelatihan terhadap prestasi ketja

karyawan pada PT. Pos Indonesa (Persero) Medan
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