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DAFUR PERTANYAAN (ANGlEI') 

Pt:NGARUB lOMtJNilASI DAN GAYA lEPEMIMPlNAN 
DAWI �lNGKATlAN llNFJUA PF.GAWAI PABA 

BADAN P£NGENDAUAN DAMP AI. UNGKllNGAN 
DAERAB KOTA BlNJAI 

I. Petuju Pe•�·iu �et 

Angkel peoelitian ini terdiri dari dua bagia besar, yaitu : 

No. Res 

D 

I. iagian A. beri.si idenlitas II!SjlOIIden uotuk ilu penulis membuat pertanyaan yang lidak berisi 

jawa.ban dan juga berisi jawa.ban sehingg3 Bapakflbu mengisi kolom yang Ieiah disediakan 

uotuk meojaWlb pertanyaan yang lidak berisi jawaban dengan memberikan Ianda silang (X). 
2. Bagian B, berisi daltar pertanyaan, untuk itu Bapak/lbu cukup merr.ilih sa!ah satu jawaban 

yang benar dengan cara memberikan Ianda ( ..J) pada kolom yang Ieiah disediakan. 

IL A.pet PeaeUtiu 

A. ldeatltas hsjiO•de• 

I. Nama 

2. NIP 

3. Umur : A. 20-25 Tahuo 

8. 26 -30 Tahun 

t.31-3STahuo 

0.36-40 

E.> 41 Tahuo 

4. Jenis Kelamin : A. Pria 

B. 1'anita 

( -··· Tahuo) 
( ...... Tahuo) 
( .•.•. Tahuo) 
( .•.... Tahuo) 
( •..... Tahun} 
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B. Jlflar Pertuyua 

No 

I 

2 

3 

4 

5 

6 

1 

8 

9 

10 

II 

12 

l Pertuyau VariUel Belw �. (lo•nlbs� 

Pertanyaan 

Sibp seorang pegawai dalam menyu�paikan 
infonnasi sane:at mem ' • basil keria. 
Oabm meny111lpaibn sualu pesao mm li!rdapat 
k li!ntarul isi OOS3Il 
.\t.asan dabm men)'11Dpaibn sebuah pesao lidak 
Deksibel 
Dua pesan di.'i31Dpaibn sehligus alwt mWitul 

dalam arus lcomunlbsi 
Lingkungan yang tidak nyaman dapat � 
koosentnsi dalam menerim3 OOS3Il 
Perbedaan usia, jenis kelamin stallls sosial. kondisi 
ekonomi dan kesehalan dapat mempersulit dan 
m 1 llroS8S komunikasi 
Dalam berkomllllikasi seseorang perlu 
mcngekspresikan !eSUalu sesuai dengan apa yang 
adadalam k berfiJdr 1111,-reka 
KaryaW311 selalu dapat menjaga hubungan 
persahabatan yar.g baik � audiens sebingga 
komunibsi tbpat berjalan lancar dan menapai 
tujuannra 
Atasan yang cerdas dan loyal akan lllelldukung 
masa deoan Dealloi 
Hubungan lcerja onlara atasan dan bawallan baik 
dan tidak kalw 
Komunlbsi yang dilak.<:Wkan di Dinas 
m sural 
Sura! yang disa.mpaikan dalam Sllalu organi.sasi 
me!Derfukan suatu balasan atau iawaban 

Jumlah 
ss s I TS STS 
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0. Pertuyua Variahel � (Gayalepellillpiun) 

No Perlanyaan Jumlah 
ss s B TS STS 

I Pimpinan saya IIWDpll meningk31kan semangat 
savadalam 

2 Pimpinan saya bertindak{berlakll adil dalam 
... 

meJII!a� oersoalan T3lll! ada. 
3 Pimpinan saya bekerja sesuai rencana ke�a dan 

. 31(Mda yang disiapkan. 
4 Pimpinan saya bmibp wgas tarhadap 

bawahannn. 
s Pimpinan san berwibawa dimala kamwan. 
6 Pimpinan saya konsisten 411lara perkataan dan 

I oerbuatannn. 
7 Pimp!nan saya selalu memberikan sangsi dan 

secara adil. 
B Pimpinan saya selalu mengkomwillcasikan rencana 

dan keria kepada bawahannl'3. 
9 Pimpinan saya selalu mengevalu.asi pek&jaa.n 

bawahannya secara rutin. 
10 Kepemimvinan saya seorang yang berpresiasi 

dalam jabatannya. 
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m. Pertaayun VariUel Terikat Y {lilerja Pe�awai) 

No Pertanyaan Jumlah 
ss s R TS STS 

I Saya selalu uwnpu menyelesaibn pebrjaan 
seruaj dengan L I pimpinan 

2 PekBijaan yang cfiberikan selalu memuaskan 
pimpinan 

3 Saya selalu dapal menyelesaibn pekerjaan sesuai 
d� yanp; Ielah ditelapkan oleh pimpinan 

4 Saya selau menyikapi sualu pekerjaan densr,ao baik 
5 Pimpinan selalu mempen:ayai saya untuk 

melakukan suatu pekBijaan yang rumit 
6 Saya selalu dapal menanggapi keluhan-keluhan 

dati l1!k.an kBija 
7 Prosedur yang dltetapk.an p!mpinan dapal 

m tk.an disiptin dalam bekerja 
8 Ke�a yang tidak nyaman dapat mempeng-whi 

keriasaya 
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