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PENDAHULUAN

A Latar Belakang Masalah

Setiap perusahaan, arakah itu parusahaan swasta maupur:
petusahaan negen pada dasamya mempunyal beberapa tujuan,
antara lain untuk memgperoleh keuntungan kelangsungan hidup dan
berkembang. Dalam usaha mencapai tujuan tarsebut tentrnya
dilaksanakan betbagai kegiatan dengan menggunakan berbagai
sumber daya, sumber daya utama dalam kegiatan tersebut adalah
karyawan.

Karyawan-karyawan perusahaan mempunya) berbagai tugas
yang berbeda antara satu kesatuan Jrngan kesatuan yang lain, tetapi
keseluruhan merupakan satu kesatuan yang wdak terpisahkan antara
satit dengan yang lain dalam usahs mencapai tujuan perusahaan.
Dengan perkataan lain antara depattemen dapat bekerja sama melalui
proses komunikasi sehingga terciptalah suatu jalinan saling pengertian
antara depaitemen yang satu dengan departemen yang lain sepert
yang telah ditetapkan oleh perusahaan.

Dalam komunikasi yang baik akan didistribusikan segala
informasi yang dibutuhkan kepada seluruh departemen, misainya
tujuan organisasi, caran-saran, instruksi dari atasan kepada bawahan,
petunjuk-petunjuk seita motivasi-motivasi untuk meningkatkay Kinerja

karyawan.
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Kepemimpinan adalah suatu kemampuan merupakan hasil dari
goses perubahan karakier atau transformasi intemal dalam dini
seseorang. Kepemimpinan tumbuh, melainkan sebuuh kelahiran dari
proses panjang perubahan calam diri seseorang.

Jadi kepemimpinan merupakan sesuatu yang tumtuh dan
bertkembang dan dalam din seseorang. Justru osenngkali srorang
pemimpin sejatt Bdak diketahui keberadaannya oleh mereka yang
dipimpinnya. 8ahkan ketika misi avau tugas terselesaikan. maka
selun:h anggota tim akan mengawmkan bahwa merskalah yang
melakukannya send:rl

Sedangkan Motivasi merupakan daya pendorong Yyang
mengakibatkan seseorang anggota organisasi mau dan rela untuk
mengerahkan kemampuan dalam bentuk keahl'ian atau kete:ampilan
tenaga dan waktunya untuk meny<ienggarakan kewajibannya, dalam
rangka pencapaian tujuan dan be.bagai sasaran organisasi yang telah
ditentukan sebelumnya

Pentingnya motivasi karena motivasi adalah hal yang
menyebabkan, menyalurkan dan mendukung pniaku manusia supaya
mau bekera glat dan antusias mencapai hasif yang optimal. Motivasi
semakin penting karena awmsan membagikan pekefjaan pada

bawahannya untuk dikerjakan dengan baik dan terintegrasi kepada

wguan yang diiizginkan.
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