BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Goya kegnraimpinan schagai pola perilaku yang dilakukan seseorang

pada waki: benmsahs wmempengarahi  aktivitas orang lain, scper®  yang

dipersepsikan orang lain yang dipengarubinya Dengam demikian paya

kepemimpiozn merupekan suaty proses maupengarudi dan mengdrabkaa

peritaku orang lain, baik idividu maupun kelompuk untuk mcncami {ujusn
terientu.

Keberhasilan scorang pemimpin tidak (erlepas dati bantuan orang-
orang disckiteruya serta kemampuan dalam mempengauhi pikian orang-
oranp wrschut untuk menyetujis dan mclakukap apa yang diharapkan
pimpinannya dalam mencapal suatu tsinan,

Secap orpanisasi memiliki budaya. Pada hekikstpya budaya
merupakan {zkwor wTpentng dalam meneptukan kebertiasiian organisas:
renogRl Wivannyy, Bevity orgEmssi berdini, pembamukan budayanya pun
dimulas Pembentukas budava tetiadi tatkala angpota belaiar menghadapi
masalah, baik awsalah yang mcay@gkd perubacan-pnibaliun cistemai,
sagpun aldd intcoal  yvaoy  meuyapgkut ssdwap dan  kewluhan
prusahaan

Bucays merupakan suarv sistem penpertian tarsamae yaag dipegang
olch angpota sualu Orgunisasi yapy membedakan orgamisasi lesscbut dan

oreanisasi lainnya. Budaya merupekan geogeadalian dan arah  dalam
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membeatik sikap dan pendaku para anggota didalam suatu perusabaan Secars
individu mmgrm  kelompok seseoraig tidak akan terlepas dan budaya
pecusabzan dan pada wmiganya anggota petusahiaan akan dipengauhi oleh
burancks AZEMaya sumber daya yang ada sepers kondisi kerjaoya.

Koadist kerja dalam suaw pcrusabaap  sangat pentmg  untuk
dipethatikan. Pepespaian vist dan misi perusabaan sidak dapat dilaksamakan
sxmr  efektyt’ bilacana tidak didikune deopan kondisi  kerja  yang
menveranrgkar. Koodisi kerja adalah keadzan liagknagan atau tempat
seseorapg karyawan dalam bekeria yang dapar mempenguvhi datam scmanggl
kena. yang wwolipati kondis: #isik dan ondisi non fisik. Adapun faktor-fakior
vang mcmpegarchi koadisi kerja dalam sauat organisasé adalab lingkungen
yang bersily, pencrangan yang cula, periukaran udare yaug baik, jaminan
aRAaizp kemnammnr, ingtat kdnsinyein, hubuogan kera vaog hanmonds.

Kondis) kezja vang bauk akan mendorong karyawan senang bekesia dan
meningkatkan mngoung jawab umuk melakukan pekesjuan yang debin ouaik
miconju ke amh peninpkaiks produktivitas, Mcewupudiee koudis; kerta yang,
baik. mematukan keikblasan pengordanan bagi scawua pihak. Sedingkan
keikblasap pragmrbanas smwpat diwaram olch sescjalller@id  sescorang,
(karvawan) tcralams TTucwTs mxavcad kepuasan kerja karyawan sepertd gaji

Kepuasan keria adalah keadaan emosional yang menyenangkan atau
tdak munvenrmgean dengas mans kaxyawan memandsnp pekenean @orcka
Kepaxan ko didefinisikan schaws : Sustu kondisi emosiopal karvawan

donpan edany2 kesesuaian atav  ketiduk sesuaian antaia haraoan dan
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