
l.lcapan Terima Kasih 

Syukur alharndulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, dengan segala 

rahmat, dan hidayah, maka penu lis dapat merampLmgkan skipsi ini, meskipun masih 

.
sangat sederhana. Penulis menyadari bahwa keberhasilan dalam menyusun skipsi ini 

tida.k t rlepas dari bimbingan, bantuan, se1ia kerjasama dari berbagai pihak. 

Pada kesempatan ini pen u l is ingin menyampaikan terima kasih yang tulus 

kepada papa dan mama tercinta, kakak-kakak beserta suami, adikku, keponakan serta 

orang-orang yang yang telah memberikan support kepada penulis baik Jari segi 

motivasi, finansial maupun kritikan hingga penulis berhasil menyelesaika11 skipsi ini. 

Dengan sega1a kerendahan hati, tak lupa penu lis mengucapkan terima kasih 

kepada: 

l. Bapak Drs. Mulia Siregar, selaku Dekan Fakultas Psikologi Universitas Medan 

Area. 

2. fbu Ora. Nefi Darmayanti, M.Si, selaku Dosen Pembimbing I yang selalu 

menyediakan waktu dan tempat untuk memberikan arahan hingga terselesainya 

skipsi ini. 

3. lbu !stia.na S.Psi, selaku Dosen Pembirnuing II saya ucapkan terima kasih atas 

bimbingannya dalam penyusunan skripsi ini. 

4. Buat seluruh Dosen di Fakultas Psikologi Universitas Meclan Area, terima kasih 

atas transfer ilmunya kepada penulis, semoga rnenjadi amalan dan berkah, In�ya 

Allah dapat dipergunakan sebaik-baik:nya. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



5. Bapak H. Djanipen J. Marpaung selaku Ketua PPBC, serta Bapak H. Thamrin 

selakL1 Sekretaris PPBC terima kasih telah banyak meluangkan waktu dan 

memberi kesempatan kepada penulis untuk mengadakan pcnelitian. 

6 B·1pnk dan lbu pcnsiunan bea & cukai Medan y::mg telah sccara rela meluangkan 

waktu untuk membantu penul is dalam pengambilan data. 

7. Terima kasih buat sahabatku tersayang Balkis, Fifi, Lina, Winni, Endang, Amat 

dan Opik yang selalu memberikan do'a dan motivasi serta dukungannya. 

8. Buat teman-temanku stambuk '99, 98 dan 2000 yang tak mungkin disebut s&tu 

persatu, terima kasih atas segala dukungan morilnya. 

9 Sel uruh Pegawai dan Staf di fakultas Psikologi Universitas Medan Area terima 

kasih atas bantuan dan kemudahan yang diberikan hingga sclesainya skripsi ini. 

10. Penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu 

penulis sehingga skipsi ini dapat terselesaikan yang mana nama-namanya tidak 

dapat disebutkan satu-persatu. 

Akhirnya penulis mengucapkan ter i ma kasih kepada. semua pihak yang turut 

membantu dalam menyelesaikan skripsi ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu­

persatu. Semoga bantuan yang diberikan mendapat Ridho dari Allah SWT. 

Medan, April2004 

Nur Chairiah 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR lSI 

Halaman 
HALAMAN .ruDUL ................................................................................. . 
HALAMAN PENGESAHAN..................................................................... 11 

L-lALAMAN MOTTO................................................................................. 1v 

I-IALAMAN PERSE!VrBAHAN.................................................................. v 

UCAPAN TERIMA KAS J H ....................................................................... v1 

DAFTAR lSI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . Vll 

DAFTAR TABEL . .. . ... .. ..... .... ........ . . . .............. · · · · ·  .. . . . . .. . . .. .. . . . ......... .. ....... ... Xl 

DAFTAR LAMPTRAN · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·  XII 

BAB 1. PENDAHULUAN 

A La tar Belakang Masalah........ ..... .. ..... .. ....... ........ ......... ..... ... 1 
B. Tujuan Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .... . . . . . . . .. . . . . . . . . . .... . . . . . . . . .. . . . . . . .. . 7 

C. Manfaat Penelitian .. .. .. .. . .. .. .. . .. .. .. . .... .. .. .. .. .. .. .. .. .. . .. .. .. . .... .. .. . 7 

BAB 1!. LANDASAN TEORI 

A Relasi Interpersonal... . .. .. .... .. .. .. .. .. . ................. ...... .... ........ 8 

1. Pengertian Relasi Interpersonal..................................... 8 

2. Tahap-tahap dalam Relasi Interpersonal....................... 9 
3. Asperk-aspek Relasi Interpersonal................................ 11 

4. Faktor-faktor yang mempengaruhi 

Relasi Interpersonal....................................................... 13 

B. Tipe Kepribadian................................................................. 16 
1. Pengertian Kepribadian................................................. 16 
2. Ciri-ciri Kepribadian Ekstrovert .... .............. . .  ............... 20 

C. Hubungan Antara Kecenderungan Kepribadian 

Ekstrovert Dengan Relasi Interpersonal.............................. 22 

D. HlPOTESIS......................................................................... 24 

BAB fH. METODE PENELITIAN 

VII 
UNIVERSITAS MEDAN AREA



A. Identifikasi Variabel Penelitiau.......................................... 25 

B. Defenisi Operasional Variabel Penelitian .......................... 25 

C. Subjek Penelitian... .. .. .. . .. ..... .. ... .. ... . ... ........... ... ............ ... .... 26 

D. Metode Pengumpulan Data................................................ 27 

E. Validitas dan Reliabilitas Alat Ukur .................... .............. 30 

F. Metode Analisis Data......................................................... 33 

BAB IV. PELAKSANAAN DAN HASIL PENBLTTIAN 
A. Orientasi Kancah dan Persiapan Penehtian......................... 35 

1. Orientasi Kancah .... ........ ..... ................ ........... ............ ... 35 

2. Persiapan Penelitian ...... . ............................................... 36 

B. Pelaksanaan Penelitian................. ..... ........ .......... .... ......... ... 41 

C. Anahsis Data dan Basil Penelitian... ..... ..... .. .. ........... ...... .. .. 42 

D. Pembahasan ....................................................................... . 47 

BAB V. PE'I\TUTUP 

A. Kesimpulan .. . ..... .. .... .... ... ..... .......... ........ .... ............... .... .... 51 

B. Saran.................................................................................... 52 

DAFTAR PUSTAKA 

VIII 
UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR TABEL 

Tabel : 
1. Distribusi Butir Angket Kecenderungan Kepribadian Ekstrovert 

Halaman 

Sebelum Uji Coba . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  37 
2. Distribusi Butir Angket Relasi Interpersonal Sebelum Uji Coba . . . . . ... . 38 
3. Distribusi Butir Angker Kecendenmgan Kepribadian Ekstrovert 

Setelah Uji Coba . . . .. . . . . . . . .. .. ... . . . .. .. . .. .. . ... .. . .. . .. .. .. ...... .. ... .. .. .. . .. . . ..... ... .... 39 
4. Distribusi Butir Angket Relasi Interpersonal Setelah Uji Coba.......... . 40 
5. Rangkuman Basil Perhitungan Uji Normalitas Sebaran. . . ........ ............ 43 
6 Rangkuman 1-Iasil Perhitungan Uji Linieritas 1-Iubungan...... .... ............ 44 
7. Rangkuman Hasil Perhitungan r Product Mome:1t . . . . . . . ... . . . . . .. . . . . .... . . . . .  45 

8 .  Statistik lnduk . .. . . . . . . . . . . ......... .. . . . . . . . . . . . . ... . . . . . . . . ... ..... .. ....... .. .. ........ ........... 45 

9. Basil Perhitungan Mean Hipotetik dan Mean Empirik. ..... . . . . . . ..... . ....... 47 

IX 
UNIVERSITAS MEDAN AREA



Lampi ran 

A. Uji Coba 

DAFTAR LAMPIRAN 

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·  

Halaman 
57 

A 1. Data Uji Coba Angket Relasi Interpersonal . . . . . . . . .. . . . . . . . . .. . . . . . . . ... . 57 
A. 2. Data Uji Coba Angket Kecenderungan Kepribadian 

Ekstrovert ................................................................................. . 

B. Hasi1 Uji Coba . . . . . ... . .. .. . . . .. ... ..... . . . .. . .. ... ... .. ... . . .. ..... . . .. .. ....... . . . . ........ ... . .  

63 

70 

B. l. Hasi1 Uji Validitas Butir Angket Relasi Interpersonal ............... 71 
8.2. Hasil Uji Reliabilitas Butir Angket Relasi Interpersonal . . . . . . . .. . .  76 

B.3. Hasil Uji Validitas Butir Angket Kecenderungan 

Kepribadian Ekstrrovert . . .  . .. .. . . . ..... .. ... . . .. ... .. . ..... ... .......... ..... ........ 79 

BA. Hasil Uji Reliahilitas Butir Angket Kecenderungan 

Kepribadian Ekstrovert . . . ... . . .. . .. . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . .  

C. Uji Asumsi ...... . . . . . . ... .. . . . .. .. . . . . .... ... .. . .. . .. . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . ... . . . .. . . . ... . . .  

C. I. Uji Normalitas Sebclran ............................................................. . 
C.2. Uji Li nieritas I-Iubungan .. .... ..... .... . . .. .... . ............. ...................... . .  

D. Analisis Dwi Variant Korelasi Product Moment . . .. ...... ....... ........ ..... . .  

E. Angket . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

E.l. Angket Relasi Interpersonal ....... .............................................. . 

E.2. Angket Kecenderungan Kepribadian Ekstrovert . . . ........ . .... . . . .. . .  

F. Surat Keterangan Bukti Penelitian . . .. . . . . ... . . . . . . . .. . . . .. . . . . . .. . . . . . .. . . . . . . . . . . . .  .. 

X 

86 

89 

90 

96 

99 

103 

104 

109 

112 

UNIVERSITAS MEDAN AREA




