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“ Pongaruh MaUvasl Terhudap Prestasl Kwja Pakar§s Pada PT. Bask Rehyst
tadeoesis (Perzarnl Thk Cabang Binjal -

Bapak Amda Mulia U, SE, MM Selaku Pcrabimbing I dan Bapak Hery Syahrial,
SE, MSi, Selaku Pembimbing i1).

Motivasi aau morivarion dalam manajemen ditunjukkan untuk sumber
daya manusia secara umum dan bawahan hususnya. Motivasi mempersoalkan
bagaiman caranya mengarahkan sumber daya manusia dan potensi bawahan, agar
mau bekerja sama secara produktif untuk mencapai dan mewujudkan tujuan yang
telah ditentulean. Pentingnya motivasi karena motivasi adalah hal yang
menyebabkan, menyalurkan dan mendukung prilaku sumber daya manusia supaya
mau bekefja giat dan antusias mencapai hasil yang optimal.

Motivasi semakin penting karens pimpuwan membagikan pekerjaan pada
bawahannya untuk dikerjakan dengan baik dan terintegrasi kepada tujuan yang
diinginkan. Untuk memolivasi karyawan, pimpinan harus mengetabhui apa yang
diiaginkan laiyawan. Orang mau bekerja adalah untuk dapat memenuhi
kebutuhan baik kebutuhan yang disadan (concious needs) maupun kebutuban
yang tidak disadan (unconcious needs), berbeutuk materi atau non mateti,

kebuiuben fisitk maupun rohain.
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Adaduajenis pendekatan yang dapat dilakukan dalam ussha memotivasi
bawahan. yaitu :

[. Motfivasi posiiif adalab proses untuk mencoba mempenganihi orang lain agar
mau menjalankan sesuatu yang diingiakan dengan cara memberikan
kemungkinap untuk mendapatkan sesaatau berupa hadiah atas penghasgaan,
seperti kenaikao gaji (upah) dan peningkamn rasa puas dan bawahan.

2. Motivasi negatif menggambarkan, apabila seseorang beketja tidak melakukan
tugas atau pekerjaan maka orang itu akan diberikan mengcnai sesuatu hal yang
mungkin benga ancaman bahwa dia akan kehilangan sesuafu, seperti
kehilangan pengakuan, uang dan kemungkinan akan kehilangzo pekenaan.

Semua pimpinan pada dasamya menggunakan kedua jenis motivasi
tersebut. Yang menjadi masalah utama dalam penggunaannya, kedua jenis
motivasi ini adalah @egggusi perimbangan atau Proporsi  masing-masing
penggunaannya dan saat-saat bagaimana aken dipecgunakan.

Mempelajari manajemen berarti mempelajari manusia, karera manusia
merupakan unsur yang sangat penting dan menentukan bagi keberhasilan setiap
pecusahaan Oleb karena itu tugas pimpinan ialah mendorong bagaimana caranya
agar paa bawahaannya membenkan sumbangan yang dapat membantu tercapainya
misi 8tau tujuan perusahaan

Sebagaimanra kita ketahui salah satu tugas penting seorang pimpinan
dajam suatu peruszhaan adalash menet2pkas kebijaksanazn terlebih - lebih

kebijaksanaan dalam memberikan motivasi kepada para karyawan, yang diarahkan
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pada peuingkatan semangat dan \egairahan kega serta ®ngguagjawab terhadap

pekerjaan sehingga prestasi kerja meningkat dan tercapailah sasaran yang

diinginkan perusahaan

Adapun kebijaksanaan dalam pemberian motivasi yang diterapkan pada

PT. BRI (Persefo) Cabang Binjai adalah sebagai berikut :

1.

Promosi, dalam melaksanakan promosi karyawan biasanya lebih dititik
beratimn pada prestasi kerja deugan tidak mengahaikan senioritas. Setiap
karyawan mendapat kesempatan antuk di promosikan dengan melihat prestasi
kerjanya, dengan cara ini dapat memotivasi karyawan untuk lebih bergairah
dalam menekuni pekerjaannya. Setiap karyawan akan merasa mempunyai
kesempatan yang sama dalam menempuh karier yang lebih tinggi.

Mutasi, perusahaan melakukan mutasi secara berkala yang bertujuan untuk
menempatiean orang yang tepat pada tempatnya. maka untuk ini perlu adanya
evaluasi terus meperus secara objekdf untuk Jandasan dalam memberlakukan
ouutasi.

Kompeusasi dan Insentif, besarnya gaji dan insentif yang diterima oleh
karyawan dipecusahsan erat hubungannya dengan jabatan karyawan tersebut
sehingea berdampak secara psikologis bagi karyawan untuk selalu
meningkatkan prestasi kerjanya guna mencapai kedudukan yang lebih tnggi.
Sistem penggajian pada pecusahaan ini dianggap sudah wajar, hal ini dapat
dilihat dengan membdedakan golongan dan gaji searang karyawan yang sama
ungkat pendidikaanya tetapi bobeda dalam keterampilan khusus dan
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peogalaman kerjanya lnsentif yang diberikan oleh perusabaan tampaknya
juga telah overmnadai, dimans telah diberikan berupa bonus sehingga karyawan
bersedia mengerjakan tugas diluar jam kerja tanpa ada perasaan serpaksa.

Pendidikan dan (Latihan. cars ini merupakan usaha perusahazn antuk
memgertahankan dan meningkatkan prestasn kerja karyawan, program
pendidikan dan latihan beitujuan untuk penambahan tingkat pengetahuan,
ketecampilan serta sikap karyawan dalam melaksenakan tugas. Sebab
karyawan yang memiliki keterampilan yang tinggi akan menghasilkan prestasi

kerja yang tinggi pula.

Adapun permasalahan yang menjadi pokok bahasan dalar tudisan ini adalab-

* Apakah Motivasi Yang Diberikan Dapat Meningkatkan Prestasi Kerja Pada

PT. BRI (Persero), Tbk Cabang Binjai.”

Dari analisis dan evaluasi yang tlab dilakukan, penulis berkesiampulan

bahwa:

L

PT. Bank Rakyat indonesia (Persero), Tbk Cabang Binjai merupakan lembaga
keuangan pecbankan yang tugas ulamanya mengelola, menghimpun dan
menyalurkan dana masyarakat.

Terdapat hubungan yang positif antara motivasi deugan prestasi kerja pada
PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk Cabang Binjai.

Pada PT. Bank Rakyat Indonesia {Persero). Tbk Cabang Binjai. motivasi yang
diberkan oleh pimpinan kepads karyawan sudah mampu meningkatkan

prestasi kerja karyawan,
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4. Dalam meaingkatkan preswsi kerja karvawan, PT. Bank Rakyat Indonesia
(Perscro), Tbk Cabang Binjai menggunakap duz metode yaitu metode
motivasi positif dan motivasi negatif:

a. Penerapan motivasi positif antara lain denga cara pemberian:.
l. Kesempaan mengikuti Job Openiag Jabatan.
2. Diberi kesempatan mengikuti pendidikan.
3. Peabenan insea?if/ boons.
4. Diberi kesempatan bertemu dengan jajaran direksi guna menerima
penghargaan.
b. Mativai negatif techadap pekerja, berupa:
1. Penuwrunan golongan.
2. Penurunan jabatan.
3. Peagurangan peaghasilan
4. Pemutusan hubungan kerja,

Adapun saran pcuulis dan peneiitian ini adalah sebagai betikut :

1. Perlu kiranya PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk Cabang Binjai untuk
mempertzhankan motivasi yang sudah ada untuk mempecabankan
kelangsuagan perusahaan agar prestasi karyawao terus bertarabah.

2. Datam menerapkan motivasi positif hendaknya pihak manajemen PT. Bank
Rakyat Indonesia (Persero), Tbk Cabang Binjai tidak lagi mengikut sertakan
karyawan yang telah mampu / nyata berhasii memenuhi reucana kerja sehun

berjalan untuk mengikuti Job Opening, tetapi langsung diberi kesempatan
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menduduki suatu jabatan karema araywan tersebut sudah terbuki brrhasit
menunjukkan hasil kerja yang dibebankan kepadanya

3. Dalam menerapkan motivasi negatif PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero),
Tok Cabang Binjai kiramya tidak terlalu berpegangan langsung kepada
ketentuan / atutan yang sudah baku, tetapi perlu dibuat komite alau tim yang
terdiri dari beberapa orang untuk mempertimbangkan hukuman dan hal
tersebut.

4. Dengan meningkamya preswasi kena karyawan sudah tentu alen
meningkatkan penghasilan perusshaan. Bagi karyawan yang berpcestasi
dalam hal ini disarankan agar pihkak marajemen s¢lain meaberikan bonus ada
baiknya juga memberikan hadiah lainnya, sepeiti cendramnata / kenang
kenangan sebagai tanda jasa agar menimbulkan kebanggaan tersendiri bagi

karyawan tersebut.
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