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DAFTAR ANGKET/PERTANYAAN 

Nomor Responden : . . ... 

Petunjuk Pengisian Angket 

1. Responden memberikan jawaban tanda silang (X) dari pertanyaan, pada lembaran 

yang telah tersedia. 

2. Responden untuk tetap memberikan satu jawaban pilihan dari masing-masing 

pertanyaan yang telah disajikan. 

3. Dalam memberikan jawaban, responden diminta untuk dapat menjawab sesua1 

konteks kejadian (kondisi yang ada) tanpa _ adanya pengaruh dari pihak manapun, 

dimana didalam hal ini kerahasiaan jawaban tetap terjamin. 

L Identitas Responden : 

N a m a 

Us i a 

Jenis Kelamin : 

Golongan 

IL Pertanyaan untuk variabel bebas (Pengawasan) 
a. Pengarahan 
1. Apakah Bapak/lbu, sering menerima pengarahan dari Itwilda sehubungan dengan 

pekerjaan yang dilakukan di kantor ? 
a. sering b. kadang-kadang c. tidak sering 

2. Apakah pengarahan yang diberikan selalu dapat Bapak/Ibu terima sehingga dapat 
melaksanakan tugas dengan lebih baik lagi? 
a. dapat b. kurang dapat c. tidak dapat 

3. Menurut Bapak/lbu, apakah pengar�an yang disampaikan cukup jelas dan mudah 
dimengerti oleh bawahannya sehingga tidak terjadi salah pengertian ? 
a. jelas b. kurang jelas c. tidak jelas 

b. Perencanaan 
4. Dalam setiap pelaksanaan kegiatan kantor, apakah Itwilda selalu turut serta dalam 

membuat perencanaan tentang kegiatan yang akan dilakukan? 
a. selalu b. kadang-kadang c. tidak pemah 

5. Apakah setiap perencanaan yang dibuat selalu dipikirkan dengan matang terlebih 
dahulu? 
a. matang b. kurang matang c. tidak matang 
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6. Apakah setiap pelaksanaan kegiatan yang dilakukan di kantor selalu sesuai dengan 
rencana yang telah digariskan? 
a. sesua1 b. kurang sesuai c. tidak sesuai 

c. Mutu kerja 
7. Apakah Bapak/Ibu selalu mendapat pengawasan tentang pekerjaan yang dilakukan 

sehari-hari sehingga memotivasi untulc dapat bekerja lebih baik lagi? 
a. selalu b. kadang-kadang c. tidak pemah 

8. Apakah Bapak/Ibu pemah mendapat teguran sehubungan dengan mutu kerja yang 
dinilai buruk oleh pimpinan? 
a. Pemah b. kadang-kadang c. tidak pemah 

9. Setujukah Bapak/Ibu bahwa dengan adanya pengawasan yang baik dari atasan 
secara langsung dapat menghasilkan mutu kerja yang baik pula dari bawahannya? 
a. ya b. kadang-kadang c. tidak 

d. Koordinasi yang baik 
10. Apakah pimpinan selalu melakukan koordinasi kepada bawahannya sehubungan 

dengan pekerjaan yang dilakukan dikantor? 
a. ya b. kadang-kadang c. tidak pemah 

11. Apakah koordinasi yang baik dapat melancarkan pelaksanaan tugas dikantor? 
a. ya b. kadang-kadang c. tidak 

12. Setujukah Bapak!Ibu apabila pekerjaan yang dilakukan seluruhnya melalui 
koordinasi dari pimpinan terlebih dahulu? 
a. setuju b. kurang setuju c. tidak setuju 

III. Pertanyaan untuk variabel terikat (Kelancaran Pelaksanaan Tugas) 
a. Kualitas hasil kerja 
1. Apakah Bapak/Ibu merasa telah mempunyai kualitas kerja yang baik? 

a. mempunyai kualitas b. kadang-kadang c. tidak mempunyai kualitas 
2. Menurut Bapak/Ibu, apakah kualitas kerja hanya dinilai dari prestasi kerja yang 

dicapai saja? 
a. ya b. kadang-kadang c. tidak 

3. Menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan target yang diinginkan, apakah merupakan 
petunjuk suatu kualitas kerja yang baik? 
a. sesua1 b. kurang sesuai c. tidak sesuai 

b. Disiplin kerja 
4. Apakah Bapak/Ibu, dapat menyelesaikan pekerjaan tepat pada waktu yang telah 

ditentukan sebelumnya? 
a. dapat b. kurang dapat c. tidak dapat 

5. Apakah Bapak/Ibu, pemah tidak hadir di kantor untulc melaksanakan tugas ? 
a. pemah b. kadang-kadang c. tidak pernah 

6. Apakah Bapak/Ibu pemah menerima teguran atau sanksi dari pengawas ketika 
melanggar disiplin yang ditentukan? 
a. pemah b. kadang-kadang c. tidak pemah 
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c. Kemampuan kerja 
7. Apakah Bapak/Ibu pemah melakukan kesalahan pada waktu melaksanakan tugas? 

a. pemah b. kadang-kadang c. tidak pemah 
8. Apakah Bapak/Ibu merasa telah memiliki keahlian atau keterampilan yang sesuai 

dengan pekerjaan yang diemban? 
a. memiliki b. kadang-kadang memiliki c. tidak memiliki 

9. Percayakah Bapak/Ibu dengan pemyataan bahwa kemampuan kerja dapat 
mempercepat penyelesaian suatu pekerjaan? 
a. Percaya b. kurang percaya c. tidak percaya 

d. Ketekunan dalam bekerja 
10 Pemahkah Bapak/Ibu menunda-nunda pekerjaan di kantor sehingga pekerjaan yang 

ada meajadi menumpuk? 
a. pemah b. kadang-kadang c. tidak pemah 

11. Pemahkah Bapak/Ibu menerima pujian atau penghargaan dari instansi tempat 
bekerja dikarenakan pekerjaan yang dilakukan baik dan selesai tepat pada 
waktunya? 
a. pemah b. kadang-kadang c. tidak pemah 

12. Apakah Bapak/lbu selalu memanfaatkan waktu luang untuk menyelesaikan 
pekerjaan kantor? 
a. Memanfaatkan b. kurang memanfaatkan c. tidak memanfaatkan 
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