UCAPAN TERIMA KASIH

Ucapan terima kasih ini pertama kali khusus ke hadirat Allah SWT yang

penulis rasakan atas bimbingan dan hidayahNya dalam menyelesaikan

penyusunan skripsi ini.

Pada kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan terima kasih yang tulus

kepada kedua orangtuaku yang selalu memberikan dukungan kepada penulis

untuk segera menyelesaikan penulisan skripsi ini. Ungkapan t/e,rima kasih ini juga

ditujukan kepada semua pihak yang turut memberikan andil dalam proses

penulisan skripsi, khususnya kepada :

1.

Bapak Drs. Mulia Siregar, selaku Dekan di Fakultas Psikologi Universitas
Medan Area (UMA) Medan.

Bapak Drs. M. Rajab. Lubis, MS, selaku Dosen Pembimbing 1 yang selalu
menyediakan waktu dan tempat untuk memberikan arahan hingga
terselesainya skripsi ini.

Ibu Lodiana Ayu, S.Psi, selaku Dosen Pembimbing II yang selalu sabar dan
memberikan petunjuk dan masukan-masukan bagi penulis dalam
penyempurnaan skripsi ini.

Ibu Istiana, S.Psi. Msi, selaku Ketua Jurusan Psikologi Industri dan Organisasi
di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area (UMA) Medan.

Bapak Aritonang, selaku Kepala Divisi di PT Pelayaran Nasional Indonesia
(Pelni) Medan.

Seluruh karyawan PT. Pelni Medan yang telah bersedia membantu
pelaksanaan penelitian ini.

Seluruh dosen di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area (UMA) Medan,
terima kasih atas transfer ilmunya semoga menjadi amalan berkah yang Insya
Allah dapat berinanfaat bagi penulis.

Seluruh pegawai dan staf administrasi di Fakultas Psikologi Universitas
Medan Area (UMA) Medan, yang telah menyediakan fasilitas sertd

kemudahan dalam urusan administrasi.

UNIVERSITASMEDAN AREA



9. Sahabatku tersayang, Lasmy, Sari, Rama, Eli dan Am, yang banyak
membantu dan memberi masukan untuk penulisan skripsi.

10. Yang tersayang, dimana selalu menerima keluhan dan memberikan segala
bentuk dukungan sehingga skripsi ini dapat dirampungkan.

Akhirnya, penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang

turut membantu dalam menyelesaikan skripsi ini yang tidak dapat penulis

sebutkan satu per satu namanya dalam daftar ucapan terima kasih. Semoga

bantuan yang telah diberikan mendapat ridho dan balasan dari Allah SWT. Amin.
Medan, April 2004

Penulis

Ira Turua

UNIVERSITAS MEDAN AREN!



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL ..o e i
HALAMAN PENGESAHAN ..o e i
HALAMAN PERSEMBAHAN .......ooooiiiiirinnrinreeeesesicenesennneens iv
HALAMAN MOTTO ..ot v
UCAPAN TERIMA KASIH ...t vi
DAFTAR IS .o viil
DAFTAR TABEL ..o, il
DAFTAR LAMPIRAN ... Xil
BAB I. PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Penelitian ........................ ... ... ... 1
B. Tujuan Penelitian ... 7
C. Manfaat Penelitian ... 8
BAB II. LANDASAN TEORI
A.Sikap Kerja ... . 9
1. Pengertian Sikap ........ccooooooiiiiiiii e 9
2. Komponen Sikap.........cc.ocoiieiiieiiiiiiee 12
3. Pengertian Sikap Kerja ... 13
4. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Sikap Kerja ........ 15
5. Aspek-aspek SikapKerja ... 18
B. Persepsi Pengembangan Karir .............................. 19
1. Pengertian Persepsi.............cccoooooiiviiiieiioiiccee 19

UNIVERSITASMEDAN AREA



BAB

BAB

I1L

Iv.

C.

2. Faktor—faktor Persepsi .........cccccooooviiinirieiciciceee, 20

3. Pengertian Pengembangan Karir ................ccccoc.o...... 22
4. Pengertian Persepsi Pengembangan Karir ................ 25
5. Aspek-aspek Persepsi Pengembangan Karir .............. \26
Hubungan Antara Persepsi Terhadap Pengembangan

Karir dengan Sikap Kerja 28

D. Hubungan Tingkat Pendidikan dengan Sikap Kerja

E.

Karyawan ..., 30

Hipotesis ............oocoviiiiiiece e 32

METODE PENELITIAN

A.

B.

e

Identifikasi Variabel-variabel Penelitian .............. 33
Definisi Operasional Variabel Penelitian ................. 33
Populasi dan Teknik Pengambilan Sampel .............. 34
Metode Pengumpulan Data ... 35
Validitas dan Reliabilitas Alat Ukur Penelitian ....... 38
Metode Analisis Data ... 41

PELAKSANAAN DAN HASIL PENELITIAN

A. Orientasi Kancah dan Persiapan Penelitian

1. Orientasi Kancah ...................................... 44
2. Persiapan Penelitian ................. ... ... ... 46
a. Persiapan Administrasi ....................o.co e 46
b. Persiapan Alat Ukur Penelitian ...................... 46
3. Uji Coba Alat Ukur Penelitian ..................... ... 49

UNIVERSITASMEDAN AREA



B. Pelaksanaan Penelitian .....................................
C. Analisis Data dan Hasil Penelitian ... ........... .. . .
Lo UJEASUIMST oo
2. Hasil Perhitungan Korelasi Parsial Jenjang Pertama ..
3. Hasil Perhitungan Mean Hipotetik dan Mean Empirik
D. Pembahasan ...,

BAB V. PENUTUP

DAFTAR PUSTAKA

UNIVERSITASMEDAN AREA

62

67

68



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel :
1. Distribusi Butir Pernyataan Angket Persepsi Pengembangan Karir
Sebelum Uji Coba ......ccoooiiiiiiiiiiee e 47
2. Distribusi Butir Pernyataan Angket Sikap Kerja Sebelum Uji Coba 48

3. Distribusi Butir Pernyataan Angket Persepsi Pengembangan Karir

Setelah Uji Coba ......cooooiiiieiiieieece e 51
4. Distribusi Butir Pernyataan Angket Sikap Kerja Setelah Uji Coba 52
5. Rangkuman Hasil Perhitungan Uji Normalitas Sebaran ................ 56
6. Rangkuman Hasil Perhitungan Uji Linieritas Hubungan ............... 57
7. Rangkuman Hasil Perhitungan Analisis Korelasi Parsial Jenjang

Pertama 58
8. Rangkuman Perhitungan Korelasi Parsial .............c.ccocooovvvnio.... 59
9. Hasil Perhitungan Mean Hipotetik dan Mean Empirik ................. 61

UNIVERSITASMEDAN AREA



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran :
A. Hasil Uji Coba ..o, 74 "
A-1. Hasil Uji Validitas Butir Angket Persepsi Pengembangan
KaTIT e 75
A-2. Butir-butir Sahih Angket Persepsi Pengembangan Karir. 81
A-3. Hasil Uji Reliabilitas Angket Persepsi Pengembangan Karir 85
A-4. Hasil Uji Validitas Butir Angket SikapKena................. 88
A-S. Butir-butir Sahih Angket Sikap Kerja...........c.ocooooeie. 94
A-6. Hasil Uji Reliabilitas Angket Sikap Kenja........................ 98
B. UJEASUMST oo 102
B-1. Uji Normalitas Sebaran .........cccocoviiiiiiiiiic e 103
B-2. Uji Linieritas Hubungan ... 110
C. Analisis Data Regresi Umum dan Parsial ... 114
D ANEKEL i e 120
D-1. Angket Persepsi Pengembangan Karir ........................... 121
D-2. Angket Sikap Kerja ......ccoooooiiiiii 127
E. Surat Keterangan Bukti Penelitian ..................................... 132

UNIVERSITASMEDAN AREA





