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Terlebih dahulu saya mengucapkan puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa 
atas diberikannya kesempatan kepada saya untuk mengadakan pene/itian pada 
karyawan di PT. PELNI Medan. 

Dalam penelitian ini saya mengajukan beberapa pernyataan dalam bentuf
angket. Dengan memberikan jawaban yang telah disediakan, berarti anda 
telah turut berpartisipasi membantu saya untuk menyelesaikan tugas akhir 
kuliah saya. 

Jawaban yang anda berikan akan dijaga kerahasiaannya. Untuk itu anda 
tidak perlu merasa khawatir. sebab jawaban yang anda berikan tidak ada 
kaitannya dengan masalah apapun. Data yang saya peroleh nantinya semata
mata hanya untuk tujuan ilmiah. 

Kesediaan anda memberikan jawaban, berarti secara tidak langsung telah 
berperan dalam mengembangkan ilmu pengetahuan pada umumnya dan 
psikologi pada khususnya. 

Atas segala pengorbanan waktu, tenaga serta kerjasama yang baik dari anda, 
saya ucapkan terima kasih. 

HormatSaya 

Ira Turua 

/ 
-1 
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ANGKET A 

NO PERNYATAAN 

1. Saya merasa optimis akan mendapatkan peningkatan tanggung jawab dari 
pekerjaan yang saya lakukan. 

2. Semakin besar tanggung jawab yang diberikan perusahaan kepada karyawan 
akan semakin meningkatkan stres kerja karyawan. 

,., Perusahaan berusaha meningkatkan status jabatan karyawan yang berprestasi. .) . 
4. Hanya orang-orang tertentu saJa yang dapat meningkat jabatarmya di 

perusahaan ini. 
5. Sa¥a menyadari penuh akan tarnrnung iawab saya di perusahaan ini. 
6. Saya merasa tidak memiliki tanggungjawab yang besar di perusahaan ini. 
7. Saya merasa senang bekerja disini, karena gajinya cukup memadai. 
8. Saya merasa kurang suka bila selamanya bekerja disini. 
9. Pekerjaan saya memiliki tanggung jawab yang jelas. 
10. Pekerjaan akan terasa membosankan bila tanggungjawab semakin besar. 
11. Peningkatan status iabatan di perusahaan ini cukup ielas. 
12 . Saya meragukan adanya peningkatan status jabatan di perusahaan ini. 
13. Saya berusaha untuk tidak mencampuri tugas-tugas orang lain. 
14. Saya ingin selalu ada teman yang bersedia membantu menyelesaikan tugas-

tugas saya. 
15. Dengan bekerja disini, saya merasa puas setiap menerima gaji bulanan. 
16. Gaji yang saya terima setiap bulannya, terasa masih kurang. 
17. Melaksanakan tugas dengan penuh tangeung iawab adalah keinginan sava. 
18. Saya kurang senang bekerja di perusahaan ini karena banyaknya tugas yang 

dibebankan kepada saya. 
19. Adan ya kemungkinan untuk naik jabatan di perusahaan 1111 membuat 

semangat kerja saya semakin meningkat. 
20. Saya kurang semangat bekeria disini karena belum tentujabatan akan naik. 
21. Saya mengerti bahwa pekerjaan yang saya lakukan atas dasar perintah orang 

lain.-
22. Dalam bekerja, saya tidak ingin ada yang memberikan perintah. 
23. Selama beker:ia disini, sava merasa aman karena ada tuniungan. 
24. Tunjangan yang diberikan perusahaan kepada karyawan, bagi saya kurang 

sesua1. 
25. Saya mehhat adanya peningkatan tanggungjawab kerja karyawan. 
26 . Saya tidak mau menanggung resiko dari kesalahan-kesalahan yang telah saya 

lakukan. 
27. Sava berusaha untuk menjadi lebih baik daripada karyawan yang lain. 
28. Saya tidak ingin bersaing dengan rekan kerja. 
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30. 
31. 

32. 
33. 

34. 
35. 
36. 

37. 
38. 
39. 

40. 

41. 
42. 

43. 

44. 
45. 

46. 
47. 

48. 
49. 

50. 

51. 
52. 

53. 
54. 
55 .  
56. 
57. 

l24 

Saya tidak sakit hati jika saya sering diperintah. 
Saya tidak suka diperintah oleh siapapun. 
Saya tidak perasa khawatir akan keselamatan saya dalam mengerjakan tugas 
di perusahaan ini. 
Rasa khawatir akan keselamatan kerja selalu saja datang. 
Pemberian tanggung jawab kerja kepada karyawan akan membina karyawan 
untuk memegang suatu jabatan nantinya. 
Tanggungjawab yang saya pikul tidak sesuai dengan gaji yang saya terima. 
Saya berusaha bekerja sebaik mungkin agar dapat promosi. 
Percurria saja rasanya bekerja sebaik mungkin karena belum tentu jabatan 
akan naik. 
Setiap perintah yang diberikan kepada saya akan saya iuniung tinggi. 
Perintah seringkali merupakan penghinaan bagi saya. 
Gaji yang saya dapatkan di perusahaan ini, sudah cukup untuk memenuhi 
kebutuhan hidup. 

I 
Dengan gaji yang saya terima setiap bulannya, banyak kebutuhan yang tidak 
terpenuhi. · 

Saya akan menerima tanggung jawab yang diberikan agar saya cepat maiu. 
Karyawan di perusahaan ini kurang memperoleh peningkatan tanggung jawab 
dalam bekerja. 
Saya yakin bahwa dengan Jnenunjukkan prestasi kerja yang baik, maka 
jabatan saya akan naik. 
Meskipun sudah bekerja keras, saya tidak yakin jabatan saya akan naik. 
Pekerjaan yang menjadi tanggung jawab saya akan saya kerjakan dengan 
sungguh-sungguh. 
Bagi saya pekerjaan tetap selesai walaupun terlambat. 
Jika ada perusahaan lain yang meminta saya untuk bekerja di tempatnya, saya 
akan menolak. 
Sava akan memilih kerja ditempat lain yang menawarkan gaji lebih tinggi .. 
Dengan semakin banyaknya tugas yang diterima, maka semakin besar pula 
tanggungjawab. 
Tanggung jawab karyawan yang berprestasi dengan yang tidak berprestasi di 
perusahaan ini tidak jelas. 
Sava vakin bahwa pada saatnya nanti, kedudukan saya berubah lebih baik. 
Bagi saya yang penting adalah bagaimana mendekati atasan agar jabatan bisa 
berubah. 
Saya tidak ingin melimpahkan kesalahan kepada orang lain. 
Jika terjadi suatu kesalahan, saya akan melimpahkannya kepada orang lain. 
Dengan bekeria disini, saya merasa bahwa masa depan saya teriamin. 
Walaupun sudah bekerja disini, saya merasa masa depan saya masih kabur. 
Semakin banvak tanggung jawab, maka semangat keria saya semakin 
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meningkat. 
58. Saya merasa kecil hati sebab atasan kurang menghargai tanggung jawab yang 

telah diberikan kepada saya. 
59. Menurut saya perusahaan memberikan kesempatan kepada karyawannnya 

untuk menduduki jabatan baru sesuai dengan prestasinva. 
60. Menurut saya tertutup kesempatan untuk menduduki jabatan baru yang lebih 

baik. 
61. Jika saya dipindahkan tugas, saya akan menerima dengan hati yang lapang. 
62. Sa ya akan protes jika saya dipindahtugaskan. 
63. Sa ya tidak khawatir dengan masa depan anak-anak selama saya masih bekerja 

disini. 
64. Masa depan anak-anak tidak teriamin jika saya tetap bekeria disini. 
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LEMBAR JAWABAN ANGKET A 

N a m a: ----------

No. JAWABAN No. JAWABAN 

1 SS s TS STS 33 SS s TS STS 
2 SS s TS STS 34 SS s TS STS 
3 SS s TS STS 35 SS s TS STS 
4 SS s TS STS 36 SS s TS STS 
5 SS s TS STS 37 SS s TS STS 
6 SS s TS SIS 38 SS s TS STS 
7 SS s TS SIS 39 SS s TS STS 
8 SS s TS SIS 40 SS s TS STS 
9 SS s TS SIS 41 SS s TS STS 

10 SS s TS STS 42 SS s TS STS 
11 SS s TS STS 43 SS s TS STS 
12 SS s TS STS 44 SS s TS STS 
13 SS s TS STS 45 SS s TS STS 
14 SS s TS STS 46 SS s TS STS 
15 SS s TS STS 47 SS s TS STS 
16 SS s TS STS 48 SS s TS STS 
17 SS s TS STS 49 SS s TS STS 
18 SS s TS STS 50 SS s TS STS 
19 SS s TS STS 51 SS s TS STS 
20 SS s TS STS 52 SS s TS STS 
21 SS s TS STS 53 SS s TS STS 
22 SS s TS STS 54 SS s TS STS 
23 SS s TS STS 55 SS s TS STS 
24 SS s TS STS 56 SS s TS STS 
25 SS s TS STS 57 SS s TS STS 
26 SS s TS STS 58 SS s TS STS 
27 SS s TS STS 59 SS s TS STS 
28 SS s TS STS 60 SS s TS STS 
29 SS s TS STS 61 SS s TS STS 
30 SS s TS STS 62 SS s TS STS 
31 SS s TS STS 63 SS s TS STS 
32 SS s TS STS 64 SS s TS STS 
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