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Kuisioner
Hubungan Bauran Pemasaran Dengan Peningkatan Jumlah Pelanggan Di Rumah
Makan Mie Ayam Jamur HMabhmud.S
l. Identitas Responden
Usia
. Jenis Kelamin
Pekerjaan
2. Petunjuk Pengisian Untuk Pernyataan
Dibawah ini terdapat pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan pevasaan anda
sebagai konsumen yang telah menilamati hidangan di Rumab Makan Mie Ayam Jamur
H. Mabmud.S Medan. Terkadap pernyatzan-pemyataan tersebut. Anda dimohon untuk
memilih dengan membua sanda ( ¥ ) dibawah kolom skor yang telah disediakan.

Keterangan skor:

S = Sangat Setju (SS)

4 = Setju(S)

3 = Cukup (C)

2 = Tidak Setuju{TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

Variabel Faktor Bauran Pemasaran:

A. Product (Preduk)

SS S C TS | STS

l) Kebersihan dan kualitas makanan

terjamin

2) Menu yamg ditawarkan sangat

bervariasi

3) Rasa yang ditawarkaa sesuai selera

4) Variasi Mie yang ditawarkan sangat
WMERSI TASMEDAN AREA




B. Price (Harga)

1) Harga yang ditawarkan murah

2) Harga vyang ditawarkan dapat

bersaing dengan harga ditempat lain

3) Barga dapat di jangkau oleb selunih

konsumen

4) Kenaikan harga akan mempengaruhi

daya beli konsumen

C. Place (Tempat)

1) Lokasi Rumah Makan sangat mudah
dijangkau

2) Parkir kendaraan mudah diperoieh

3) Lokasi Rumah Makan yang strategis

4) Kawasan di dalam dan di luar

Rumah Makan aman dan nyaman

D. Promotion (Promosi)

1) Adanya keijasams dengan pihak
media cetak dan elektronik

2) Memperoieh informasi tentang
Rumab Makaa ini dari teman, saudara

aweu kerabat

3) Memberikan informasi Rumah
Makan ini kepada teman, saudara,
atau kerabat

4) lkut ambil bagian pada acara sertentu
misainya: acara pemikahap,dl]
E. Variabel Peningkatan Jumlab
Pelanggan

1) Variasi mie yang disajikan bervariasi

2) Harga yang ditawarkan dapat di
jangkau

3) Lokasi yang stategis, aman dan
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nyaman

4) Adanya kerjasama dengan media
cetak dan eiekironik

5) Bentuk dan penampilan Rumah
Makan yang menarik

6) Ketevampilan  karyawan  dalam

melayani pelanggan.

Tenrna kasih atas perhatan dan partisipasi anda dalam pengisian kuisioner imi.
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