
UCAPA� TERIMA. KASIH , · 

Segala puji dan syukur saya ucapkan atas segala rahrnat dan karunia serta 

petunjuk yang telah di berikan kepada penulis, sehingga penulisan tugas akhir ini 

dapat terselesaikan. 

Dalam menempuh dan menyelesaikan tugas akhir ini, penulis banyak 

rnenerirna bantuan dan dorongan semangat dari berbagai. pihak. Oleh karena itu 

dengan ketulusan hati penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang 

telah membantu terutama untuk: 

1. Sembah sujud kepada kedua orangtua, yang telah memberikan sernangat dan 

dorongan baik moril maupun materil serta abang dan adik yang telah 

mernberika n perhatian dan kasih sayang kepada penulis. 

2. Bapak Drs. Muha Siregar selaku Dekan Fakultas Psikologi 

3. Bapak Drs. H.Arniruddin Rangkuti selaku dosen Pembimbing 1 yang selalu 

memberi petunjuk dan saran yang berharga. 

4 Ibu Annawati.D.P. Spsi, selaku dosen Pernbimbing II yang selalu memberikan 

petunjuk dan saran-·saran kepada penulis dan selalu rnemberikan motivasi 

serta selalu meluangkan waktunya buat penulis. 

5. Bapak Arjoni Munir selaku Pembina Tingkat l Dinas Pendidikan Sumatera 

Utara. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



6. Seluruh Pegawai Dinas Pendidikan yang telah membantu dalam penelitian 

penulis ini. 

7. Seluruh staf, khususnya yang berada dilingkungan Fakult:as Psikologi 

Universitas Medan Area yang telah membantu penulis dalarn penyelesaian 

tugas akhir ini. 

8. Terirna kasih buat ternan-teman satu kost, Bet1y, Purnama, Benhader. 

9. Rekan-rekan mahasiswa angkatan "99" yang telah banyak memberikan saran 

dan infonnasinya sehingga selesainya tugas akhir ini. 

Tiada kata lain yang dapat penulis ucapkan, selain rasa terima kasih yang 

tulus dan harapan agar karya sedergana ini dapat bermanfaat bagi kita semua. Semoga 

Tuhan membalas dan memberikan karuniaNYa kepada kita semua. 

Medan April 2004 

Penulis 

Puji. A. Sitorus. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR ISI 

Halaman 

HALAMAN JUDUL I 

HALAMAN PERSEMBAHAN... ... ............ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11 

HALAMAN MOTTO. . .  ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .... m 

HALAMAN UCAP AN TERJMA KASIH... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1v 

DAFT AR ISI... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .. . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . v 

!JAFTAR TABEL... ... ... ... ... ... ... ... ... . .. . .. ... ... . .. ... ... .. . . . .  ... ... ... ... ... ... ,vm 

DAFT AR LAMPIRAN...... ... ... ..................... ... .................. ...... ...... XI 

BAB I. PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masai ah ... ... . . . . .. ... ... ... ... ... ... . . . . . . ... . .. ......... ..... l 

B. Tujuan Penelitian ...... ...... ...... ... ..... . . ..... ... .. . .. . . . . ......... ...... ..... I 

C. Manfaat Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .  7 

BAB JI . LANDASAN TEORl 

A. Disiplin Kerja ...... ..................... .. . ........ . . .. .. . .. . . .. .. . .. . . . . ... . .. ... 8 

1. Pengertian Disiplin Kerja ... ... ... . . .... ...... ... ... ... ... ... . .. .. . . ... . 8 

2. Macam-macam Disiplin Kerja ...... ... ... ... ....... . . ........ . ... ...... 10 

3. Faktor- faktor yang Mempengaruhi Disiphn Kerja. . .  . . . . .. ... .... 12 

4. Aspak-aspek Disiplin Kerja .. ... ... ... ... ... .. . . . . . . . . ... .. . ... . . ... .. 15 

B. Kecemasan 

l. Pengertian Kecemasan ... ... .. . ... ... ..... . ... ... ... ... ... ... . . . ........ 17 

2. Jenis-jenis Kecemasan ... . .. . .. . . . ..... . ..... . ... ... . .. ... . .. ... . .. .... . 18 

v UNIVERSITAS MEDAN AREA



3. F aktor-faktor yang Mempengaruhi Kecemasan . . . . . . .. . .. . .. . . .. 19 

4. Bentuk-bentuk Kecemasan . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .. . . . . .. . .. . ... . . . . . . . . . 21 

5. Ciri-ciri Kecemasan .. .. . . . . . .. . . . . .. . . ..... ...... .. . . . . ... . .. ... . .. ..... 23 

6. Aspek-aspek Kecemasan . . . .... .. . . .... .... . .... . . . .. . . . . .. . .... . .. . . . . 23 

C. Pensiun 

l. Pengertian Pensiun. . .  . .  . . .  . . . .  . . .  . .  . . . .  .. .. . .  .. . .. .. . . . .  . . .  . . .  . . .  . . .. . 25 

2. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Individu pada Masa 

Pensiun . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  28 

D. Hubungan antara Kecemasan dalam Menghadapi Masa 

Pensiun dengan Disiplin Kerja . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32 

E. Hipotesa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34 

BAB lli. METODE PENELJTIAN 

A. Identifikasi Variabel Penelitian ... .. . . . . . .. . . . . .. ..... . . . . . .. . .. . . . . . . . .. . . . .. 35 

B. Defenisi Operasional Variabel Penehtian . . . . . . . .. . . . . . . . . . . .. . . . ......... .. 35 

C. Populasi dan Teknik Pengambilan Sarnpel .. . . . . . . . .. . . . . .. . . .. .. . . . . . . . . . .  36 

D. Metode Pengumpulan Data . . . . . . . . . . . . ... . .. . .. . . . . ..... . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . 38 

E. Validitas dan Reliabilitas Alat Ukur . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40 

F . Metode Analisis Data . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 42 

BABIV. PELAKSANAAN, ANALISA DAT A, PENELITIAN DAN 

PEMBAHASAN 

A Orientasi Kancah dan Persiapan Penelitian . . . ...... . . . ... . .. . . .. .. ... . . . ... . 45 

B. Pelaksanaan Penelitian . . . . . . . . . .. . . . . ... ... . . . .. . ... ... ... . . . . .. .. . . .. . . . . . . . . ... .  56 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



C. Analisis Data dan Hasil Penelitian . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . ... . .. . . . . .. . . . . . . . . 58 

D. Pembahasan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ' ...... ......... ... ...... ............ ... ..... 63 

BAB V. PENUTUP 

A. Kesimpulan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  :-.. ... ................. 65 

B. Saran . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65 

DAFT AR PUST AKA 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR TABEL 

Ha la man 

Tabel 

IV. 1. Distribusi Butir-butir Angket Disiplin Kerja (Sebelurn Uji Coba) ... . .. ... 50 

IV. 2. Distribusi Butir-butir Angket Kecernasan ( Sebelurn Uji Coba) ... ........ 52 

IV. 3. Distribusi Butir-butir Angket Disiplin Kerja (Setelah Uji Coba) . .. . .. ... . . .  54 

JV. 4. Distribusi Butir-butir Angket Kecernasan (Setelah Uji Coba) . . . ... . . .... ... 55 

IV. 5. Rangkurnan Hasil Perhitungan Uji Normalitas Sebaran ... . .. . . . ... ... ... . .. 59 

IV. 6. Rangkurnan Husil Penelitian ... .. . . . . . . .. . . ... . . . ... .. . . . . ... . .  : .... ... .. .. . .. . .. 60 

IV. 7. Hasil Perhitungan Mean Hipotetik dan Mean Ernpirik . ... .... . . . .. ... . .. ... .  62 

Vlll UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFT AR LAMPIRAN 

Halaman 

Lampiran 

A. Data uji coba angket . . . . . . . . . . .. . ·;... ...... ...... ... ... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71 

Al.  Hasil Uji Validitas Butir Angket Disiplin Kerja . . .  . . . . ..  . . . . . . . ..  ... ..  . 72 

A2. Hasil Uji Validitas Butir Angket Kecemasan. . .  . . . . . . . . . ... . . . . . . ... .. . . 78 

A3. Hasil Uji Reliabilitas Angket Disiplin Kerja. . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  84 

A4. Hasil Uji Reliabilitas Angket Kecemasan... ...... . .. . .. ... . . . .. . . .. ... ... 87 

B. Butir-butir Sahih... ... . . . . .. ... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 90 

B 1. Data Induk:.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 94 

C. Uji Asumsi Data Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .  97 

D. Uji Normalitas Sebaran . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . .  98 

E. Uji Linieritas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  102 

F. Angket kecemasan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . .. . ... . . . . . . . . . . . . . . 105 

Fl . Angket Disiplin Kerja . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 110 

XI UNIVERSITAS MEDAN AREA




