
A bstrak 

1\.:mhman Sitanggang; Evaluasi Pelaksanaan Penngihan Pajak pnda Kantor 
Pelayanan Pajak Pratama Medan Polonia (Ora. Hj. Retnawati Siregar. Msi sebagai 
pernbimbing I, Ora. Hj. Rosmnini, AK, MMA sebagni pembimbing II). 

Pajak mempakan penerimaan negara pal ing besnr yang diperoleh dari 
iuran orang pribadi atau badan usaha yang dapat bersifat memaksa dimana hasil 
dari penerimaan pajak tersebut akan digunakan sebesar-besamya untuk 
mensejahterakan mayarakatnya. 

Penclitian ini bcnujuan untuk menge\'aluasi pcnagihan pajak dengan surat 
teguran dan sur:u paksa pada KPP Pratama Medan Polonia. Populasi yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah adalah laporan penagihan pajak aktif pada 
KPP Pratama �ledan Polonia tahun periode 2011 dan 2012, sebagai sampelnya 
penagihan pajak dengan sural teguran dan surat paksa rabun 2011 dan 2012 pada 
KPP Pratama Medan Polonia. Teknik pengurnpulan data dilakukan dengan teknik 
wawancara dan dokumcntasi sedangkan teknik analisis yang digunnkan dalam 
penelitian ini adalah deskriptif komparatif. 

Berdasarkan hasil penelitian bahwa prosedur pcnagihan pnjak dengan sural 
teguran dan surat paksa yang dilakukan di KPP Pratama Medan Polonia tidak 
eli:ktif. Masih terdapat han1batan-hambatan dalam pelaksanaan penagihan pajak 
diantaranya kurangnya kesadaran wajib pajak dalam membayar pajak,tidak 
tuntasnya tindakan penagihan pajak karena wajib pajak tidak ditemukan lagi

. 

Kata Kunci ; Surm Teguran. Sural Paksa. Sural Ketetapan Pajak. Pajak Temtang 
lfeh:tifitas Penagihan Dan Kontribusi Penagihan Pajak. 
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