
ABSTRAK 

Penyampaian SPT Tahunan adalab kewaJiban semua Wajib Pajak baik 
Wajib Pajak Orang Pribadi maupun Wajib Pajak Badan. Dircktorat Jendcral Pajak 
sebagai instansi pcmcrintah yang bertugas melayani Wajib Pajak memberikan 
kemudahan kcpada Wajib Pajak untuk menyampaikan SPT Tahunan. Salah satu 
bentuk kemudahan yang dibcrikan udalah penyampaian SPT Tahunan melalui c­
Filing. c-Filing telah diterapkan di seluruh Kantor Pelayanan Pajak yang 
merupakan unit instansi Dircktorat Jenderal Pajak yang berhubungan langsung 
dengan Wajib Pajak. 

Tujuan penelitian mi untuk mcngetahui pengaruh penerapan e-Filing SPT 
Tahunan Orang Pribadi tcrhadap kualitas infonnasi perpajakan pada KPP Pratama 
Binjai. Yang menjadi populasi dalam pcnelitian ini adalah Wajtb Pajak Orang 
Pribadi yang menyampaikan SPT Tahunan Tahun Pajak 2012 dan menjadi sampel 
sebanyak 50 Wajib Pajak Sumber data penelitian inJ adalah data primer melalui 
kuesioner yang dibagikan kcpada Wajib Pajak. 

Berdasarkan hasil pcnclitian, dapat disimpulkan bahwa pcncrapan e-Filing 
SPT Tahunan Orang Pribadi berpengaruh signifikan terhadap kualitas infonnasi 
perpajakan. Nilai Adjusted R 2 dari model diperoleh sebesar 0,311 yang berarti 
bahwa 31, I% kualitas infom1asi perpajakan dapal dipengaruhi olch pcncrapan e­
Filing, sedangkan sisanya 68,9% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diamati 
dalam penelitian ini. 
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