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KUESIO:'IIER 

Pengaruh Pencrapan E-Filing SPTTahunan Orang Pr ib ad i Tcrhadap 
Kualitas lnformasi Pcrpajnk an Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Binjai 

Jdcntitas Responden 

I. Nama 
2. NPWP 
3. Pekerjaan - - -- - --- -----------------------------------·------------------

Bapak/Jbu dimohon mcmbcrikan tanggapan atas pcmyataan-pemyataan 

berikut dengan mcmihh salah satu dan pilihan jawaban yang tersed1a dengan cara 

memberikan Ianda X pada kolom yang tersedia. Arti singkatan jawaban pada 
setiap kolom adalah sebag;u benkut : 
STS : Sangat tidak �etuju. btla 1si pemyataan bertentangan dengan keyakinan, 

kcsukaan, kecenderungan, bcrtindak dan kejadian yang Bapak/Jbu alami. 
: Tidak setuju. btla isi pcmyataan memiliki pcrbedaan keyakinan, 
kesukaan, keccnderungan, bcrtindak dan kejadia.tl yang Bapakllbu alami. 

TS 

N 

s 

ss 

: Netral, bila Bapakllbu tidak dapat sccara yakin mcnyetujui apakah 
pcmyataan memiliki scju:nlah kesamaan dengan keyakinan, kesukaan, 
kecendcnmgan bcrtindak dan kcjadian yang Bapak/Jbu at ami. 
: Setuju, bila isi pemyataan memiliki sejumlah persamaan dengan 
keyakina.11, kcsukaan, kecenderungan bertindak dan kejadian yang 
Bapak!Jbu alami. 
: Sa11gat setuju bila 1si penyataan sesuai dan persts sama dengan 
keyakinan, kesukaan, kecenderungan bertindak dan kejadian yang 
Bapakllbu alami. 

Variabcl Indenenden (A') 

Un�cnsi dit erapkannya e-filln!! 
No. Pcrnyat aan STS TS N s ss 

E-filing merupakan salah satu bentuk 
I peningkatan pelayanan KPP kepada 

Waiib Paiak. 
Sering terjadinya kesnlnhnn dalarn 

2 pengisian dan perhitungan SPT, sulit 
diminimalisir den!lan SPT manual. 

Tuiuan neneranan c-filin2 

No.1 Pcrny ataan STS TS N s ss 
Dengao ada.11ya e-li ling, mcmpcnnudah 

I 
Wajib Pajak dalam melaksanakan 
kewajiban perpajaknn (p<.'rhitungan dan 

oelaporan) 
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