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DAFTAR PERTANYAAN

Dengan kerendahan hati, saya mohon bantian Gapak/Idu untuk
mengisi angket ini yang saya guaakan untuk peoelitian, dengan judul *
Aoalisis Persnan Komupikasi dan Sistem Informasi Terhadap
Efektivitas Kerja Karyawan Bagian Sumber Daya Manusia dan
Teknologi Informasi Pada PTPN I Medan (. Semoga dengan bantuan
Bapak/Ibu, dapat memberikan manfaat bagi kita semua. Atas kerjasama
yang diberikan saya ucapkan serima kasih.

Catatan :

* Angket ini hapys berluj usn um tuk v gt/ Trrruapilke daja schugai buky untuk meobua
kary® itmiah,

*Bils Gaui/Tw movnuks) kenxdela dalsm pongsn Bkt nl, maks dapal qumenysksn
langamng kepada saya sy manghubungs saya pada ao. Homdirasee 081260041 144

LTS S e
**) liogkan yang scoui
|. IDENTITAS PRIBAD)
1. NO. RESPONDEN
2. USIA
3. PENDIDIKAN
4. JENIS KELAMIN
5. GOLONGAN/STRATA
6. BIDANG PEKERJAAN :
A. SDM (SUMBER DAYA MANUSIA)}
B. TEKNOLOGI INFORMASI

7. TINGKAT KETRAMPILAN/ PEMAHAMAN

DALAM MENGGUNAKAN SISTEM INFORMASI

H. EFEKTIVITAS KERJA
1. PENYESUAIAN KERJA

A. SOSIALISASI KERIA 1-2-34-5-6-7-8-9-10 *)

UNIVERSITAEMEDAN AREA™ 1-2-3.4-5:6-7-8-9-10 *)



1.

PELARSANAAN KERIA

A. HAMBATAN KERIA

8. PROSES BEKERJA

€. SUASANA LINGKUNGAN KERIA

D. PEMBERITAHUAN PEDOMAN KERJA

HASIL KERJA

A KETEPATAN WAKTU
8

KESESUAIAN HASIL KERIA DGN STANDART

MUTU

C. KECAKAPAN & KESUNGGUHAN

KEPUASAN

A. KEPUASAN DALAM KERJA

INTENSITAS KOMUNIKASI

L

INTENS{TAS KOMUN{KAS| KONVENSIONAL

A. RAPAT/ BRIEVING

8. TANYAJAWAB/ DIALOG

C. PENGUMUMAN

D. SURAT

E. SELEBARAN BROSUR

INTENSITAS KOMUNIKAS| DENGAN TEKNOLOGI

A. EMAIL
B. WEBSITE/BLOG
C. VOIP

D. INTRANET

E. TELEPMONE
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1-2-34-56-7-8-9-10 *)
1-2-34-56-7-8-9-10 °)
1-2-34-5-6-7-8-9-10°*)

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10*)

1.2-.34-5-6-7-89-10*)

1-2-3-4-56-7-8-9-10*)
1-2-3-4-56-7-8-9-10*)

1-2-3-4-5-6-7-89-10 %)

1-2-3-4-5.6.7-8-9-10 *)
1-2-3.4-56-7-8-9-10 *}
1-2-3-4-56-7-8-9-10 *)
1-2-3-4-56-7-8-9-10*)

1-2-3.4-5-6.7-8-9.10 *}

1-2-3.4-5-6-7-8-9-10*)
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 *)
1-2-3-4-56-7-89-10 *)
1-2.34-56-7-8-9-10 *)

1-2-34-5.6-7-8-9-10*)



IV. INTENSITAS SISTEM INFORMASI {51)

1. PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI DALAM BEKERJA
1--2-3—4—5—6—7—8—9—10 *)

2. SISTEM INFORMASI DALAM MENINGKATKAN EFEKTIVITAS KERJA
1-2—3 4 5 67—8-9—10%)

3. PENERAPAN PROSEDUR SISTEM INFORMASI
1—2—3—4-5—6—7—8—9—10 *)

4. KESESUAIAN FASILUTAS TEKNOLOGI INFORMAS] YANG DIBERIKAN
1—2—3-4-5 6 7-8-9—10*)

S. DUKUNGAN SISTEM INFORMASI BERBASIS KOMPUTER
1---2—3.~-4—5—6—7—8—910 *)

6. PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI RATA-RATA DI ATAS 5 (LIMA) JAM
1—2—3—4--5 6 7--8-9-410*)

7. DUKUNGAN SISTEM INFORMASI DAl AM KELANCARAN KOMUNIKASI
ANTAR DIVISI

1—2—3—4-5—-6—7—8—9—10 ")

8. KECANGGIHAN TEKNOLOGI DAIAM SISTEM INFORMAS:
1—2—3—4—5—6—7-8—9-10 ")

9. FLEKSIBELITAS DA1AM SISTEM INFORMASI
1—2-3-4-5—6—7—8 910

10. HASIL KERJA DALAM MENGGUNAKAN SISTEM INFORMASI

1—2-+-3—-4—-5—6-7—8—9—10")
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