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DATA IDENTITAS DIRI

Isilah data-data bertkut 1m sesuar dengan keadaan din saudara ¢
Nama

Jenis Kelamin

Jabatan

Pendidikan Terakhir

Masa Kerja

Petunjuk Pengisian

Berikut ini saya sajikan beberapa pernvataan kedalam bentuk angket, bapak / ibu
diminta untuk memberikan pendapatnva terhadap pernvataan-pernyataan yang terdapat
dalam angket tersebut dengan cara memiith SS bila merasa sangat setuju dengan
pernvataan tersebut, S bila merasa setuju dengan pernyataan tersebut, TS bila merasa
tidak setuju dengan pernvataan tersebut, STS bila merasa sangat tidak setuju dengan

pernyataan tersebut.

Bapak / Ibu hanva diperbelehkan memilih satu alternatif pilthan jawaban pada
setiap pernvataan, dengan cara memberikan tanda silang (X)) pada lembar jawaban vang

tersedia sesuai dengan pilihan masing-masing.

Contoh :
Saya merasa pekerjaan sava sangat menarik
SS S TS Sis

Tanda silang menunjukkan seseorang itu sangat setuju dengan pernyataan yang diajukan.
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PENGANTAR PENGISIAN ANGKET

Dengan Hormat,

Pada kesempatan im perkenankan sava memohon kesediaan Bapak / [bu untuk
mengist angket vang sava lampirkan berikut im. Pengisian angket in1 merupakan bantuan
vang tak ternilai dan sangat berguna bagi saya dalam rangka pengumpulan data-data
penelitian yang sava lakukan

Angket 1mt disusun untuk membantu menvampaikan pendapat, perasaan ataupun
fikiran Bapak / Ibu saat in1 dengan mudah, jujur dan cepat. Karena itu Bapak / ibu tidak
perlu ragu-ragu untuk mengisi angket ini, tidak ada jawaban yang dianggap benar
yang anda berikan sama sckali tidak ada hubungannya ataupun mempengaruhi nama baik
(Kondute kerja). jabaian, karr dan status kedudukan anda diperusahaan ini. Semua
jawaban vang Bapak / Ibu berikan akan dijamin kerahasiaannya.

Atas perhatian, kerjasama dan partisipasi Bapak / Ibu dalam membantu penelitian
ini saya ucapkan banyak terima kasth. Semoga hasil penelitian ini n:.ilﬁtinya dapat

‘bermantaat bagi kepentingan 1imu pengetahuan dan masyarakat pada umumnya.

Hormat sava,

(Kardina Octavianiy)
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ANGKET KEPUASAN KERJA

PERNYATAAN JAWABAN

Menurut saya, pemberian gaji di Perusahaan ini sangat SS TS STS
memadai

2 m2rasa, menarik. SS S TS STS
Menurut saya, gaji yang saya terima di Perusahaan ini tidak SS S TS STS
sesuai o

4 |Menurut saya, Perusahaan ini sangat membutuhkan $57 § TS §TS

5 |Menurut saya, Perusahaaan ini memberi peluang yang SS S TS STS
sama untuk tebih

6 |Pemberian insentif bukan merupakan ukuran karyawan SS § TS,:STS
untuk iebih

7 |Saya fikir, atasan selalu memperhatikan masa depan SS S TS STS

8 |Menurut saya, kecil kemungkinan adanya kesempatan SS § TS STS
kenaikan untuk

9 [Menurut saya, pemberian insentif dapat membuat SS S TS STS

. i meningkat.

10 Menurut saya, atasan kurang peduli dengan keselamatan SS S§ TS STS
para

11 Saya fikir, gaji yang saya terima sesuai dengan pekerjaan SS S TS |STS

lakukan.
12 Saya merasa, kurang siap dengan segala tugas-tugas SS § - TS .STS|
dibebankan
Dibandingkan dengan Perusahaan lain, menurut saya gaji SS TS [|STS
masih rendan.

14 merasa di Perusahaan ini. SS § TS|[STS

15 Menurut saya, Perusahaan ini banyak memberi kesempatan S§ S§ TS|STS
untuk giri.

16  Menurut saya, Perusahaan tidak perlu menyediakan insentif SS § TS STS
!pada karyawan yang berprestasi karena hal tersebut
adalah

17 Menurut saya, atasan sangat bijaksana daiam SS S§ TS STS

18 Saya merasa Perusahaan ini tidak memberikan kesempatan SS TS STS

9 !Menurut saya, insentif hanya diberikan kepada karyawan SS TS
Saya merasa bahwa atasan merupakan bagian dari S§ § TS STS
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Saya merasa, Perusahaan teiah mempertimbangkan SS TS |STS
pemberian gaji karyawan berdasarkan lamanya karyawan
itu
Dengan bekerja di Perusahaan ini pengalaman saya tetap saja | SS TS |STS
bertambah.
23 merasa tidak terima, SS TS |STS
24 |Saya merasa bangga karena pada umumnya saya dapat SS TS |STS
Baik.
25 |Saya kira banhyak sekali posisi yang tersedia untuk jenjang SS TS [STS
karir '
26 Saya merasa tidak puas dengan insentif yang diberikan SS TS |STS
Perusahaan
27 merasa atasan baik. SS TS STSI_
28 Perusahaan tidak memberikan penghargaan yang sesuati SS TS |STS
kemampuan
29 Saya merasa puas dengan insentif yang diberikan oieh SS TS |STS
Perusahaan
30 Saya merasa atasan kurang menghargai pribadi para SS TS |STS
Saya merasakan gaji yang saya peroleh dari Perusahaaan SS TS |STS
32 Tugas yang diberikan kepada saya kurang sesuai dengan SS TS |STS
33 Saya merasa gaji yang saya terima tidak meningkatkan S5 TS [STS
34 Iklim di Perusahaan ini sangat menunjang seluruh karyawan SS TS |STS
untuk bekeria lebih baik. '
35 Karir yang saya peroleh selama bekerja di Perusahaan ini SS TS |STS
36 Menurut saya pemberian insentif akan membuat karyawan SS TS |STS
malas untuk
Saya merasa antara sesama bawahan dan atasan terjalin SS TS | STS
akrab dan o
38 Sistem kenaikan pangkat di Perusahaan ini kurang jelas 5SS 78 °8TS
tidak
39 Pemberian insentif yang diterapkan membuat karyawan SS TS STS
untuk
40 |Saya merasa bahwa atasan jarang memberi semangat kerja SS 8 8TS
41 Perusahaan tempat saya bekerja memberikan gaji sesuai SS TS STS
42 Pekerjaan di Perusahaan ini sering membosankan para SS TS STS
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3 Gaji yang saya terima diperusahaan ini tidak bisa menoiong SS TSusls
teman-teman membutuhkan bantuan
Dengan bekerja akan mampu menambah semangat hidup SS TS ISTS
Dengan adanya promosi jabatan bagi karyawan, S8 TS=CSTHS
Perusahaan ini akan bertambah
46 |Menurut saya dengan pemberian insentif tidak membuat SS TS |STS
lebih
47 |Di Perusahaan ini, atasan selalu berdiskusi dalam SS TS [STS
masalah
48 |Perusahaan tempat saya bekerja tidak memberikan SS TS, &TS
untuk
49 Pemberian insentif membuat karyawan menjadi semakin SS TS STS
Perusahaan.
50 Atasan tidak mau tahu apapun yang dikerjakan oleh para SS TS STS
dalam melaksanakan
48 Perusahaan tempat saya bekerja tidak memberikan SS TS SIS
untuk
49 Pemberian insentif membuat karyawan menjadi semakin SS TS STS
Perusahaan.
50 Atasan tidak mau tahu apapun yang dikerjakan oleh para S TS (STS

bawahann a dalam melaksanakan tu as-tu as.
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UNIVERSITAS MEDAN AREA
FAKULTAS PSIKOLOGI

JALAN KOLAM NOMOR 1 MEDAN ESTATE

TELEPON 7285878, 7366938, 7366781, 7364348, PSWT. 107 FAX. 7360168 MEDAN 20223
E-mail : uma001@indosat.netl.id

Nomor e FO/MPPR200S Medan, fg Desember 2005
LLampiran
Hal . Pengambilan Data

Kepada Yth.: Saudara Pimpinan
Sari Laut Nelayan Restaurant
Jalan Merak Jingga No. 86 Mcedan
di -
Me:dan

Dengan hormat,

Bersama ini kami mohon kesediaan Saudara untuk memberikan izin
dan kesempatan kepada mahasiswa kami :

Nama - Kardina Octavianty
NPM 201.860.0137
Program Studi - [Imu Psikologi
[Fakultas - Psikologi

Untuk mclaksanakan pengambilan data pada Sart Laut Nelavan
Restaurant Medan.

Guna penyusunan skripst mahasiswa yang berjudul : “Hubungan
Antara  Kepuasan Kerja Dengan  Prestasi Kerja  Yang

Menggunakan Jasa Management Compary di Sari Laut Nelayan
Restaurant Medan,”

Perly kami jelaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata
untuk tulisan tlmioh dan penyusunan skripst, ini merupakan salah
satu syarat bagi mahasiswa tersebut untuk mengikutt ujian Sarjana
Lengkap pada Fakultas Psikelogt Universitas Medan Arcea

s melzksana -an
pe -ang Saudara pimpin.

Demikiar kaimt sampaikan atas perhatian dan kerjasama yang baik

diucapkan terima kasih.
UNIVERSITAS MEDAN AREA



LIVE SEA FOOD MARKET RESTAURANT

AR LLAUT Ji. Putri Merak Jingga No. 3C-D Medan
Teip (061) 4525537 - 4525532 Fax. (061) 4526426

Bersam:i dengansuratini. k. tm n

= Nama/NPM Kardina Uictavi n 0l. -
* Fakultas Psikologi
= Universitas Medan Area

Yang bersangkutan adalah benar telah menvelesaikan pengambilan data pada '
Nelayan, Medan dalam rangka penyvusunan skripsic terhitung tanggal 21 s/d 22 Desember _0

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan seperlunya.

Dikeluarkan di Medan
Pada tanggal 23 Desember 2003
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