HUBUNGAN ANTARA DISIPLIN KERJA DENGAN
S KERJA KARYAWAN DALAM PROSES
PENERAPAN ISO 9001 : 2000
DI PERTAMINA DAERAH OPERASI HULU
PANGKALAN SUSU

Diajukan kepada Fakultas Psikologi Universitas Medan Area
Guna Memenuhi Sebagian dari Syarat ~ syarat
N Untuk Memperoleh Gelar
Sarjana Psikologi

Oleh:

Yeneta ;
NPM : 97 860 0050

FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS MEDAN AREA
MEDAN
2005

UNIVERSITAS MEDAN AREA



JUDUL SKRIPSI : HUBUNGAN ANTARA DISIPLIN KERJA DENGAN
SIKAP KERJA KARYAWAN DALAM PROSES
PENERAPAN ISO 9001 : 2000 DI PERTAMINA
DAERAH OPERASI HULU PANGKALAN SUSU

NAMA MAHASISWA  : YENETA WINDY SETYORINI

NPM : 97 860 0050 e

JURUSAN : PSIKOLOGI INDUSTRI &

Tanggal Sidang Meja Hijau
16 Februari 2005

UNIVERSITAS MEDAN AREA

L1



DIPERTAHANKAN DI DEPAN DEWAN PENGUJI SKRIPSI
FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS MEDAN AREA
DAN DITERIMA UNTUK MEMENUHI SEBAHAGIAN
DARI SYARAT - SYARAT GUNA MEMPERCIL.EH
DERAJAT SARJANA (S.1) PSIKOLOGI

Pada Tanggal
16 Februari 2005

DEWAN PENGUJI

1. Dra. Hefl Darmayanti, M.si

2. H. Rangkuty

3. Istiana, S.Psi

4. Suryani Hardjo, S.Psi

5. Farida Hanum, S.Psi

UNIVERSITAS MEDAN AREA iti





