KATA PENGANTAR

4@?—8}‘;}; -

D‘

Assalammualaikum Wr. W6

Dengan segala kerendahan hati, rasa syukur penulis panjatkan kehadirat

Allah SWT yang telah memberikan karunia dan rahmatiNya, sehingga skripsi

ini dapat diselesaikan. Skripsi ini dunaksudkan untuk memenuh! salah satu

syarat dalam menyelesaikan Program Sarjana Fakulwas Ekonomi Jurusan

Manajemen Universitas Medan Area Medan.

Pada kesempatan ini, penulis menyampaikan penghargaan dan ucapan

terima leasih yang setulusnya kepada :

1.

Bapak Prof. Dr. H. Ali Ya’kub Matondang, MA, selaku Rektor Universitas

Medan Area.

. Bapak Prof. Dr. H. Sya’ad Afifuddin, SE, MEc selaku Dekan Fakultas

Ekonomi Universitas Medan Area.

. Bapak Hery Syahrial, SE, Msi selaku Wakil Dekan i Fakultas Ekonomi

Unitversisas Medan Area.

. Bapak Thsan Effendi, SE, MSi selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakuitas

Ekonomi Universitas Medan Area

. Bapak Drs. Patar Marbun. MS], selaku Dosen Pembimbing I yang telah

banyak memberikan saran dan bimbingan dalam penyelesaian skripsi ini

. Bapak H. Syahriandy, SE, Msi selaku Dosen Pembimbing 1I yang telah

banyak memberikan saran dan bimbingan dalam penyelesaian skripsi ini.

UNIVERSITAS MEDAN AREA



7. Seluruh Bapak dan lbu Dosen serta staff fakuwltas ekonomi yang tetah

10.

1.

12.

13.

mengajar dan membantu penulis hingga dapat menyelesaikan perkuliahan,

. Bapak pimpinan PT.BRI (Persero), Tbk Cabeng Pematang Siantar yang

telah membventu penulis dalam memberikan data dan informasi demi
terwujudnya skripsi ini.

Teristimewa kepada Ayahaoda “Mubammad Ilham Pulungan™ yang
mengilhami semangat penulis, sekaligus skripsi ini dipevsembahkan sebagat
budi bakti kepada orang tia penulis. Ibunda terciota *Dra. Diana Saragih™
yang dengan penuh kasih sayang telah mengasuh, mendidik, membimbing
serta dengan do’a restmya penulis berhasil menyelesaikan pendidikan
hingga ke perguruan tinggi.

Kakakku “Fandah Herlina Pulungan” dan adikku “Silvia Tresya Purba”
yang selalu memberi motivasi kepada penulis.

Thanks to buat orang yang ku cintai “Zahratul Ains Hasibuan™ yang telah
mensuppdt penulis hingga selesainya skripsi ini.

Seluruh teman - teman “Sepeikuliahan™ seita seluruh pihak yang telah
membantu penulis baik dalam perkuliahan maupun dalam penulisan skripsi
ini yang tidak bisa disebutkan satu persatu.

Seturuh sanak saudara dan famili “Aim. Teity Ratnawaty Pulungan (Bou)”,
“Sarimah Pulungan (Bou)”, Indra Damanik (Sepupu). Infanie Zakiyah Zujfa
(Sepupu), “Utha Pulungan (Sepupu), “llifs Husna Pulungan (Sepupu),
“Syahrul Habibi (Sepupu), Miftahulaganah Hasibuan (Sepupu) dan

Muhammad Isnazli Siregar {Sepupu)” terima kasih atas do’anya.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

il



14. Keluarga Besar SAPMA IPK UMA dan Kelumga Besar SAPMA TPK Kota
Medan dan Komisariat SAPMA IPK Se Kota Medan terima kasih atas
supprot dan bantuannya selama ini.

Semoga skripsi ini dapat berguna dan bermaafaat bagj pasa pembaca dan bagi
penulis khususnya, Amin......

Medan, 2013
Penulis

(Agus Teguh Pribadi Pulungaa)

UNIVERSITASMEDAN AREA

W



DAFTAR IS}

ABSTRAK ... rvviienieaionnne

KATAPENGANTAR ..ottt ceeeniinincsceene e etesassasiess sosmaners
DERIFE AROTS] . o pponiznz. o Baaisun oo v0n Y o7 agims - 2 games oo ki o o0 vo oot
DAFTAR GAMBAR ...cies s vttt a et

BAB1 : PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah .............c.cooeiiiinniiiiinniniinnee
Rumusan Masalah. ... maenses sosnieas

Tujuan Penelitian...........coecoooiceiir v oot vraereens

0N W

Manfagt Penelitian.. .. ... ccvoeevoeeeeeice e s eeeees eeeeseeians

BABII : LANDASAN TEORITIS
A. Uraian TeortiS .. ccoeorivcieeeeeecreee e e e ae e
1. Pengentian Organisasi dan Struktur Organisasi.............
. Fungsi dan Bentuk-bentuk Struktur Organisasi ............

y)

3. Pengerntian Prestasi Kerja...........ccoiecvenienncciniacienns
4. Faktor-faktor Yang Mempengaruhinya Prestasi Ketja.
5

. Hubungan Struktur Organisasi Terhadap Prestasi Keija

ICaRPaWEN L0 . e SRS W B - N st or s 0aeiae
B. Kerangka Konseplual........ccccoooveiiinriiniioriansinnsn con sor seane
G, HIPOIesiS ... ... e rrrrerm e rie e ame ™ raseoec taesenss asbiosiasns

BAB I11:METODE PENELITIAN
A. Jenis, Tempat dan Waktu Penelitian.................. .....
B. Populasi dan Sampel ......c.oooiiiiiiiiiieeene
C. Definisi Operasional ................. e ceevriceecenicnrcrieeannrenrenee
D. Jenis dan Sumber Data..........coccemreremrciicrieniicercireeeeeenans
E. Teknik Pengumpulan Data ...........coceeerieiceircaicniinannannne

F. Teknik AnalisiS Data ..cocueeeeioe oo ceeeaeeoeeoreessiossersens
UNIVERSITAS MEDAN AREA

Halaman

1
iv
vi

vii

W W W

15
16
18

19
20
20
21
22
23



BAB 1V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian ...........ccocoremmmiceniciccsicccries e cevvesinenes 26
1. Deskripsi Data Perusabiaan ........c.ccoceieivnnniiciceicniiericaneren 26
2. Swuktur Organisasi Perusahaan ..............ccccevvvvvevviccieee 29
3. thaian Tugas dan Tanggung Jawab..............ccccvcveriereenne. 31

4, Mapajemen Dana PT.BRI (Persero), Tbk Cabang
Pematang Siabtar ...............cccvvniemmeccncccosssesionsinies 37
S. Penyajian DataResponden ...............cccocoeciicieiciinnae 42
6. Penyajian Data Angket Responden.......c.civieninicarcean.. 44
B./Pcimbihasin W el NE e, S ... 55
1. Uii Validitas dan Reliabilitas ..........c.....ccccceecrariinacncniaen, 55
2. Analisis Regresi Linier Sederhana........c..ccoceeveereenennn.... 58
3. Uji HIPOESIS .ev-eeeervessionere ceesoeeecvtivasorscnsessoescessonemsersnese 99
4. Koefisien Determinasi (R?).......cocoveoveveeeeeeeeceereereereeen 60

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN
A, Kesimpulan ......o...ccccoeiieniennieeiosenionnreseninnas K . el A 62

DAFTARPUSTAKA

UNIVERSITAS MEDAN AREA





