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Kepada Yth. 

Bapak/ lbu 

Karyawan PT. Jefrindo CoosuJtan Medon 

di Medan 

Dengan hormat 

Dalam rangka melaksanakan tugas skripsi di Fak'"Uitas Ekonomi Universitas Medan Area 

Medan, saya bermaksud mengadakan penelitian untulc pcnyusunan slcripsi yang berjudul 

"Pengarub Komunikasi Antarpribadi dan kelompok terbadap J(jnerja karyawan pada 

PT. Jefrindo Kotuultan Medao". 

Bcrhubungan dcngan penelitian tersebut diatas, saya mengbarapkan peran serta dan 

bantuan Bapak/ Ibu untuk menjawab pertanyaan yang telah tersusun dalam lembar dafbr 

pertanyaan dengan sejujumya. Ketcrangan yang Bapak/ lbu bcrikan akan �ijamin 

kerabasiaannya dan hanya digunalcan untuk kepentingan akadernik. 

Atas bantuan dan partisipasi yang Bapak/lbu berikan dalam mengisi lembar pertanyaan 

tersebut, saya mengucapkan terima kasib yang sebesar-besarnya. 

Hormat saya, 

lleriansyab 
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KUESIONER BAG II\ 'J I: LEMBAR IDEI'IITAS 

Petunjuk: lsilah pcrtanyaan bcrik:ut ini. 

Nama 

Usia 

Jenis Kelarnin 

Go Iongan 

Depanemen/ Bagian 

KUESTONER BAGIAN n 

Petunjuk pengisian: 

PilihJah jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Bapak/ lbu dengan cara member tanda 

silang (X) pada pilihan Bapakl lbu, dengan kctcntuan sebagai berikut: 

STS Sangat tidak setuju 

TS Tidak setuju 

S Setuju 

SS Sangat setuju 
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-Variabel Komunikasi lnterpen;onal (X1) STS TS s s� 
I Ketcrbukaan Sesama karyawan didalam perusahaan tclah 

berjalan baik. 
--

2 Para karyawan perusahaan Bapak/Tbu telah memiliki 
Perasaan cmpati antar sesama karyawan 

3 Sikap mendukung antar sesama karyawan dalam perusahaan 
telah berjalan dengan baik 

4 Sikap positif antar sesama karyawan dalam perusahaan telah 
berialan dengan baik 

Variabel Komunikasi KelomDOk CX2l STS TS s ss 
I Para karyawan perusahaan Bapak/lbu telah menyatu dalam 

sebuah kelompok yang komunikasi dcngan lancar 
2 Komunikasi kelompok yang berjalan pada perusahaan 

bapak/ibu telah sesuai dengan norma norma yang berlaku. 
3 Para karyawan perusahaan Bapa.k/Ibu Ielah berkomuikasi 

pada kelompok sesuai dengan perannya masing masing. 
4 Para karyawan perusahaan Bapakllbu telah tclah bertindak 

untuk kepcntingan kelompOk. 
Variabel Kineria (Y) 1-I Bapak/ fbu dapat mcnyelesaikan pekcrjaan dengan tcliti dan 

tepat sesuai dengan yang diharapkan. 
2 Bapak/ fbu mempunyai konsentrasi penuh 1erhadap 

pekerjaan. 
. -

3 Bapak/ lbu selalu menyelesaik.an pckerjaan tepat pada . 
waktunya. 

4 Bapak/ fbu mampu menyelesaikan pckerjaan lebih dari yang 
ditargetlcan pemsabaan. 
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