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Lampiran |

KUESIONER

Bersama ini saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara’l untuk mengisi dam
kuesioner yang saya berikan. Informasi dan jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara/]
berikan merupakgn bantuzn yang sangat berarti dalam menyelesaikan penelitan
ini. Atas bantuan dan perhatiannya, saya ucaplsm teriam kasih.
Petunjuk Pengisian
A. [silah data lengkap anda sesuai dengan yang tertera dibawah ini :

Nama

Jenis Kelamin

Umur

Tingkat Pendjdikan

Pekerpaan
B. Isilsh jawaban bertkut sesuai pendapat agda, dengan eara memberikao tanda

siiang (X) pada kolom yang \ersedia.

Keterangan Skor :

5 = Sangat Pyas (SP)

4 =Puas (P)

3 = Kurang Puas (KP)

2 = Tidak Puas (TP)

1 = Sangat ¥idak Puas(STP)
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VARIABEL PROMOSI

NO Variabel Periklanan SSP :’ L e 2N
3 2 1

. | Brosur yang telah discbarkan PT. Trabi Putra

Jaya Medan sesuai dengan konsumen
2 | Iklan yang dibuat dalarn bentuk spanduk dapat

mempengaruhi anda
3 Anda tertank membeli produk TVS karena iklan

asau media cetok
NO Variabcl Periklanan SR r KP | TP | STP

] 4 3 y: 1

1. | Wiraniaga petusahaan  mengkomunikasikan

produk perusahaan dengan baik kepada

konsurnen
2 Wianiaga mcmberikan pelayanan dan menjaga

hubu@ yang baik dengan konsumen
3 Wiianiaga membenkan pemshaman kepada

konsumen mengenai keunggulan produk TVS

sP P KP | TP | STP

NO Variabel Perikianan 5 4 3 2 1=
l. | Pameran yang diselenggaran PT. Trabi Putra

Jaya Medan menank pechatian pengunjung
2 | Hadiah Produk TVS yang ditawarkan PT. Trabi i

Puwa Jaya Medan dapar dijangkau oleh

konsumen
3 Sampe! yang dipajang PT. Trabi Putra Jaya

Medan menartik perhatian konsumen
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VARIABEL PROMOSI

Medan menatik perhatian konsumen
UNIVERSITASMEDANAREA

' . , S P TP
NO Variabel Periklanan SP 3 2 S}.P
1. | Brosur yang telah disebarkan PT. Trabi Puta

Jaya Medan scs_pai dengan koasumen
2 | Iklan yang dibuat dalam bentuk spanduk dapat b
mempenganiby anda
3 | Anda tertank membeli produk TVS karena iklan
atau media cemk
NO Variabel Periklanan 11 i LU [0
5 4 2 1
|. | Wiraniaga perusahaan  mengkomunikasikan
produk perusshaan dengan baik kepada
konsumen
2 Wiraniaga memberikan pelayanan dan menjaga
hubungan yang baik dengan koasumen
3 Wiraniaga memberikan pemshaman kepada
konsumen mengenai keunggulan produk TVS
SP P TP | STP
NO Variabel Periklanan 5 4 2 1
1. | Pameran yang disclenggaran PT. Trabi Putra
Jaya Medan menank perhatian pengunjung
2 Hadiah Produk TVS yang ditawarkan PT. Ttabi
Putta Jaya Medan dapat dijangkan oleh
konsurnen
3 Sampel yang dipajang PT. Trabi Putra Jaya




NO

Variabel Penjualan

spP

KP

TP

sTP

Dengan promosi yang dilakukan oleh PT. Trabi
Putra Jaya Medan menank perhatian Anda dan
membuat anda melakukao pembelian

Anda puas terhadap Produk TVS yang
ditawarkan ofeh PT. Trabi Putra Jaya Medan

Anda berminat  membeli karcna adanya
pertunjukan event yang menarik yang dilakukan
oleh PT. Trabi Putra Jaya Medan

Anda melakukan pembelian di PT. Trabi Putra
Jaya Medan karena pelayanan yang diberikan
memuaskan

Anda melakukan pembelian di PT. Trabi Putra
Jaya Medan karena penempatan perusahaae yang
strategis,

Anda melakukan pewnbelian di PT. Trabi Putra
Jaya Medan kacera keadaan  didalam ioko
memberikan rasa nyaman

Anda melakukap pembelian di P'[. Trabi Putra
faya Medan kargna desain produknya meaank

Anda melakukan pembelian di PT. Trabi Putra
Jaya Medan karena memberikan fasilitas pasea
pembelian sepeni servise beagkel

Apakah Anda Melakukan Pembelian Di PT.
Trabi Putra Jaya Medan karena adanya promosi
tentang service gratis.
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