KATA PENGANTAR
P G
Ass. Mualaifum Wr. W5

Syukur athamdulillah kita ucapkan kehadirat Allah S.W.T, berkat rahmat

dan kanmiaNya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dalam rangka
memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelas Sarjana Ekonomi Jurusan
Manajemen pada Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area.

Penulis menyadari bahwa skyipsi ini masih jauh dan sempurna, namun
dengan keterbatasan waktu, biaya, tenaga, kemampuan, pengetahuan dan
pengalaman yang tcrbatas akhirnya penulis menyelesaikan skripsi yang diberi
judul VPeramnan Job Rotation dan Job Orientation Terhadap
Pengembangan Karir Pada Kantor Pengawasan dan Pelayanan RSU. H.
Adam Malik Medan ~

Penulis telah banyak menenma banman dari berbagai pihak baik
langsung maupun tidak langsung dalam penyelesaian skripsi ini. maka dalam
kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang scbsar-besarmnya
dengan hati yang tulus dan ikhlas kepada :

1. Bapak Prof. DR. H. Ali Ya'kub Matondang. Sag, MA, sclaku Rektor
Universitas Medan Area.

2. Bapak Prof. DR. H. Sya'ad Afifuddin, SE. MEc selaku Dekan Fakuftas
Ekonomi Universitas Medan Area dan sekaligus Ketua Sidang Meja Hijau.

3. Bapak Hery Syahnai. SE, Msi selaku Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi

Unitversitas Medan Arca.
UNIVERSITASMEDAN AREA



4. Bapak thean Elfendi. SE, MSi selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Medan Area.

5. Bapak Muslim Wijaya, SE. MSi selaku Dosen Pembimbing ! yang telsh
banyak memberikan saran dan bimbingan dalam penyelesaian skripsi ini.

6. Bapak H. Syahriandy, SE, MSi selaku Dosen Pembimbing 1I yang telah
membantu hingga selesainya skripsi ini.

7. Selunih Bapak dan lbu Dosen serta staff fakultes ekonomi yang telah
mengajar dan membantu penulis hingga dapat menyelesaikan perkuliahan.

8. Bapak Pimpinan RSU. H. Adam Malik Medan yang telah membantu penulis
dalam memberikan data dan informasi demi terwujudnya skripsi ini,

9. Buat sobatku dan juga buat teman-teman Manjemen angkatan 2006 yang
telah memberikan saran dan motivasi hingga skripsi ini tesselesaikan,

10. Buat teman-teman seperti Abangda Hetmanto Sinaga / SKJ. Abangda
Agem, Abangda Koko, seluruh anak-anak finsal FE-UMA, seluruh anak-
anak Sumber Jaya FC dan Sobatku Fyan Yayan.

1. Terisimewa saya ucapkan terima kasih yang tak terhingga buat Ayahanda
dan Ibunda yang dengan penuh kasih sayang membesarkan, mendoakan dan

berkorban demi mass depan Ananda.

Wassalammu ‘alaikuym Wr.WH
Medan, 201}
Penulis
(IMAS ASHARY LUBIS)

UNIVERSITASMEDAN AREA



DAFTAR ISI
Halaman

KATA PENGANTAR .....ccoicmiinienmiinnanean et st seee e s i
DAFTAR GAMBAR ......oocetiveeiicceriianriccensicasrrrrnssassasssassssns s s sesttansesmns Vi
BAB 1 : PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah .............cccccccoimiiiiicviivreeiieceriaeene
B. Rumusap Masalah.................ccooveniineieiicnecceennee

C. TujNan Penelitian . ... oouemvorsevosie s sssistsssioreseectiosanpesereseneaces

O T R O e

D. Manfaat Penelitian cuicee. o eviemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeecaresesarssenes
BAB I : LANDASAN TEORITIS

w

1. Pengertian Job Ro®LION ........cc...cconiiierrcreenriisesinionsniias 5
2. Jenis-jenis JOb ROLALION ............ccccovioiiunnencsnesrosesrssnessiios 8
3. Pengertian Job Or1ientation.........cceeereevoeeveeceicnrsvrannnnas 10
4. Pengertian Pengembangan Karir..........cccoeeieecncvaeenicnn.e. I2
5. Tujuan dan Manfaat Pengembangan Karir ..................... 16
6. Faktor-faktor yang mempengaruhi Pengembangan Karir 17
7. Jalur Pengembangan KanT.......c..cocoviceveviciensiiniecnnieinnns 19
B. Kerangka Konseptual.........c....cccccociiveiiicnrniimnnisenioriienns 21
C. HipOteSiS..ciieinieriiticserisnimimnnireniiiaciceseeetesaaesseassseasmsessasans 22
BAB I1I: METODE PENELITLAN
Jenis. l.okasi dan Waktu Penelitian........cccccovennicncivnsncaicnnen. 23
Populasi dan Sampel......coo oo e 24
Definisi OpPerasional......co..ceueverremereeeeicesvreesieeseissnsessesssnsnns 25

Senis dan Sumber Datf......coeeiiemovceneeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 26

m o n®m>»

Teknik Pengumpulan Data............cc.cociieciirccnncennisiaenenns 28

F. Teknik Analisis Dal@.........covuveeerieceoiieceieeeeeeceeeecverssssesseenes 26
UNIVERSITASMEDAN AREA

v



BAB 1V: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
A. Hasil Penelitian........ccooee i ieiniicciicicccietencveccieene
1. Deskripsi Data RSUP H. Adam Malik .........ccorvivenrnvenes
2. Struktur OrBanisasi -......... cc.ececriinveeeeraresieneisnseeinnsesans
3. Kegiatan Usaha...........c...oicvmiiivnivninniennenninin
4. Job Rotation dan Jon @rientakon yang diterapkan.........
5. Faktor-faktor Kendala Dalarn Rotation dan Orientation

1. Penyajian Data Responden...............c..ccovveereereescsernenne
2. Penyajian Data Angket Responden..........ccccocereevererivnnrces
3. Teknik Analisis Data.........cccoooiciariariisenrisasrensersansesns
BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpulan..........c.ooooiiiiiiniricncsanime s
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

UNIVERSITASMEDAN AREA

31
31
32
38
39

4]
4]
42
49

57
58



2

DAFTAR GAMBAR

UNIVERSITASMEDAN AREA

Kerangka Konseptual ........ccciiveneeeiccenrcananreiaraeromas meseseces e ccessescessnen

Struktur Ovganisasi RSU H. Adam Malik Medan..............cc.ccocvnuneenee

Halaman
22

33



DAFTAR TABEL

1. Rincian Waktu Penelitian..........c.ccocococeniieinniiiiiimencconeeceionisssinees e
2. Instrumen SKala LIKeT ...o.ocverecveeiicinaricreceir e sentiessisnssssisnssges ses
3. Kepgiatan Usaha RSU. H. Adam Malik Medan .........co.ccormeviiiivanienns
4. Jenis Kelamifi.........coerioeniniesiiusneniocenronne

5. USIARESPOUBEN. ..o coeeiecaee et e eatee e s e s emestaensaeeeas s emeo s eem e tacem e aameen
6. Pendidikan Responden......ccccvuveieciiceeimeonsnenericranironeiironeeissecceneesonenvnnees
7. Distribusi Pendapat Responden Mengenai Variabel Job Rotation (X 1)
8. Distribusi Pendapat Responden Mengena: Variabel Job Orieniation
9. Disuibust pendapal responden mengenai varabel Penhgembangan
10. Coefficients(a N 4 2 i e Y e e erieens

11. Model Summary(h) .......coerrieeariocsreses

UNIVERSITASMEDAN AREA

vii

Halaman

23

28

39

41

41

42

44

47

49

50





