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Lampuan: L

KUESIONER PENELSTIAN

ANGKET PENELITIAN DENGAN JUDUL PENGARUH ANALISIS SPESIALISASI
KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PEGAWAI PADA DINAS PERTAMANAN
KOTA MEDAN.

Saya mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area Jurusao
Manajemen. Salah satu syarat dalam penyusunae skiipsi adalah dengan
melakukan penelitian melalui pengisian angkct. Besar harapan saya agar
Bapak/Iou bersedia mengisi angket peneltian ini dengan sebeiar-benarnya.
Atas perhatian Bapak/ILu saya ucapkanterima Kasih.

IDENTITAS RESPONOEN

N0, Responden ™ 5 L St s

Jenis Kelamin :( ) Perempuan ( ) Laki-laki
Usia ) A

Pendidikan :( YSMA ( )D-TIF { )S-1 ( )S8-2 ( )83

PETUNJUK PENGISIAN ANGKET
Berilah %enda checlist { ¥ ) pada s2lah satu jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara/i

anggap sebagai jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapak/bu/Saudara/i

dilajur yang telah diseciakan. Dengan ketersngan :

Sp : Sangat Puas

P : Puas

CP : Cukup Puas

TP : Tidak Puas

STP : Sangat Tidak Puas
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DAFTAR PERTANYAAN
|. PERNYATAAN VARIABEL BEBAS X (SPESIALISASI KERJA)

No

Pernyataan

~ Tanggapan

SP

P | cP

P

Beberapa perubahan dipckerjaan
menyebabkan rasa tertckan,

h

Tekanan pekenaan sehags: salabh satu
sumber tasa tertekan,

Mengungkapkan emosﬁ\_'alaupun emosi
itu bersifat negatif.

Berpikir tentang pecasaan orang lain
sebelum menpungkapkan perasaan din
sendiri.

Ketika berhadapan dengan suatu masalah
suka mengurusinya sclckas mungkin.

Memiliki  pengindrean yang  baik
mengenai  kapan suatu gagasan akan
berhasil atau tidak,

Bila - menghadapi  suatu  masalah,
memusatkan perlatian pada yang dapat
diperbuat untuk memecahkannya.

| Bile mempunyai masalah, tahu harus
pergi kemana dan harus apu yang dapat
diperbuat untuk memecahkannya.

Ahli d lam  mengorganisasi  dun
memotivasi sebuah keiompok

10

Memhantu orang lain menjaga harga
dinnya dalam suatu situasi sulit.
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Il. PERNYATAAN VARIABEL TERIKAT Y (KEPUASAN KERJA)

IiHo

Pernyataan

~ Tanggapan
¢ | TP

i

Gaji yang sclama ini diberikan scsuai
dengan kebutuhan hidup karyawan

Bonus yang diberikan sclalu rutin atau
diberikan pada waktunya

3

Program kesejahteraan karyawan yang
selama ini ada di perusahaan sudah sesuai
dengan yang diharapkan.

Selalu menyikapi suatu pekerjaan dengan
baik.

Tugas yang diberikan pimpinan dapat
diselesaikan dengan tepat wakiu.

Efisiensi dar cfcktivitas kerja mamnpu
meningkatkan standar hasil kerja.

Pinipinan sclelu tegas dalam meneraphkan
disiplin kerja kepada karvawan yang
imclakukan kesalahan

Prosedur yang ditciapkan pitnpinan dupat
meningkatkan disiplin dalam bekerja.

9

10

Fasifitas  kerja  yang memada  dapati
meningkatkan kinerja.

| Adanya jaminan kesehalan  yang
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diberikan dapat mempengaruhi kinerja. |






