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Lampornn : I 

KUESIONER PENELITIAN 

ANGKET PENELITIAN DENGAN JUOUL PENGARUH ANALISIS SPESIALISASI 

KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PEGAWAI PADA DINAS PERTAMANAN 

KOTA MEDAN. 

Saya mahasiswa Fakult.lS Ekonomi Universitas Medan .'\rea Jurusan 

Manajerncn. Salah satu syarat dalarn penyusunan skripsi adalah dengan 

melakukan penelilian melal\Ji pengisian angkcL Besar barapan saya agar 

Bapaklfou bersedia mengisi anglet peneltian ini dengan sebenr.r-bcnarnya. 

At.aS perhatian Bapak!lbu saya ucapkan terima '<asih. 

IDENTITAS RESPON!JEN 

No. Responden 

Jenis Kelanlin 

Usia 

Pendidikan 

: ( ) Percmpuan ( ) Laki-laki 

: ( ) �MA ( ) D-ill ( ) S-1 ( ) S-2 ( ) <;.J 

PETUNJUK PENGISIAk ANGY.ET 

Berilab tanda checlist ( .J) pada sclah satu jawaban yang Bapak/lbu!Saudara/i 

anggap sebagai jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapakllbu!Snud:L"a!i 

dilajur yang telah disediakan. Oengan keteranga.n : 

SP : Sangat Puas 

P : Puas 

CP : Cukup Puas 
TP : Tidak Puas 

STP : Sangat Tidak Puas 
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DAFT AR PERT ANY AAN 

I. PERNY AT AAN VARIABEL BE BAS X (SPESIALISASI KERJA) 
� 

No Pernyataan 'sP Tanggapan 
p CP TP STP 

I Beberapa perubahan dipckerjaan 
menvebabkan rasa t�rtekan. 

2 Tekanan pckeduan sebagai salah sam 
sumber rasa tertekan. -

3 Mengungkapkan emosi wala;�pun emosi 
itu bcrsifat OC!!Ulif. 

4 Berpikir ten tang perasaan orang lain-� 
sebelum men�o'llllgkapkan perasaan diri I 
sendiri. 

5 Ketika berhadapan dengan slllltU masalah. 

1-6 
suka meolillr .JSinya selekas mun!lkin. 
Mentiliki pengindraan yaag baik 

I mengcnai k:lpan suatu g:�gasan akan 

I' 
berhasil alau tidok. 
13ila · mcnghadapi S Uatll masalah, 
memusatkan perl:ntian pada yang dapat 

rs 
di�rbuat untuk memecahk:lllnva. 

i Bila mempunyai rnasalah. tabu harus 1 pergi kemana dan harus ap.t yang dapat 
: diperbuaL untuk memccah�nr.r.ra. 

9 Ahli dalam mengorganisasi dan 
meJr .. :>th·asi seuuah ke iomook 

10 Memhantu orang lain menjaga harga 
dirinya dalam suatu �1tuasi sui it. 
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II. PERNYATAAN VARIABEL TERIKAT Y (KEPUASAN KERJA) 

' ·' 

Pernyataan Tanggapan 
�

SP P CP TP-f-.=..:STc:...P_, 
Gaji ) ang �clama 1m diberil-.11n �csuai 
dcngan kebutuhan hidun karyawun 

�- <:..:.:- 1---1-----+- --1------
Honus yang diberikan sclalu rutin atau 
diberikan pada waktunva 
Pro!,>ram kescjahteraan 1-.arya"an }ang 
selama ini ada di perusah:>an suJah se�uai 

-

dengan �ng_ diharn_P-.:..:.kan==-. 
-,--., -4 Selalu menyikapi suaru pckcrjaan dengan 

,�b a=i=k�·-----�� --���--�---f-­
-�5 ' rugas yang dibcrik an pimpinnn dapm 

6 

7 
8 

9 

. diselesaikan dengan tepa! v:al-.tu 
Eflsiensi dar. cfckti,·itas ke1p m:.rnpu 1 
ruen!ngkatkan st.111dar basil kelja. 
Pimpina!1 sclelu tegas dalam menernpJ.-an 
disiplin kerja kepada karyawan )ang 
melakukan kesalahan 
Prosedur yang ditctapkan pirnpinan dap�l 
menir.Rkatkan disiolin dalam bektria. 
Fasilitas kcrja )ang memada1 dapat 

-f---+-·-+--1-----1 

I __ _, __ -l----1-� 

meninglmtkan kmerja 
----·-,__ -+----1--+--l 

l Adanya jarninan kesehatan yang 
dibcrikan dapat mcmpengaruhi kin�rja. I 
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