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PT. BRI {Peviero), THK Kaned Pemibant Siunpgal Medan menpakan perasahadi
yang bergerak dalamy bidang prbankin, oleh sebab ity sangat dibutuhkan adorya
pelayanan yang bertualitas datem cgifBnoya  Sclain bal tosebat, dengan
kelebiban yang dimiliki, make porusahasn ditonnt untuk melakukan vpaya
promosi sehagal media untuk mengenallmn kepada publik aken kelebihan layanan
daA KADUNGAD Jika ménjadi nasabab di perdsahaan. Penulis merada tenank untik
mengkaji ledih jauh tentang pengaruh kedua aspek tevsebut. Darn alasan tersebut
penulis menwauskan pesmaselahan dalam pevelitian ini yaitu "Seberapa Bexar
Petyganilh Promosi dan Pelayanan Teshadap Minat Konsimmen Mesijadl Nassbah di
PT. BRI (Persero), Tbk Kanca Pembantu Sunggal Medan™.

Adapun yang menjadi tujuan dani peneitian ini adalah untuk mengeishui seberapa
besai penganib promosi dan pelayanap siitd  Korealasinyd terhadhp ininat
konsumen untek menjad] nasabab di PY. BRI (Persoro), Tbk Kancas Pembantu
Sunggal Medan dan unfuk mengetabui bagaimaae promosi dan pelayanan yang
dilakaikain di perutahaas didaam rangks meaingkatkan mindl KonsiMwen unluak
menjadi nasabab di Perusahasn Manfaat yang dibarzpkap dati penmelitian ini
adalsh untuk mengembanghen pengetshuan serara graktis dengan metode dan
prosede ilmiah

Dari hasi) perhitungan statistik, dengan analisis kotelasi dipevoleh nilai R,
sebesar 0,856 deagan n = 30 malm R oy pada tammf kritk 5% = 0,361, makn
dapar disivipulian bahwa ierdapa) hubun@adn yang sangsl kuat antars pelaydnds
dan prosoosi secara serempak dengan minat konsuanen, uotuk menjadi nasabah di
PT. BRI (Pasvo), Tok Kancs Pembantu Sunggat Madan.

Dari hasil Uji F eesiadap signifikasl dari koeBsien korelash diperoieh nilai F aomy
sebesar 36,87. Dengan nilai pembanding F wses pada dk (n-Kk-1) = 28 sebesar 3,44
pads wraf 5% maka dapal disimpuikan bshwa pclayanan dan promosi secara
sWnifikas mempengaruhi Minal konsimeéil ik nienjadl aasabeh di PT. BRY
(Posero), Tbk Kanca Pembantv Sunggal Medan.
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