BAB. 1

PENDAHULUAN

A. Alason Pemibhon Judul.

Anafsis strategis terthadop lingkungaon ekstem okan dapat o ketahul apo yang
menjadi ancamon (threats] don opa yang menjadl peluang (opporiunities) bag
pensohoan. Setelcah mengetahui sirategi ingkungan ekstem yang di hadopi maka
analiss Engkungon intem perlu dickukan juga guna mengetahui apa yang meradi
kekuatan | stregth } don apa yang menjad! keiemahan { weakness } dorl petusahaan.
Dengan demikdan peruschaan akan selalu dapal beradaptasi dengan bngkungan
sehinggo upoyo untuk mencapoi tujuon perusahaan senaniiasa akan seloly dapal
dicapai.

Saloh sotu aiat yang dapot dipakal untuk menggerakkan keunggulaon dan
kelemchan suatu perusohaan umumnya dan khususnya terhadap bidong pemasoson
di galam menghadapl fingkungannya kalah anciss SWOT | yaitu anafso terhodop
kekuotan, kelemahan .peluang / kesempaton don ancamon yang dimiliki dan
dlhadapi perusahaan

Hal umum bahwa analisis SWOT itu sendii timbul secara langsung maupun lidok
langung & kaenokan persaingan yang akan datang dor peuwsohoon oin Yong
menggangu aimasfer usaha sualu perusahaan. Secara khusus Eersoingan tersedbu
muncul kaitena banyaknya peiusahaan lain yang mempraduksi barang dan jasa sejenis
dengon produk perusohaan. Hal ini membuat perusahaan havs membuat dan
menetapkan strategl untuk memenangkan persaingan atou pafing fidak dapod
berlahan hidup of pasaran.

Perguloton didolom peisaingan dlantare peruschaan sejenis semokin  hari

semokin tojom dan ketat dengan memunculkan produk - produk seita grogram —
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progam unggulan mereka yang menggittkan dan menguniungkan, oleh kareno iy
saangol d@wtuhkan anfEposi yang tepal dan akurat oga peswsohoan dapal
memxesarken produk perusahoannya di pasar, bahkan kelou dapal menjod pen@npin
pcsor.

Menjomurnya perusahaan asuransi yang fimbul dengan betagai produk /
program - program unggulan, protesionalisme setta pengalamanya balk petusahaan
yang bersekala inlemasional maupun nasional. maka penuls ferlarik. untuk meneliti
lebd jouh bagaimana siraleg! PT. Asurans Jiwa Sequisite Cabang Medan 5. mompu
bertahon calam pessaingan & pasor dengan melakukan arlisis SWOT, don penuls
merwongkarutyo dakam bentuk siips berkudul :

v Analiss $.W.0.T. Dalam Menghadapi Persaingan Pada P.T. Aswans Jiwo Sequisfife

Cabong Medan 5 *

B. Perumusan Masalah.
Sesual dengan penelifian pendahuluan yang dilckukan oleh peruls pada FT.
Asurons Jwo Sequislife Cabang Medan S, dilemukannya adanyo masaiah yang yang
dvumuskan sebagai berlkut :
“Apokah strateqi pemosaron jota asuransi yang < feragpkan belum mampu mengoiast

persaingan dan meningkatkan valume penjualan yang diharapkon®

C. Hipotesis.
Hipolests adaioh:

“Sualu proposisi, kandll alau prinsis yeng untuk semenicra woktu dianggop
bena don barangkali tonpo keyakinan. agar supaya bka di tank sugtu
konsekwensi yang logis dan dengan oo ini kemudian diodokan pengugon
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