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PENDAHULUAN 

A. I ,1tar Relakang Masalah 

Bangsa Indonesia dcvv<lsa i_ni nwngillami k('rn<1juan harnpir di S('g<1L1 

bidang, baik dalam bidan g sarana maupun prasarana serb1 pengernbangan 

sumber daya manusia. Namun disamp ing kcmajuan yc1ng teL1h i..h:,::apai, 

masih ada beberapa hambatan yang harns di perhatikan. Terutama 

kurangny"1 p2rhatian para pimpine:rn ins!,rnsi m1rnpun pvrusc1hc1dn dalam 

pengcmbangan sumber daya manusia. Sumber day<l manusia yang 

berkualitas adalah ja.m inan utama kemajuan suah1 bangsa maupun 

perusahaan, jadi tidak mungkin akan tercapai kemajuan suatu bangsa 

ataupun perusahaan kalau tidak didukung oleh sumber daya manusia yang 

berkualitas. Mengingat pentingnya pengembangan sumber daya manusia 

inilah maka sudah seharusnya pemerintah maupun swasta perlu memberi 

p<'rhalian pada pt>ngl�mbangan kualitas s111nlwr dtl)'il 111tlnusia ini. 

Menurut Kotler (dalam Ahmadi, 1990) bahwa dipcrlukan scorang 

pemimpin yang tanggap terhadap h1gas yang diketjakan juga situasi, serta 

kemudian mampu mengkoordinasikan seluruh potensi sumber daya yang 

dimiliki organisasi, dengan demikian organisas1 akan dapat survive dan 

berkembang untuk mencapai tujuan organisasi. 
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Manusia sebag1ai Sl1mber dava ter1•enting dibandi1w-l.:an denP"an 
\_ .) \_ }' ,--, \ J 

sumber daya lainnya, sebah manuskt memiliki k1'mampuan untuk 

mcngkoordinasikun, mcngintcgrasikan scrta mcrz;m2l siluasi yang akan di 

hadapinya, maka dari itu pihak instansi r�1aupun p0rus<:1h;1;1n agar clap<1t 

merangsang semangat serta mengarahk:lrnya svsuai dt'ngan bidangnya 

masing-masing . 

Dalam rangka melaksanakan pengembangan sum her day a terse but 

scm;ingat, dcngan scmangat i<.crja yang tin ggi diharL1pkan para kaI)'clWcrn 

mampu lmtuk kreatif serta beri11ovatif yang bcrmuara pada pencapaian hasii 

kerj<l y<rng maksimal. 

Dikatakan oleh Mc Gregor (dalam As' ad, ·1995) bahv,ra semangat kerja 

sangat pen ting dalam menentukan keberhasilan perusahaan/ instansi untuk 

mencapai tujuannya, karena semangat ker ja adalah motor yang menentukc1n 

baga·:mana sikap dan perilaku kerja para hnvahan. 

Semangat ke1ia adalah kesediaan scseorang untuk m emherikan fikiran 

dan usahanya dalam beke1ia untuk mencapai hasi1 kc1ia yang lebih baik 

Sehingga sejalan dengan tujuan utama da:ri pernsahaan. Oleh karena itulah 

maka semangat kerja para karya \-van sangat penting untnk rnencapai h1juan 

perusahaan. Sehubungan dengan itu maka Fljppo (dalam Ahmadi, 1990) 
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