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DATA IDENTITAS DIRI 

Nama / Inisial 
Usia 
Tlngkaf: Pendidikan 

. 
. ................................... . 

: ...... Tahun 

: ( ••• ) SMA_/_�ED_ERAJAT 

( ... ) DI ( . .. ) DIII ( . .. ) Sl. 
( Pilih salah Gatu dan beri tanda silang (X) pada salah satu kolom ) 
MASA KERJA : ...... Tahun ...... Bulan 

BEKERJA DIBAGIAN 

PETUNJUK PENGISIAN ANGKET A DAN B 

Berikut ini saya sajilam beberapa penyataan kedalam dua bentuk 

angket (angket A dan B ) . Saudara dimohon memilih salah satu jawaban 

saja dari empat alternatif jawaban yang tersedia untuk setiap pernyataan, 

dan jc: ngan ada pernyat:aan yang dilewatkan/dikosongkan. Pilihlah hanya satu 

jawaban yang sesuai atau mcndekati keadaan perasaan dan pikiran saudara 
saat ini, dengan memberikan tanda si!ang (X) pada : 

SS Sila Sangat Setuju 

S Bila Setuju 

TS Bila Tidak Setuju 

STS Bila Sangat lidak Setuju 

Conte 
Saya e asa sangat puas beketja di i-umah sakit ini (SS) � (TS) (STS) 
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l ! 1 

ANGl<ET :::: A =  

�-��l-S19}er�=:�i�men�'.��a=;ug=���tug;�·�f���5acn�s8;I: �=:�=====--==----==����;\��� 
__ _1 S.?..'7'._��1�1-�-b.�-�-di� .. �1e��rim_§_�-���� .. ��j§.l��g diteta_p_!�_f2 :?J�}..E�'..us���c:_n _ __ _

_
_ ___ __ __ ____ _ _ ss s Ts· 

� 
3 �§l_L_0_��lal u_��g��n.2���!e���� tu� __ t§�g�pe�ikan i��g_�n bai��---- ------- -· ·-------·---

· ss- s· -1-:S -� 
.,-�-��Y? selal!:!__��-��������Cl�J?�ke!J§.��-_g_�n_�n se_f!1angi1_1.:_ __ _ _____ _ _ __ _ _ _ _ __ ____ _ _ _  - - ss -s- ..,rs -� 

5 ��ya i n�-�J�sarr_£�.!�:!Santor_�rntu�:....ll!_�m�l�ekerj§§.�_· _· _· _ _ · ----------�-5-s- ·-s -Ts s 
6 Sa a rnc�rasa _�tasan K�rang rnernpercayai da0!�.!l�_ngerL�a�g_§_s-tugas saya .  

--� 
· ss- s -TS ·5 

7 �aya rnerasa aturan kerja di perusah<?_an in i  rnengur���em:3ng_§!__�U§-�)_'a._ · ss- s- r·s s 
_! Sa a akan meng�akan tugas ya����ril<an s�'!IJ?aran_g_§n saja. 

_______ _ _ _ _  -�� _ _ f _Ts_ -� 
9 Malas rasa�Jlt'a ti��1s memuJ.§l�kerj§_an .  

________ _ _ _ _ �� -�-- __ '._? __ -� 
1 0  S_§}'._a mernsa terbebani 

J
ika llarus kekantor. _ 

_ 
· ss s TS s 

-- �� ��� sang�tJ:1e1:S_Yl1kur 
_
-a r:e�a arurani� ada -s011�t r�� b3gi s-�0-l" ·-=·==-=-�=�===:= -·ss� =L =-rs-·· �� 

1 2  Sa a merasa aluran_�_�.@_yang ada mernbuat saya lebi��ersernangat 
___ 

ss � TS --� 
1 3  _6��ran_keqa yang ad§_m��buat kerja s�ya m:?njadi lebi h �aik .____ ss -� _ _:_rs s 
-�� S�y_§-�elal1:1__r_ni:rngingatkan_E_9_9a trn1a�ema�gar selalu memen�hi perat uran 1ang a d�-- ss s __ · TS --� 
1� Feraturan ke�a yang ada s�at mernbantu saya dala�_�eningkatkan kiner�_ ss s TS s 

_J_� $..§Y§._!!1eiaS�§_0_)'.ak .§lur�!l_!_erja Y9.0��nga<!.?-=.?.9-�-----:________________ ss s -:rs- -·s 
1 7  Sa a merasa banyak 8turan kerja yang_�nernbuaJ_ s�ya ���ang b�_:;ema n��l_

_________ ss_ - s TS s 
1 8  Saya serin_g kesal dengan peraturan ker@._Y.§_��--

___
_

__________
_ ss s TS s 

-�� Sa�idak oerdu�_q���aturan kerja yang ada . 
----------· ------ ---·-·--- -----·----- -�� _!�-- '.�S --� 

20 Aturan l<eq�_yang a�mernbuat Sal§_ rnenjadi rnalas.  . ------·--·-·-··---------- -�s --�- .. I�- -�� 
2 1  Sal'.£!. rnr�rasa seorang i<aryamn man� bekerla ta n_p_a hflrus di0wasi . ss s TS s 
22 S�lel���p mengP�akan setiap pekerjaan )'ang d�-S!}�-�D��r n .=====�=-=�====�� :ss- __ E_ =l�� -=� ?3 Saya sela�� mencoba r.1eng

_

2ri i kei nginan atasan saya . . _______ ss _£ _!�- � 
24 Saya se!:!_�gE�!]_garnbii i nisiati�k mengerjakan tu_�· 

________
__ ss __:;__ TS 5 

25 Sa a rnenge�kan tugas a2a saia tanpa harus menunggu �rintah .  
·-·-- �s _s __ T§ _ _  ..:� 

26 ��Y8 rne�sa�§i)'.amn harus diawa�i agar d��_beke8a den_g_?_n baik_. 
_________

____ ss �- __ 
TS --� 

-�? Sa a �erasa 121alas rr.eng�1_akan pek�.1§_§._ll_y_ang_bu�an�_g_g_��_i?.:��sr.y_�----· -----�-�-� ... £]� --� 28 Saya rna�as u�tuk  mengert1 keingi nan atasan __ �� ----- ·------------------ �§ _.:5 __ _J� -� 
'.� Sa a mera�a tidak per1u rnenge8aka_n sesuatu ta�pa d1suruh. 

_____________ � s '.�. � 
: io S�a tidak rr.au mengerjakan tugas kalau tidakdlperintah. ss s TS s· 
3 1  �a sangat sonang dan bangga bekeda d�rusahaan i ni . · 

___ 

:__ · ss -5--:rs-s:, 
32 Tugas yang diberikan sangat saya hargaTkarena rnembua� sava lebih berarti. .. _ ss_ '�s-}f:] 
3 3  Sa' a mer�sa sangat menyukai tugas yang diberil<an .  ss s TS s1 
34 Sa � akan� rnerasa pu8ijka rnampu menged_?kan tugas dengan baik. ·---- Ts · s TS · -31 
35 Ba i sa' a tu as an diberikan meru akan tanggung jawab. ss $ -=rs- �cfl 
36 Jika ada pekerarin lain sa a akan i ndah dari sini. ss -s- ts· Sl 
37 Sa a rnerasa kuran senan be e a di rusahaan in i .  -55 s TS Si 
38 Tugas yang diberikan tidak berarti bag1 saya. ss s TS -s; 
39 Sa a merasa tu,.,2�yang diberi_�an tidak sesuai dengan diri sava . ss s- ts - ·51 
40 Sa1 a merasa 'ida r1u beKeda terlalu rajin. ss s· TS 1 s1 
4 1  Sa a sa a1 s 1 a bek · a  sarna dalarn rne�lesaikan tu as. ss s TS s1 
42 Sa a sa a se a 

·ika ada teman an mau me en saran kepada saya. ss s -ts s-r 
43 Sa a rn -asa _ e ·a den a n  batk iika ada a n  rnenernani .  ss s ·rs 5-; 
A4 Saya a ,a 'iCfrf jika ada ternan yang mau be e�a sama dengan saya. ss s TS si 
45 Ke ·a sa as dari sa a. ss s ·rs s1 

I 46 Saya ti . • as1 jika bekeaa dengan orang lain . ss s� ""'f!f �ST 
-� Sa a n an memberi saran kepada saya. ss --s·· -·rs ·s1 

48 Saya ti . • 1 - .... ga . orang lain .  - ---------- ss ·s ":-rs · si 
Sa a ti � mau ber abun den an saya .  ss · s - TS �ST 

50 Sa· a ·· 

--

ss s ·rs · ·ST 
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ANGKET = 8 = 

o[___ -
PER NY AT AAN '. . --� -- - - --- --- -- - , . - - -

� ,,,,,,..,, .. 1"'.... . ---- """=' . j ,J, .. 11 .. -.: . .  ",/� . J Saya suia d�an tugas yang bermacam-macam. �====,�..,..-- - =, �--- ;':.-.,,_ __ ---

2 . � . __ _ . _ SS "' TS .f'S'rS Semak1n banyak tugas yang. diberikan. kepada saya , semakin mernbuat sayasenang. -- ss s rs sTs 3 Set 1ap han tu9as yang dlbenl<an kepada saya bertambah. · 

· · --- ss s ·rs sTs 
i Saya suka mengikuti berbai!.§l macam keferampilan .  --· ss s TS STS ��.§Y§_r:r1erasa k�terampila�

_
saya mi liki perlu ciitarnbah .  ·----- -------- ss s Ts srs 

� l��.E.£19 ber'.nacam-macatI_l me�nbu� sa�_:rierasa jer�Uh-. - --·------- - · -- ss s TS STS 
s�...'.1 m�ra�a tidak betah bekerj�_�arena tugas �- dibe��_.il ke£9da ��ahinyak ==-�--- SS s TS STS � �..':�'i.§ merasa senang Jlka t1dak d1benkan tugas kerja ss s TS sTs 9· Saya rnerasa tida�rlu diberikan �atihan. · -------------

· 
ss s TS STS 

Sal.§_ merasa keterampilan saya suda� cukup. ss s TS srs 
I Den _an tugas yang diberikan membuat saya mernsa dihargai. ss s TS sTs 
_ �a senar_:_g_J.!.ekerja disini karena tug as saya sangat sesuai dengan�terarnpilan saya . 0 � s TS sTs 
3 Tugas yang_saya keriakan tidak pernah dikerjakan olet1 or��------ ss s rs srs 
4 Sa a merasa tugas yang diberikan rnembuat p��ahuan saya bertambah: ____ ss · s TS sTs 
5 §_� merasa dengan tugas yang sa�edakan banyak menolo�ra ng lai n .  ss s TS sTs 
� Saya tidak mArasakan manfaat dengan fugas yang saya berikari. · ss s TS STS 

Saya tidak betah bekerja disin i .  ss s TS STS 
3 _§em�a orang bi�a rnenge1��!��s saya . · 

_ ss s TS S::? 
3 .§._�� merasa

_
p��tahuan sava t idak berlambah walaupun telah bek�a cukup lama_; ss s TS STS 

) Ban ak oran a_Q.g lidak senang dengan tugas saya. ss s TS STS 
Saxa sang at m_��__?��-�0'.§..�g_ dibe�kan ke12ada say:i SS S TS STS 

�li'.�l'lS]'._an9 saEJ:�jak�n sa��bernrii bag��· --- ---- -------�� _s TS STS 
� Saya merasa dengan tugas yang saya kerjakan m�mbua t saya lebil1 percaya din .  ss s '.:? ST�-
� l ;�a merasa i ngin terus bekerja karena s�ngat menyenangkan. ss s TS STS 
5 ! !'ke'.t_lan yang S§3::�P.Q_§t� bEl�9_!:1na bagi semua _ 

_____ 
ss s !._� ��� ) �iaya bekerja dengan malas-malasan .  §s s TS STS 

Saya merasa tugas yang diberikan kepada saya tidak memiliki arti apa-apa. ss s TS STS 
� Peke ·aan�berikan kerada saya tidak membuat saya bahagia. ss s ts STS 
9 I n  in rasanya saya mengakhiri pekerjaan in i  . ss s fs ST�; 
l Sa a merasa peke ·aan an sa a ke ·akan tidak bermanfaat a a-a a. ss s TS STS 
1 Saya merasa tugas yang diberikan harus saya keQakan. ss s TS STS 
I SE_Ya nierasa tu9as yang diberikan merupakan tanggung jawab yang sangat besar. ss s TS STS 
l Sa a merasa perintah dari atasan merupakan tanggung jawab saya. SS s TS st$ -
l Sa a tidak ernah melawan erintah dari atasan sa a .  ss s TS STS 
\ Saya tidak pernah mangkir dari pekerjaan. 

__ 
ss s TS sts 

; Saya merasa tidak semua pekerjaan harus diselesaikan. ss s TS STS 
�)eke1jaar1 yang saya �akan bukan merupakan tanggung jawab saya. ss s TS STS 

�_Say a akan engerjakan tug as sesua i suasana hali saya. · ·· ss s � _lTS
. l Tilfok se nua pefin ah harus scgera di laksanakan. ___ _ ss � - TS STS 

5 Kafau malas ' a akan man kir dari eke ·aan. , ss s TS STS 
d ron sa11a u ntuk beke ·a den an iat. i ; ss s TS STS 

1 • a an untuk berprestasi. ss s TS STS 
. .::...:.:.=-==--'-'---�_e!J_,_· a-'se ·ap karyawan bebas u rituk berkreasi . ss s TS STS 

_ etja ya g a a tidak mengharnbat saya untuk mencapai hasil yarn baik . ss s TS STS 
rofj9 say efing berubah sesuai dengan kebutuhan. · ss s TS STS 
ya _ · -

endorong saya untuk beke��t ss s TS STS 
perusahaan saya. · ss s . TS STS 

- --. 
SS s TS STS --SS s TS STS 
SS s TS STS 
SS s TS STS 
SS s TS STS 
SS s TS STS 
SS s TS STS 
SS s TS STS - -
SS s TS STS 
SS s TS STS 
SS s TS STS -

� s s s s s 
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DEPARTEMEN KES EHATAN R . 1 .  
D I R E KTORAT JEND ERAL PELAYANAN M E O I K  �·{["'' ;1;;���·?i·:��i' .·J' RlTMA.I-I SAKIT lJMUM PUSAT 

:H. A l)AM MALI!{ 
I N DONESIA 

SE HAT 
20 1 0  

Telp. (06 1 )  836038 1 · 836M05 f;:\130 
63603� 1 . 8:36005 1 Fax. A3fi0 

_, ________ _ -._-____ ---------· �- -.. -.. -... -... -.. --......... . . . .. ' . .. . · · · ·· ·  · · · · - ··· ······ - · · · ·  · - ··· ·· - - · · · - ·· ·- -· -· ··'�---- ----- ·· · -· -· --· · 

SURAT I< JC l ' i( l � A N C .:\ i'\i 
---1---:--:-1�-�-�-7-T No . U3 . Lh C  . .  l ,_ c . > 

Yang bertancla tangan dibawah ini : 

N a m  a 

Jab a tan 
Alamat 

Drs. I I.Ivf. H .  Thamrin Hs 
1 4 0  0')4 794 
Kepala B idang PeneliJian  & J lcngcmhang.an 

.TI . B1:nga La u No. 1 7  M c cLrn . 

Dengan ini mcncrangkan baliwa l'vlahasiswa : 

Nam a Muharla tvfah a 

Nim 9 8 . 860. 0020 
Inst iiusi Fakultas Psikolog.i Univcrs i l ;1 s  Ivkdnn i\ J,_'. ; 1  
] u d u  1 

Kc1j:1 Pcgawai di R S L I P  fl. , \ d :1 n 1 rd :d ik  \ k J : 1 1 1 .  

Bcnar suclah s1-ksai mclaks:inabn pcnclitian cli lingkungan l � S l :P H .-\ cbm i\ ·i :l l i k  :\'k d .w 1 i 1 1 1  
sudalz diseminarkan. si;rta telah mengikuti proscclur y�mg bcrl :1 ku d i  Ri 1 rn :1 l l  �:; n k i 1 
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An .  Ke pala B i d a n g  Penl' l i t l ; 1 n  & PcngC' 111 ba 1 1ga 11 
Kasie Li t hang . J a ng . �Vi e d ,  
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