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UNIVERSITAS MEDAN AREA 
FAKULTAS PSIKOLOGI 
MEDAN 

Dengan Hormat, 

Terlebih dahulu saya mengucapkan puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas 

diberikan-Nya kesempatan kepada saya untuk mengadakan penelitian pada perawat di 

Rumah Sakit Tentara Binjai. 

Dalan1 penelitian ini saya mengajukan beberapa pertanyaan dalam bentuk skala. Dengan 

memberikan jawaban yang telah disediakan, berarti anda telah berpartisipasi membantu 

saya untuk menyelesaikan tugas kuliah saya. 

Jawaban yang telah diberikan akan kerahasiaar .... 1ya. Untuk itu anda tidak perlu merasa 

khawatir, sebab jawaban yang anda berikan tidRk ada kai tannya dengan masalah apapun. 

Data yang peroleh nantinya semata-mata hanya untuk tujuan ilmiah. 

Kesediaan anda memberikan jawaban, berarti secara tidak langsung te lah berperan aktif 

dalam mengembangkan ilmu pengctahuan pada umumnya dan psikologi pada khususnya. 

Atas segala pengorbanan waktu, tenaga serta ke1::.jasama yang baik dari anda saya ucapkan 

terima kasih. 

I-format Saya 

Ferawati ivlanullang 
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I. DATA IDEN1_._ 'AS DHU 

Isilah <lat-data i ni sesuai dengan keadaan diri anda: 

1. Nama (lnisial) 

2. Jenis Kelamin 

3. Usia 

4. Tingkat Pendidikan 

5. Status Perkawinan 

6. Masa Kerja 

7. Jumlah Anak 

: Kawin/Belum Kawin 

Bulan /Tahun 

Orang 

IL PETUNJUK PENGISIAN SKALA 
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Berikut ini saya sajikan beberapa pernyataan kadalam dua bentuk skala (Skala A 
dan Skala B ). Anda diminta untuk memberikan pendapat terhadap pernyataan
pernyataan yang te pat da1am kedua skala tersebut dengan cara memilih jawaban sebagai 
berikut: 

, 

SS : Bila merasa SANG AT SETUJU dengan pemyataan terselmt 
S : Bila merasa SETUJU 
TS : Bila merasa TIDAK SETUJU 
ST S : Bila merasa SANGAT TIDAK SETUJU 

Anda hanya diperbolehkan memilih s?t u  alternatif pilihan jawaban pada setiap 
pernyataan, dengan cara memberikan tanda silang (X) pada lernbar jawaban yang tersedia 
sesuai dengan pilihan masing-masing. 

Contoh: 
1. Saya suka saling tolong m enolong terhadap sesama rekan ke1ja 

SS S TS ST S 
Tanda silang (X) menunj ukkan bahwa anda, SANG AT SETU.JlJ dengan pemyataan 
yang diaj ukan tersebut. 

2. Sulit bagi saya untuk mematuhi peraturan yang ditetapkan 
SS S TS STS 
Tanda silang (X) menunjukkan bahwa anda, SANGAT TIDAK SETUJU dengan 
pernyataan yang diajukan tersebut. 
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No 
1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

1 1. 

12. 

13. 
14. 

15. 

16. 

17. 

18. 

19 

Skala A 

1L1nn_,.n .Pertanya taa n 
Upckfan�� ., � h akit ini sesuai dengan 
Upah M.injmun Refcional (UMR) 
Jika an� . . !."' •• l'·irlll :::: ..... ang sakit rnaka pihak rumal{ 
sakjt ternpa ' i ak pemah memberikan , • 

bantuan biaya 
Bagi sa a ti a m lab v alaupun harga barang-barang di 
pasar selalu naik kar na upah saya cukup untuk 
membelinya 
Upah yang sa a terima tidak cukup w1tuk memenuhi biaya 
transport, jadi menurut saya pihak rumah sakit perlu 
membayar biaya transport 
Menurut saya pihak rumah sakit tidak perlu membayar 
biaya transport karena upah yang diterima .sudah cukup 
Saya merasa bingung bi la harga-harga di pasar baik karena 
upah saya tidak cukup 
Rumah sakit tempat saya bekerja menanggung biaya 
kesehatan semua anggota keluarga saya 
Rumah sakit saya bekerja kurang memperhatikan sistem 
pengupahan pegawainya 
Selama saya bekerja di rumah sakit ini saya memperoleh 
upah yang pantas 
Didalam peraturan pengupahan tempat saya bekerja tidak 
ada biaya untuk biaya pendidikan anak 
Rumah sakit tempat saya bekerja akan menambah upah 
pekerjaanyajika barang-barang di pasar naik 
Jika ada perawat yang rumahnya jauh hendaknya rumah 
sakit mengantar jemput 
Perawat yang rumahnya jauh tidak perlu diantara jemput 
Dalam menyelesaikari pekerjaan saya tidak perduli apakah 
itu baik atau tidak karena upah saya tidak cukup 
memenuhi kebutuhan hidup 
Setiap anak yang menjadi tanggungjawab perawat rumah 
sakit akan mendapatkan biaya pendidikan dari pihak 
rumah sakit 
Upah yang saya terima dari rumah sakit selama ini tidak 
sesuai dengan Upah Minimum Regional (UMR) 
Dalam rumah sakit ini secara berkala akan mendapatkan 
kenaikan upah yang optimal 

-

Saya tidak mau mempunyai anak banyak karena akan 
menambah biaya hidul? 
Selama saya bekerja cf� rumah silit ini pen8hasilan yang 
saya terima sudah pantas untuk membeli barang-barang di 
pasar 
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SS s TS STS 

·---

-· 

--

---· 

-·---
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- --

20. Lokasi tempat saya beke1ja t idak dilalui kendaraan urnum, 
membuat biaya transEort sangat tinggi 

2 1 .  Lokasi tempat saya beke1j a  di lalui oleh kendaraan umum 
22 Jika sedang bermasalah, saya sering tidak tahu tugas di 

rumah sakit 
.23. Menurut saya semakin banyak anak semakin banyak 

· pendapatan 
24. Saya tidak perduli bi\a saya dikeluarkan dari Rumah sakit 

ini karena upah tidak 1nemadai 
25. Saya suka bekerja di rumati sakit, tempat saya beke1j a  

karena dari s ini  saya bisa hidup --
26. Di dalam daftar upah tidak terdaftar biaya tunjangan untuk 

anak --
27. Rumah sakit tempat saya beke1j a  telah memberi upah 

dengan melihat perbandi ngan harga barang-barang di  
pasar ---� .. ·-·-

28 Saya tinggal di  kota besar akibatnya biaya hidup saya 
sangat tinggi --

29 Biaya hidup tempat saya t inggal tergolong renclah - - ·----
30 Rumah sakit tern pat saya bekerj a  tidak perdul i  dengan 

harga barang-barang yang terus naik karena tidak 
menaikkan upah saya scbagai pekerj a  

31 Biaya tunj angan untuk anak selalu dibayarkan oleh p ihak 
rumah sakit tempat saya beke1ja 

32. Saya akan keluar dari rumah sakit ini untuk mencari 
pekerjaan di rumah sakit yang lain yang gaj inya lebih 
besar --'----

33. Penghasilan yang saya peroleh selama ini telah memenuhi 
kebutuhan hidup saya ---- ·---

34. Dirumah sakit tempat saya bekerj a  membagi rata upah 
untuk setiap perawat pai k  tanggungannya"banyak atau 
sedikit 

35. Saya suka membel i  barang-barang yang mewah karena 
sesuai dengan upah saya 

36. Setiap mau bekerj a, saya harus mengeluarkan biaya yang 
besar 

37. Jarak antara rumah sakit dengan tempat tbggal saya 
sangat dekat 

38. Saya belum pernah membeli barang-bamag yang mewah 
karena upah saya tidak memadai membelinya 

39. Rumah sakit tempat saya bekerja memberi upah tambahan 
yang Jebih bagi pekerj a  perawat yang mempunyai 
tanggungan lebih banyak. 

40. Menurut saya upah yang saya terima dari rumah sakit 
· belum cukup untuk memenuhi kebutuhan ini 

41. Saya merasa tidak perlu mencari 2eker;jaan sampi ngan 
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karena upah yang saya terima dari rwnah sakit sudah 
cukup untuk memenuhi hidup keluarga ,.,_....._,_ 

42. · Saya akan mencari peke1jaan tambahan karena tanggungan 
keluarga saya sangat besar 

43. Saya tidak akan keluar dari  rumah sakit t�mpat saya 
bekerj a  kerena upah saya dapat membeli barang-barang 
kebutuhan run1ah tangga 

44. Saya harus mencari angkot yang jauh dari tempat tinggal 
saya, supaya dapat menghemat biaya ' 

45 . Saya tidak pernah terlambat sampai tempat kerj a  karena 
kendaraan umum banyak di tem2at ti_!!g_gal sa�a 

· --· 

46. Saya akan segera keluar dari rumah sakit tempat saya 
bekerj a  sekarang, j ika mendapat pekerj aan yang lebih 
baik, karena upahnya tidak dapat mencukupi kebutuhan 
rumah tangga saya 

47 Rumah sakit tempat saya bekerja  sangat memperhatikan 
kesejahteraan keluaraga saya 

48. Setelah pulang dari rumah sakit saya harus mencari 
pekerjaan sampingan karena upah saya terima tidak 
memenuhi kebutuhan hidup 

49. Pendapatan yang saya terima dari rumah sakit tcmpat saya 
bekerja  sangat bersar sehingga·dapat memenuhi kebutuhan 
hidup saya 

50. Saya harus menyewa untuk tempat tinggal saya dan 
keluarga 

5 1. Sejak saya beke1:ja d i  rumah sakit in i  saya dapat mcmbcl i  
barang-barang & luar . . kebutuhan sehari-hari 

52. Kalau ada rwnah sakit yang dekat rumah, saya ingin 
pindah saja 

53. Saya suka bekerj a  di rumah sakit tempat saya beke1ja 
sekarang karena saya tidak perlu mengeluarkan biaya 
transport 

54. Diluar kebutuhan hidup sehari-hari saya akan meminta 
uang kepada orang lain untuk membelinya 

55 .  Rumah sakit tempat saya bekerj a  menyediakan tempat 
tinggal bagi saya dan kel uarga 

56. Walaupun sudah beke1j a lembur upah yang saya terima 
dari rumah sakit tidak dapat mencukupi hidup saya 

57. Rumah sakit tempat saya bekerj a  sangat perduli dengan 
kesehatan para perawatnya, dengan memberikan upah 
tambahan untuk kesehatan 

58. Rumah sakit tempat saya bekerja tidak pernah 
memberikan bantuan semabako untuk keluraga saya 

59. Saya suka membeli barang-barang sebagai hadiah untuk 
orang yang saya sayangt 

60. Saya kesal bekerja d i  rumah sakit ini karena terlalu ribut 
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61. 

62. 

63. 

64. 

65. 
66. 

67. 

68. 

69. 

70. 

71. 

72. 

73. 

74. 

75. 

76. 

77. 

78. 

79. 

80. 

dengan kebisingan kota 
Menurut saya rumah sak i t  tempat saya beke1ja sangat 
strategis dekat dengan pusat kota 
Saya sangat ingin sekal i rnembeli perabotan rumah tangga 
yang mewah, tapi upah saya tidak cukup untuk 
membel inya --- --··· 1-
Setiap bulan rumah sakit tempat saya beke1ja memberikan 
sembako untuk keluarga saya 
Menurut saya rumah sakit tern pat saya bekei:_ja tidak 
pernah perduli j ika saya sakit 
Bekerja di  rumah sakit in i  membuat saya bertahan hidup 
Pihak rumah sakit tempat saya bekerj a  tidak perdul i  
dengan tingginya biaya h id up pegawainya 
Saya lebih suka b�rbelanja di supermarket karena upah 
saya cukup untuk berbelanj a di sana 
Saya tidak percaya diri j ika harus pulang pada pagi atau 
malam hari karen dianggap perempuan tidak baik 
Daerah tempat saya tinggal sangat menghargai profesi 
saya sebagai seorang perawat yang biasa pulang pagi atau 
malam hari 
Saya terpaksa berbelanja  di pasar tradisional untuk 
membeli kebutuhan sehari-hari yang harganya jauh lebih 
murah. 
P ihak rumah sakit sel� lu  memberikan angket kepada 
perawatnya untuk mengetahui kesejahteraan keluarganya 
Upah yang saya terima sekarang, belum dapat memenuhi 
kebutuhan h idup saya yang banyak 
Menurut saya upah yang saya terima sudah dapat 
menolong orang lain 
Saya tidak senang pada rumah sakit yang membatasi 
j umlah anggota keluarga yang menjadi tanggungan rurnah 
sakit 

-· 

-- . 

Setiap tahun saya selalu membeli barang-barang yang baru 
di rumah sa ya . ' 
Peraturan di tempat saya bekerja  diterapkan dengan 
disiplin ---· 
Rumah sakit tern pat saya beke1:ja memberi keringanan 
sanksi kepada perawat yang tempat tinggal jauh j ika 
datang terlambat ke tempat ke1:ja 
Selama barang-barang di rumah saya masih bisa d ipakai 
saya tidak akan mengganti nya karena upah saya tidak 
cukup membeli  yang barn. --
Jika kebutuhan keluarga perawat tercukupi maka perawat 
tersebut lebih bersemangat datang ke tempat ke1:ja 
Saya selalu menghutang pada orang lain untuk rnemenuhi 
kebutuhan hidup 

I 

L 
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Skala B 13 8  
No Ura i a n  Pelianyataan SS s TS STS 
1 .  Saya selalu datang tepat wah.'tu kerja  
2. Saya malas j ika harus datang cepat ke tempat kerj a 
3. Segala peraturan yang ditetapkan, akan saya _eatuhi 
4. Jika ada anggota keluarga saya yang sakit maka pihak 

rumah sakit tempat saya bekerj a  tidak pernah memberikan 
bantuan biaya 

5 .  Bila memiliki kesulitan dalam bekerj a  saya akan 
menggunakan cara-carn lai n  sehingga kesulitan teratasi 

6. Saya akan menghindar dari pekerj aan yang tidak mampu 
saya selesaikan -

7. Jika pekerjaan yang harus saya selesaikan berat, maka 
saya tidak akan i11enge1:j akannya 

8. Seberat apapun tugas yang diberikan akan tetap saya 
usahakan untuk diselesaikan ---· 

9. Bila teman kesulitan dalam bekerj a, maka saya akan 
mencoba membantunya - -

1 0. Saya tidak peduli dengan kesulitan yang dihadapi teman 
dalam bekerj a 

11. Saya menyadari tugas-tu gas yang hams saya kerjakan 
1 2. Saya berada ditempat kerj a, saya tidak tahu apa yang harus 

saya kerjakan 
1 3. Setiap pekerjaan selalu saya kerj akan den'gan sungguh-

sungguh 
14. Jika ada pekerjaan lain, saya lebih baik pindah dari rumah 

sakit ini 
15. Jika ada teman yang bemiat tidak baik terhadap rumah 

sakit akan saya peringati untuk tidak melakukannya 
1 6. Saya akan mendukung j ika ada ternan yang rnengajak 

untuk mernbalas hal-hal yang tidak ada hubungannnya 
dengan peke�jaan di tem pat saya bekerja 

17. Dalam menyelesaikan pekerjaan saya selalu bersemangat 
1 8. Semakin banyak tugas, maka saya akan semakin tidak 

bersemangat 
19 Meskipun kecil saya mencoba untuk tidak melanggar 

peraturan yang ada 
20. Melanggar peraturan yang telah ditetapkan adalah hal 

biasa yang sering saya lakukan 
2 1 .  Dalam bekerj a, saya tidak perlu menunggu perintah atasan 

ten tang suatu peke1j aan· 
22 Jika tidak ada perintah atasan, saya tidak akan memulai 

pekerjaan 
.23. Tugas yang dibebankan kepada saya adalah tanggung 

jawab sepenuhnya 
24. Saya suka menolak jika peke1jaan yang hams saya 
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selesaikan terlalu banyak 
25. Saya lebih senang bekerj asama daripada sendirian 
26. Bagi saya bekerj a  dengan dibantu orang lain, membuat 

hasil kerja semakin tidak baik 
27. Saya merasa bersalah j ika ada pekerjaan yang tidak saya 

kerjakan 
28 Seberat apapun.tugas yang diberikan akan tetap saya 

usahakan untuk diselesaikan 
29 Saya akan menggunakan waktu kerj a  sebaik mungkin 

untuk bekerja 
30 Jika ada teman yang d

·
apat menggantikan tugas saya,maka 

saya akan minta tolong agar saya bisa pulang lebih awal 
31 Setiap perintah atasan akan saya kerjakan 
32. Saya akan menghindar untuk bertemu atasan yang suka 

memberikan tugas 
33. Saya merasa belum tei1ang, j ika ada pekerj �an yang 

berlum saya selesaikan 
34. Untuk menyelesaikan suatu pekerj aan saya lebih suka 

santai tidak diatur atasan 
35. Biaya saya bekerj a  sesuai dengan prosedu�; menyelesaikan 

pekerjaan akan lebih cepat selesai 
36. Saya akan mencari cara tercep,at dalan1 menyelesaikan 

pekerjaan, mesikipun melanggar peraturan 
37. Saya selalu mempersiapkan diri didalam bekerja 
38. Saya lebih senang beke1ja dengan cara-cara yang saya 

ketahui saja 
39. Dengan menyelesaikan pekerjaan, berarti saya telah 

menyelesaikan tenggung jawab saya sebagai Eekerj a 
40. Jika mendapatkan upah yang lebih besar saya akan pindah 

dari rumah sakit ini 
4 1. . Dengan bekerjasama saya yakin bahwa pekerjaan selesai 

tepat waktu 
42. Meskipun telah bekerjasama, saya tidak yak.in pekerjaan 

dapat selesai tepat waktu 0 

43. Pekerjaan bagi saya lebih utama dibandingkan peke1jaan 
yang bukan tanggung jawab saya 

44. Atasan akan maklum j ika saya tidak menyelesaikan 
pekerjaan saya 

45. Bagi saya waktu kerja sangat berharga 
46. Dalam bekerja, saya lebih suka mencari cara tertentu agar 

waktu cepat habis 
47 Saya Iebih mengutamakan kepentingan run1a11 sakit 

daripada kepentingan cliri sendiri 
48. Jika tidak mendapat keuntungan, maka saya akan merni lih  

untuk tidak mengerjakan peke1jaan yang diberikan kepada 
say a ·--· 
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TELEPON 7366878, 7366998, 73667U1 , 7364348, PSWT. 107 FAX. 7360168 MEDAN 20223 
E-mail : umaOO 1@indosat.net.id 

Nomor • /f'.J:r- /FO/PP/2006 Medan, fl-.y Mei 2006 
· 1 .mnpiran . -
H :.i I · Penga111 bi lan D u t a  

Kepada Yth : Saudara Pimpinan 

RS Tentara Binjai 
di -

B injai 

Dengan honnat, 

Bersama ini kami mohon kesediaan Saudara untuk memberikan izin \ 
dan k esempatan kepada mahasiswa kami : 

Nam a 
NPM 
Program Studi 
Fakultas 

: Ferawati Manullang 
: 00. 860.0 1 67 
: Ilmu Psikologi 
: Ps1kologi 

Untuk melaksanakan pengambi lan data pada RS Tentara Binjai .  

Guna penyusunan skripsi mahasiswa . yang bcrj udul : "H ubungan 

Persepsi Terhadap Upah Dengan Loyalitas Kerja Pada Perawat 

Honorer di Rumah Sakit Tentara Binjai." 

Perlu kami jelaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata 
untuk tulisan ilmiah dan penyusunan skripsi , ini merupakan salah 
satu syarat bagi mahasiswa tersebut untuk mengikuti uj ian Sarjana 
Lengkap pada Fakultas Psikologi Universitas Medan Area. 

Dan kami mohon kiranya dapat diberikan kemudahan dalam 
pengambi lan data yang diperlukan dar\ surrt keterangan yang 
menyatakan bahwa mahasiswa tersebut telah selesai melaksanakan 
pengambilan data pada l embaga yang Saudara pimpin. 

Demikian kami sampaikan atas perhatian dan kerjasama yang baik  
diucapkan terima kasih. 

Tembusan : 
1 .  Pembantu Rektor T UMA 
2. Mahasiswa Ybs. 

{3J Pertinggal 

,, I 
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