
ANGKET PENGARUH KOMUNTKASI ANT AR PRIBADJ TERHADAP KlNER.JA 
KARYAWANPADA PT PEGADAIAN KANWIL I MEDAN 

Dcngan segala kerendahan hati. saya mohon bantuan Bapak/lbu untuk mengisi angket ini 
yang saya gunakan untuk penclitian, dengan judul "Pengarub Komunikasi Antar Pribadi 
Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Pcgadaiao Kaowil J Medao". Semoga dengan 
banluan Bapak!Ibu memberikan manfaat bagi k:ita semua. Atas keljasama yang diberikan, saya 
ucapkan terirna kasih. 

Jenis Kelamin 
Usia 
Pendidikan Terakhir 

Profil Respondeo : 

Pctuojuk Peogisiao : 
a. Mohon uotuk mengisi angket ini dengan memberi tanda check/isr (V) pada salah satu 

jawaban yang telah disediakan sesuai dengan pendapat anda pada kolom pcmyataan. 
b. Mohon uotuk meojawab dengan sejujurnya, identitas Bapak/ibu tetap menjadi rahasia 

peneliti dan tidak akan dipublikasikan. 

Pili han jawaban: 
5 = Sangat setuju (SS) 
4 = Setuju (S) 

3 = Kurang Setuju (KS) 
2 = Tidak Setuju (TS) 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

Variabel Komunikasi Antar Pribadi (X) 

No. PERNYATAAN 

1 .  Saya senang menerima kritik dan saran dari rckan kerja 
dan saya suka menyatakan apa yang menjadi pernikiran 
dan perasaan saya terhadap rekan kerja 

2. Saya akan merasa sangat seoang ketika rekan kerja 
dipromosikan naek jabatan tetapi saya akan sedib melihat 
ternan yang mengalami masalah dalam pekerjaan. 

3. Saya adalah orang yang pertama kali mengucapkan 
selamat kepada ternan yang dipromosikan dan mendorong 
ternan-ternan yang lain untuk terus bekerja Jebib maksimal 

4. Saya adalah orang yang senang memberikan motivasi 
kepada rckan kelja pada saat situasi tidak kondusif dengan 
memberikan nilai positif di setiap keadaan 

5. Saya senang bergaul dan bergabuog dengan semua rekan 
keija taopa pandang bulub 

5 4 3 2 1 
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Varia bel Kiocrja J(aryawan(Y) 

No. PERNYATAAN 
ss s KS TS STS 
5 4 3 2 1 

I. Sava selalu menvelesaikan oekeriaan teoat waktu 
2. Saya memahami deogan benar setiap pekerjaan yang saya 

kerjakan dan saya mampu menaeriakannva 
3. Saya senang bekerja dalam teamwork karena akan 

mcmudahkan dalam oemecahan masalah 
4. Says selalu mengeljakan tugas tanpa diperintahkan olch 

atasan 
5. Saya adalah orang yang percaya diri dan saya bisa 

mendelegasikan pekeljaan kepada orang lain dan 
menjalankan pekerjaan yang diberikan atasan den�an baik 
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