KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT karena atas berkah
dan rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Analisis
Pengakuan Beban Klaim Ditinjau Menurut PSAK No. 28 Tentang Asuransi
Kerugian Pada PT. Asuransi Wahana Tata Cabang Medan dengan baik dan
tepat waktu. Penulisan skripsi ini merupakan salah satu syarat kelulusan bagi
penulis dalam menyelesaikan jenjang studi S-1 di Universitas Medan Area dan
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini, ada berbagai
pihak yang membantu dan mendukung hingga skripsi ini dapat terselesaikan
dengan baik dan tepat waktu. Untuk itu, dengan segala ketulusan dan kerendahan
hati penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. H. A. Ya’kub Matondang, MA. Selaku Rektor Universitas

Medan Area.

2. Bapak Prof. Dr. H. Sya’ad Afifuddin, SE. Mec. Selaku Dekan Fakultas

Ekonomi Universitas Medan Area.

3. Ibu Linda Lores, SE, Msi. Selaku Ketua Program Studi Akuntansi

Universitas Medan Area.

4. Bapak Ahmad Prayudi, SE. MM. Selaku Dosen Penasehat Akademik.

UNIVERSITASMEDAN AREA



5. Ibu Dra. Karlonta Nainggolan, MSA. selaku Dosen Pembimbing I skripsi
penulis yang telah benyak meluangkan waktu untuk bimbingan,
memberikan masukan-masukan dan saran terbaik untuk skripsi penulis,
menambah pengetahuan dan wawasan, serta kesabaran dalam
membimbing hingga skripsi penulis selesai dibuat.

6. Ibu Dra. Hj. Rosmaini, AK, MMA. selaku Dosen Pembimbing II skripsi
penulis yang telah benyak meluangkan waktu untuk bimbingan,
memberikan masukan-masukan dan saran untuk penulis, menambah
pengetahuan dan wawasan sehingga skripsi penulis dapat di selesaikan.

7. Ibu Warsani Purnama Sari, SE, Ak, MM. Selaku Sekretaris skripsi penulis
yang meluangkan waktu untuk memberikan masukan-masukan dan saran
untuk penulis.

8. Seluruh Dosen Universitas Medan Area yang telah memberikan banyak
pengetahuan, wawasan yang tak terhingga dan dukungan dan serta
motivasi kepada penulis sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan
baik.

9. PT. Asuransi Wahana Tata Cabang Medan yang telah memberikan izin
riset kepada penulis.

10. Orang tua saya Maryani dan Abdul Hamid Usman serta adik — adik saya
Vera Novita Sari, Cut Tari Ramadhani dan M. Latief Asyufi yang telah
memberikan dukungan baik moril maupun materil dan motivasi sehingga

skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik dan tepat waktu.

UNIVERSITASMEDAN AREA



11. Sahabat — sahabat saya Yusnaini, Utari Febrianti, Hetty Rebeka, Putri
Elina Sari dan Nur Ilhammi serta Raulina yang telah memberikan
semangat dan mau berbagi pengetahuan dan pengalamannya saat
mengerjakan skripsi.

12. Teman-teman Akuntansi Stambuk 2011 yang tidak dapat disebutkan satu
per satu yang telah banyak memberikan dukungan, motivasi, pengetahuan
tentang ilmu-ilmu akuntansi dan memberitahu semua informasi terkait
skripsi.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Untuk
itu saran dan kritik yang membangun dan bermanfaat sangat diperlukan untuk
penelitian selanjutnya. Penulis juga memohon maaf apabila terdapat kesalahan
dalam pengetikan skripsi ini. Akhir kata, penulis berharap skripsi ini dapat

berguna bagi para pembaca.

Medan, Juli 2015

Penulis,

Musalmawati

UNIVERSITASMEDAN AREA



DAFTAR ISI

ABSTRAK uuiiitititintintinininennisisisississsssssssississsssisssessesssssssssssssssssessses i
KATA PENGANTAR ii
DAFTAR ISIL...cucuuiuiuinnccnccrennnne v
BAB I PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah.............ccooiiiiiiiiiiie 1
B. Rumusan Masalah ...........ccccoiiiiiiiiiee 3
C. Tujuan Penelitian ..........cccooieviiiiiniiniiieniceccecee e 3
D. Manfaat Penelitian ..........cocccoooiiiiiiiiiiieiiee e 4
BAB I1 LANDASAN TEORI
A. Pengertian Asuransi Kerugian...........ccccocevvevieieniinieneniineenenienens 5
B. Jenis — Jenis Asuransi Kerugian.........ccccceceeverviniininncnienenienienene 9
C. Manfaat Asuransi Kerugian .........c.ccoeeceeeiienieniiienieeiieie e 16
D. Pengertian Beban Klaim .......c..coccoeiiniiiiniiniiieccecee 17
E. Jenis — Jenis Beban ASUIransi .........ccoceevierieneriienienienienieneeieeeenene 18
F. Pengukuran dan Pengakuan Beban Klaim Menurut Psak No. 28........ 19
BAB IIl METODE PENELITIAN
A. Jenis, Lokasi Dan Waktu Penelitian...............cocovveeeeviniieiieiieeececnnen. 22
B. Populasi Dan Sampel .........ccccocooiiiiiiiiiieieeeeeee e 23
C. Jenis Dan Sumber Data ..........cccooceeiriiiiiiiiiiiiiineeccecceeene 23
D. Teknik Pengumpulan Data............ccccoeviieniiniiiiiiiiieiiee e 24
v

UNIVERSITASMEDAN AREA



E. Teknik ANaliSis Data......coeeeeeeeeeeeeee e 24

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian .........ccoooiiiiiiiiiiiiiieeeee e 25
1. Gambaran Umum Perusahaan..............ccoccooiiiniiiinniiiiicee 25
2. Visi dan Misi, Nilai-Nilai Budaya Dasar............ccccceeeeeiiiniiennn. 26
3. Struktur OrganiSasi ......ccceeeereerierienernieeeenieete et sie e saeens 27
4. Produk — Produk Perusahaan ............ccoccooviiiiiiiiiniiiiiccce, 34
5. Jenis —Jenis Beban Klaim ...........ccccoooiiiiiiiinii 41

6. Pengukuran dan Pengakuan Beban Klaim Pada PT. Asuransi
Wahana Tata.........coeeviiiiniiiec et 43
B. Pembahasan........c..ccocoiiiiiiiiiiiiiie e 48

BAB 5 SIMPULAN DAN SARAN

AL KEeSIMPUIAN ..o e 51
B SAran.....cooiiiii e 52
DAFTAR PUSTAKA
Vi

UNIVERSITASMEDAN AREA





