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Penelitian ini bcrtujuan untuk mcngetahui dan menjelaskan ada pengaruh 

antam l..ualitas produk dan citra merek terhadap keputusan pembclian Handpbone 

Nokia pada mahasiswa-mahasiS\\i Fakultas Ekonomi Universitas l\ledan Area. 

J>opulasi pada pcnelitian ini adalah mahasiswa-mahasiswi Fakuhas 

Ekonomi Universitas �ledan Area data pcnelitian bcrsumber dari data primer dan 

proses pengumpulan data menggunakan interview atau wawancara. Hasil 

penelitian yang diperoleh sekaligus menjodi kesimpulan penelitian ini adalah 

Secara parsial variabel variabel kualitas produk berpengaruh signiftkan 

terhadap variabel keputusan pembclian dcngan nilai variable kualitas produk nilat 

lhllung > l11bcl (4,458> 1,669) dan untuk citra merek diperoleh lh11un1 > •••bel 

(7.73 I> 1,669). dan Secara simultan variabel kualitas produk dan citra merek 

bcrpengaruh terhadap keputusan pembclian dengan nilat Fh11unc > F�abcl (51,593 > 

3,14). 

Dan berdasarkan perhitungan koefisien determinasi 60,9% keputusan 

pembelian (variabcl terikat) dapat dijelaskan oleh variabel faktor kualitas produk 

dan citra merek. Sisanya sebesar 39,1% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang 

tidak dijelaskan dalam penelitian ini 
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