KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan Alhsmdulillah dan memanjatkan puji syukur yang sebesar-
besarnya kebadirat Allah SWT karena atas rahmat dan karunia-Nya penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini sebagai salab satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
Ekonomi di Universitas Medan Area.

Judul skripsi yang dibuat oleh penulis adalah “Pengeruh Budaya Organisasi
Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kabupaten Karo™.

Penulis selama melekukan peneiitian dan menyusun skripsi ini memproleh bantuan
moril dan materil dari berbagai pihak. Untuk itu, pada kesempatan ini dengan segala
kerendahan hati penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :

t. Bapak Prof.Dr.H.Ali Ya’kub Matondang, MA. selaku Rektor Universitas Medan

Ares.

2. Bapak Prof.Dr.H.Sya’ad Afifuddin, SE,MEc sclaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universivas Medan Area,

3. Bapak hsan Effendi,SE,MSi selaku Ketua Jurasan Manajemen Fakultas Ekonomi

Universitas Medan Area.

4. Bapak Hery Syarial,SE,MSi selaku Dosen Pembimbing 1 yang telah banyak
memberikan saran dan bimbingan dalam penyelesaian skripsi ini.

S. Ibu Dra. Isnaniah Laili K.SSM.MA sclaku Dosen Pembimbing Il yang telah
membantu penaiis menyelesaikan skripsi ini.

6. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen serta staff fakultas ekonomi yang telah mengajar dan

membantu penulis hingga dapat menyelesaikan perkuliahan.

UNIVERSITAS MEDAN AREA



7. Seluruh pegawai Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kabupaten Karo yang telah
memberikan bantuan baik moril maupun materil yang diperlukan dalam penulisan
skripsi ini.

8. Teristimewa kepada orang tua saya khususnya ibu saya yang memotivasi saya agar
tetap melanjutkan perkulizhan di Fakultas Ekonomi furusan Manajemen Universitas

Maedan Area.

9. Untuk teman —teman seperjuangan Manajemen stambuk 2010.
Akhirnya skyipsi ini dapat diselesaikan, walaupun tidak sempuma penulis berharap

skripsi ini bermanfaat bagi kita sernua.
Medan, 2013

Penulis

Ponda Exyono

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR 181
A BD TRANCITN LA L LI B E S ANRIN W vy oorryecrigrsnse yoppesssosseos baiinioliogth i

EATATNENG AN PN RO bt oot 50 o n o LB o it e e i B st oo e L ii

EORANRI TSI 1L RN i o b oo gipoo e s wbagl e "t R SR iv

DINFTAR GAMBAIR G GO0 tihatatissssraisssbevons-sioses vi

BAB I. PENDAHULUAN
A. Latar BelakangMasalah. ...........c...ccoveiinicniinienioiieniieienimiiecen I
B. Rumusan Masalah................
O N TTITE: T s L C 3
D. Manfat Pemt tian. S SRS 2l s el o aads s 8t s e 1 i 3
BAB I1. LANDASANTEORI
[. Buday ST IISaSE ... o oo sove cnoman: 40050 L e k) o cbadl 8" s Tae Wimnalibe oo 4

1.1 Pengertian Budaya Organisasi oo g BT VY

12 Karakteristik Budaya Organisasi.......c....coooveieeniiiiicaneniane. 4

I3 Fungsi Budaya Organisasi 3 b M

2. Kinerja PCRAWIRE... 4 L8, Y SRR Raevs ol . 2. LELL S 7
2.1 Pengerttian Kinerja Pegawai.......cc.oc.cooiciciiiiiiicieniaceceaece. 7
2.2 Faktor —Faktor Yang Mempengatuhi Kinerja Pegawai.............. 7
2.3 Unsur - Unsur Penilaian Kinerja Pegawai........c.ooccccveenioreceeeee 8

3. Hubungan Budaya Organisasi Dengan Kinerja Pegawai................... 10

B. Kerangka Konseptual. ... ocouiiuienmeiintiininncoiie it verieeiaeas 10

R R PO oIS i 0455 <0 s BEET £ o g & 30 2 8 e ST NN T - o et TR i

iv
UNIVERSITAS MEDAN AREA



BAB [ll. METODE PENELITIAN
A. Jenis, Lokasi, dan Waktu Penelman. .....ccoooveiiiinioiiannnieiinninnns
B. Populasidan Sampel.............cccc.eceinnian
C. Defenisi Operasional.............ccccceceiemieroerrammensiseareearanerisnsseren
D. JSenisdan SumberData..........ccceviiiiiiiiiiiiiiiiinn
E. Teknik Pengumpulan Data.......c...ooommimiiiiii i cececee e
F. Teknik Pengukuran Skor...............c....
G. Teknik Analisis Data.....ccccvveereocrnaneens
BABiV. HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Deshripsi OrBANISAS. .. ouu.vinuveriierantoeroessrorsctsorsnssosrorososrossers
t. Gambaran Umum WSIANSI. ... ...coieereeniiraieiororsesrmenssoceeiones
2. Struktur Organisasi.....cciecveererecieess
3. Uraian Tugas Pokok Dan Fungsi..........
B. Pa&nBaARSaiil s T8 LRI L s, R ST .
C. Budaya Organisasi Pada Dinas Kebudayaan dan Pariwisata
Kabupaten Karo......_.....
D. Kinerja Pegawai pada Dinas Kebudayaan dan Pariwisata
Kabupaten Karo..........coierinieiemmueiae e iaeireaeiae e e e oo
E. Pengaruh Budaya Organisasi Tethadap Kinerja Pegawai..................
BAB. V PENUTUP

A. Kesimpulan.................... B

Lo} BT (1o IR =R RN RSy~ N 8, SRR K R, | oo 1ia5 e s sk
DAFTAR PUSTAKA

IAMPIRAN

UNIVERSITAS MEDAN AREA

12
13
13
17
18
19

19

21
21
22
24

31

34

38

4]

48



DAFTAR GAMBAR

Gambar [1.1 Kerangks KONSEPIUAl. ..cueueune.orrenmniiieiiiierceieieeeeenaian

Gambar 1V.1 Struktur Orgenisssi Dinas Kebudayaan dan Cariwisata

vi
UNIVERSITAS MEDAN AREA

11



DAFTAR TABEL

Tabel I11.1 Rincian Waktu Penelitiaa..............

Tabel 1112 Populasi dan Sainpel........c..cocvivuvnvennn

Tabel l1l.3 Operasional Variabel Budaya Organisasi (X).......e..ccveniaineat..

Tabel 111.4 Operasionat Variabel Kineija Pegawai (Y)......c.ccoceeviiiiiininnnn.

Tabel V.1 Tingkat Umtr RESPONAED.ccueeres vinennane e vererens

Tabel IV.2 Tingkat Pendidikan Responden.............c.ccoocviviviinininiiciinnn,

Tabel IV.3 Masa Kerja Pegawai.......ccceevenrennnnens

Tabel 1V.4 Tanggapan Responden Mengenai Btidaya Organisasi (X)............

Tabel IV.5 Tanggapan Responden Mengenai Kinerja Pegawai (Y)...............

Tabel 1V.6 Penilaian Jawaban KueSIONer......c..cooeeeniveivnsannr.s

Tabel {V.7 Tabuiasi Jawaban Responden Variabel Budaya Organisasi (X)......
Tabel 1V.8 Tabulasi Jawaban Responden Variabel Kinerja Pegawai (Y).........

Tabel 1V.9 Tabel Bantit Untuk Pethitungan Regesi Linear Sederhana...........

vii
UNIVERSITAS MEDAN AREA

12
i3
15
17
31
32
33
34
38

4]

43

44





