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A.latar Belakang Masalah 

Un1uk menunjang keberhosilan manajemen dibutuhkan seorang 

pemimpin yang dapat melaksanakan tugas dan fungsi manajemen Seorang 

pemimpin yang baik liarus dapat mcmberikan motivasi agar dapat mcncapai 

kine�a pegawai yang baik_ Adanya suatu kcgiatan pekerjaan yang dilakukan 

dalam rangka untuk mencapai suatu kinerja yang lebih baik bagi pcgawai 

dalam melakukan pekerjaan sehingga mereka dapat mencapai optimalisasi 

peoyelesaian pekerjaan deogao efek-tivitas tinggi. Kegiatan yang dilakukao 

pegawai dalam melakukan aktivitas pada instansi bcrtitik tolak pada 

kemampuan mereka meoyelesaikan tugas yang diberikan, hal ini tentu 

didasarkan pada kinerja dari pegawai tersebut 

Menurut Hasibuan (2009:137) "Kioerja (performance) adalah sebagai 

suatu tingkatan dimana pegawa1 memenuhi atau mencapai persyaratan kerja 

yang ditentukan''. Terdapat berbagai variabel yang dapat mempengaruhi 

kinelja pegawai, diantaranya adalah kepemimpinan transformasional dan 

rnotivasi kerja. Menurut Veithzal Rivai dan Deddy Mulyadi (2009:79) 

"Kepemimpinan transformasional menyatakan bahwa suatu tertentu dari 

pemirnpin akan rnenarik rninat pcngikut (followers) k e  dalam level pemikiran 

yang lebih tinggi. Dengan muncul sebagai orang yang ideal dan bemilai di 

mata pengikut, pemimpin transforrnasional akan meningkatkan komitmen 

menjadi suatu visi yang terartikulasi dcngan ba1k". 
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Pendckatan transfonnasional ad:.lah cfek dari kepemimpinan 

trnnsfonnasional mcliputi crnpat dirnensi yaitu !deali=l!d Influence (pcngaruh 

idcallkharismatik). Inspirational ,\1oti\·(J(ion (motivasi in�pirational). 

Intellectual Stimulation (stimulasi intelcktual). lndh idual Considerations 

(perhatian individual). dimana berdasarkan bcberopa penelitian yang telah 

dilnkukan, tcrsebut berpeogaruh positif terhadap kinerja. 

Veilhzal Rivai dan Deddy Mulyadi (2009 · 82) "Pcmimpin 

transfonnnsional memiliki kemarnpuan untuk meningkatkan kioerja bawahan 

baik dari dalam yaitu kioerja pegawai yang sesuai dengan tugas pokok maupun 

dari luar yaitu diluar peran. yang tidak secara langsung ditetapkan oleh sistem 

reward formal dari organisasi". 

Kcpemimpinan IJ'ansformasional akan mempengaruhi karnkteristik 

pekerjaan rnelalui keterlibatan pemimpin dalam mengarur tugas bawahan dan 

selanjutnya apabila bawahan mempersepsikan bahwa karakteristik pekerjaan 

mereka scsuai dengan yang mereka harapkan maka akan mendorong kincrja 

pegawai. 

Disamping faktor kepemimpinan, faktor motivasi yang akan 

mempengaruhi kinerja yang dimiliki seseorang adalah merupakan potensi, 

dimana motivasi merupnkan hal yang mcnyebabkan, mcnyalurkan dan 

mendukung prilaku manusia supaya mau bekerja giat dan antusins mcncapai 

hasil yang optimal. Motivasi semnkin penting karcna manajer membagikun 

pekerjaan pada bawahannya untuk dikerjakan dcngan baik dan tcrintegrasi 

kepada tujuan yang diinginkan". UNIVERSITAS MEDAN AREA




