
KATA PENGAi"TAR 

Segala berkat yang telah kit:: terima setiap saat mengingatkan kita bahwa 

Allah hadir dalam kehidupan kita sehari-hnri. Kiln �dalu mengalami pencobaan dan 

penderitaan tetapi Allah tidok pemuh nicmberikan pencobaan melebihi kemampuan 

kitn. Sctiap pencobaan dan penderiraan yang kita alami menunjukkan bahwa luhan 

sayang kepada kita, clan penderitaan yang kita alami bertujuan mcmbantu kita agar 

lcbih dekat kepadaNya. 

Oleh karena itu wnjiblnh ki1a b.:rterima kasih alas segala berkat yang Tuhan 

berikan. sehingga skripsi ini dapat sclc:.ai dcngan judul : .. S 'ntegi Pemasaran Produk 

Jasa Perbanknn Pada PT. Bank Perkreditan Rakyat Laksana Abadi Sunggal Di 

Kabupaten Deli Scrdang Sumatera Utara" 

Skrip�i ini disusun sebagai salnh satu syarnt untuk memperoleh gelar Srujana 

Fkonomi puda Fakultus Ekonon1i Universitas Medan Arca, dan dalam 

penyelesaiannya penulis banyak menemukan kesulitan maupun hambatan-hambatan. 

Oleh karena itu penulis mcn}·ampaikan tcrima kasih etas segala bimbingan. bantuan 

dan dorongan moril yang telah diberikan dalam pcnyelesaian skripsi ini tcrutania 

kepada: 

I. Bap.'lk Drs. H. Syahriandy. �Si. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Univcrsitas 

Medan Area. 

2. Bapak Ors. H. Jhon Hardy, MSi, selaku Ketua Juru$3ll Manajemen Fakultas 

Ekonomi Unfrersrtas Medan Area 

3. Ibu Ora. Hj. Rafiah Hsb, MM, selaku Pcmbimbing I yang telah banyak 

mduangkan waktu dalam pcrbaikan skripsi ini. 

4 Bapak Ors. H. Synhriandy, MSi, selaku Pembimbing II yang turut 

mengorbnnkan woktu dan tcnagn untuk menuntun pcnulis demi kesempumaan 

skripsi ini 

5. Sdumh Staf Pcngajar dM Fung3ional Akademis Fnkultas Ekonomi 

U11i\'crsi1ns Mednn Area r•ng tclah m�mbcrikun pcndidikan dan bantuan 

kepada p<:nulis 
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6. Dapak Direktur PT. BPR I aksana Abadi Sunggal besc:na seluruh Staf dan 

Kar)awan )Ung tclah mtmbantu memberikan data-data dan kcterangan yang 

diperluk:ln dalam penulisan skriiJsi ini. 

7. Sclumh rckan-rcknn saya. Dewi Verum Sihaloho, Liston Olopan Siagian, 

Andi Sitindnon, Dermaw11n, Eftendy Rambe, dan semua rekan-rekan 

maha�iswa serta tcman NHKBP Ziiltun yang lidak dapat disebutkan namanya 

satu persatu dan selan1a ini banyak memberikan dorongan dan b:intuan hingga 

terwujudnya skripsi mi. 

8. Yang tcrcinta lbunda St. S. 9r Siahaan, dan Ayahanda MA. Tambunan SE, 

serta kakak saya Martha Dcysi Tarnbunan SE. Abang 511ya Yan Ricky 

Tambunan SP, Adolf Roy TambW181l SH. dan Adik saya Agung Sucipta ST. 

serta adik sayo yang bungsu Ayu Tati Sri.,..11hyuni Amd Kes, yang telah 

banyak membc:rikan dorllngan dalrun menyelcsaikan skripsi ini. 

Muduh-mudahan dengan terwujudnya skripsi ini aknn dapa! menambah 

pengctahuan penulis dan bagi pura pcmbaca. 
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