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BAB I 

PEXDAHCLl·A� 

Promos1 penJualan d1rnncang untuk menghasilkan tindakan yang scgcra dan 

spesifik. Walaupun promos1 penJualan mungkin berkonstnbu" dalam membangun 

kcsadaran atau sikap yang mcnguntungkan terhadap suatu pro<luk. namun 

penggunaannya terutama adalah lcb1h bail.. untuk mencapm efel.; penJualan Jangka 

pendel.; ketimbang efei.. jangka panjang. 

Dewasa ini d1mana suasana pcrsamgan b1sn1s scmakm kompeuuf scna 

beraneka ragam Sarana <l<tn JOS<I yang ditawarkan kcpada konsumcn bcrdampak 

1crhadap ketatnya persaingan b1snis Di samping itu sikap masyarukat sebagai 

konsumen telah semakm kr111s dalam pcntlaian tcrhadap suatu barang yang 

d1tawarkan. 

Keberhas1lan suatu pcrusahaan dapat dike1ahu1 dar1 berapa ban�ak barang 

atau jasa yang d1hasilkan dapat tcrjual dcngan harga yang telah d11etapbn Untuk 

mencapai tujuan tersebut. maka kcbijaksanaan pemasaran merupakan suatu kcg1atan 

yang sangat menentu kan. 

Dalam dunia pemasarnn. keg1atan mempcrkcnalkan. meyakmkan dan 

mcngmgatkan kcmbali manfaat produk kepada pembeh lallm disebut dengan 

kcgiatan promos1 
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Sebelum produl.; yang d1has1lkan perusahaan sampa1 ke tangan konsumen. 

maka perusahaan harus terleb1h dahulu memberikan mforrnas1 tentang keberadaan 

produk t=but, manfaat produk dan hal lam menyangkut produk yang d1hasilkan 

oleh perusahaan. Halim akan mempengaruhi konsumen dalam mclakukan pembel1an 

1crhadap prod uk perusahaan Kcbijaks anaan yang ditempuh untuk mempennu d ah 

penyampai an infonnasi antara perusahaan sebagai produsen dan 1.onsumen salah 

satunya adalah melalu1 keg1atan promosi 

Jadi, betapapun berrnanfaatnya suatu produk. produk 1tu tidal. al..an mampu 

menemukan sendin pembehnya Produscn harus menc1ptakan permintaan dengan 

memb.:mahukan kepada para pcmbeh bahwa produk yang bersangkutan tclah beredar 

d1 pasar 

Untuk 11u mcnctapkan strateg1 promos1 yang tepat dan teratur sangat pcnung 

dalam mencapa1 penmgkatan \Olume penjualan. Stratcg1 promosi tersebut 

menyangkut pem1hhan ahemallf dan media yang akaa dtgunakan. JUga kombmasi 

} ang tepat dari bentul. - ben1uk kcgi atan promosi. 

Dengan latar belakang pcmilihan JUdul tersebut. maka pcnulis mcmihh 

PT lsUllla Deli Kencana Medan scbaga1 ob;ek peneht1an karena pcrusahann mi dapat 

diJangkau, serta mendapal 1z1n untul. mclakukan nset 

Dan sclanjutnya rcnulis mcmihh judul skrips 1 "PERANA\I PRO\IOSJ 

0\LAM ME'il"IGKA1 KAN VOLUl\fE PENJLALA1' MOBIL MERK 

110.\0APAOA PT.ISTA'IA DELI KEr'iCMA l\lEDA'I". 
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