ABSTRAK

Untuk memudahkan manusia sampai ketujuannya dengan cepat, dibutuhkan
suatu angkutan transportasi baik moda angkutan darat, angkutan laut maupun
angkutan udara.

Maksud dari penulisan ini adalah membandingkan moda angkutan darat Bus
dan Kereta Api dalam hal : tarif perjalanan, lama perjalanan, lama waktu tunggu.
Adapun tujuan dari penulisan ini adalah untuk memperoleh perbandingan mengenai
angkutan darat yang akan menjadi kontribusi yang positif bagi masyarakat dan
instansi terkait khususnya Bus dan Kereta Api jurusan Medan — Tanjung Balai
sehingga tercipta kepuasan timbal balik baik masyarakat sebagai pengguna dan
instansi terkait sebagai pengelola jasa angkutan .

Dalam melakukan penelitian untuk pengambilan data, dilakukan dengan
mensurvei langsung ke lapangan dengan mengambil beberapa data yakni : data
primer dan data sekunder. Data primer diperoleh dengan menaiki secara langsung
kendaraan yang dimaksud, dan data sekunder diperoleh dengan mengambil data dari
instansi terkait yaitu : waktu keberangkatan dan besar tarif angkutan.

Hasil survei dan pembahasan menunjukkan bahwa pemilihan angkutan darat
jurusan Medan — Tanjung Balai untuk Kereta Api sebesar 90 % sedangkan untuk Bus
sebesar 9 %. Pemilihan moda sangat dipengaruhi oleh besar biaya perjalanan,

pelayanan, kenyamanan, waktu perjalanan dan keamanan.
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