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KUISIONER PENELITIAN 

PERANAN MOTIVASI DAN DISIPLTN KERJA GUNA MENINGKA TKAN 
KJNERJA AGENT PADA PT. AJB RU!\UPUTERA 1912 

CABAl�G SETL\ BUDI 
MJ:DAN 

Saya mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area, saya sedang 

mcnyusun sebuah karya ilmiah sebagai salah satu syarat untuk memperolch gelar 

Sarjana Ekonomi dari Universitas Mcdan area dengan judul ··Pcranan Motivasi 

dan Disiplin Kcrja Guna Meningkatkan Kincrja Karyawan Pada PT. A.fB 

Bumiputcra 1912 Cabang Setia Bu di Mcdao". Besar harapan saya kiranya 

Bapak/lbu/ Saudara bersedia mcngisi kuesioner ini dengan sejujur-jujumya dan 

tanpa paksaan dari pihak manapu n. 

Dcmi tercapai nya tujuan penclitian iui. maka penyusun mohon kesediaan 

dan kesadaran Bapak/ lbu/ Saudara/ i untuk mengisi angkct atau daflar pcrnyataan 

yang telah disediakan bcrikut scsuai dengan keadaan yang sebcnamya. karena 

dalan1 hal ini jawaban Anda: 

a. Dijamin kcrahasiaannya, 

b. Tidak ada kaitannya dengan karier Bapak/ lbu/ Saudara/ i, 

c. Tidak bcrhubungan dengan Parpol (panai politik) mauapun, 

d. Semata-mata hanya untuk kepentingan ilmu penge talluan. 

Atas kesediaan Bapak/ lbu/ Saudara/ i untuk meluangkan wak.tunya guna 

mcngisi kuesioncr ini, peuyusun mengucapkan tcrima kasih. 
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I. Petunjuk Pengisian 

PETUNJUK PENGISIAN 
KUISIONER 

a. Kepada Yth. Bapakl lbu/ Saudara/ i untuk mcnjawab scluruh pcmyataan 

yang ada denganjujur dan sesuai dengan keadaan yang sebennmya. 

b. Bcrilah Ianda (V) pada kolom yang ter.;edia dan pilih sesuai hati nuram 

Anda. 

c. Ada empat altematifjawaban. yaitu: 

I. � Sangat Tidak Setuju (STS) 

2. � Tidak Setuju (TS) 

3. � Ragu (R) 

4. = Setuju (S) 

5. = Sangat Setuju (SS) 

2. Karakteristik Respood en 

a. Nama 

b. Us i a  

c. Jcnis Kelamin 

d. Pendidikan 

e. Lama Bekerja 
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3. Daflur Pcrnyataan 

No Motivasi (X1) ss s R TS STS 

Say a ingin menyelesaiknn pekerjaan 

I 
sesuai dengan target yang telah 

1 ditetapkan 

Sclama ini pimpinan memberikan 

2 
hadiah dalam bemuk 111SCntif at au 
kcnaikan posisi yang bcrprc�tasi 

--. 
. 

Saat bekcrja saya mau mcngambil 

3 
rcsiko dan bertikir keras untuk 
mcmperolch hasil yang tcrbail.. 

I 
Sctujukah anda, bahwa \Crifikator 
bcnanggung jawab mcndampingi 

4 agent baru untuk mcn gajarkan dan 
mengeoal lokasi pcmasaran tcrscbut 

I-- -
Dalam bckerja. verifikator (pcngawas 

5 agent) harus benanggung jawab 
mcngawasi pekerjaan. 

1-· No Disiplin Kerja (X1) ss s R TS STS 

Saya selalu menyelesaikan pckcljaan 
6 tcpat waktu 

·- . 

Sclama bekerja. saya m..:nggunakan 
7 peralatan kantor dcngan baik 

Say a harus menaati pcr.uuran yang 
8 tclah ditetapkan perusahaan 

Saya selalu mengcljakan tugns dengan 
9 pcnuh tanggungjawab 

Peraturan yang ditetapkan menjadikan 

10 
sayn tcnnotivasi dalan1 menyelesaik an 
tugas yang diberikan pimpinan 

-
No Kinerja (Y) ss s R TS STS 

Dalanl melakukan tugas, saya jarang 
I I  melakukan kesalahan 
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Saya memahami dan menguasai 

12 
pekeljaan 
say a 

yang mcnjadi lugas pokok 

Pekcrjaan yang saya tekuni dapat 

13 memunculkan gagasan baru untuk 
meningkatkan kinelja saya 

Saya mampu bekerja sesuai dengan 
14 standart perusahaan 

Saya mampu bekerja sam a dengan 
IS baik dcngan scsama rekan di kantor 

rerima kasih atas bsantuan Bapak/Ibu, Saudara/Saudari yang telah mengisi 

kuesioncr ini. Alas perhatlan dan kerja samanya Saya ucapkan Terima Kasih 

banyak. 
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