
RINGKASAN 

NURMALA SANTI, "PERANAN KEPEMIMPINAN TERHADAP M01'1VASI KEJUA 
KARYAWAN PADA PT. PLN (PERSERO) CABANG LHOKSEUMAWE". (DRS. 
MUSLIM WIJAYA, MSi, sebagai Pembimbing I, HERY SYAHRIAL, SE, MSi, sebagai 
Pembimbing m. 

PT. PLN dimulai pada akhir abad ke-19 pada saat beberapa perusahaan Belanda 

seperti pabrik gula dan pabrik tel! mcndirikan pcmbangkit tenaga listrik untuk 

keperluan sendiri. Kclistrikan wttuk pemanfaatan umum dimulai saat perusahaan 

Belanda yaitu: NV. NIGN yang semula bcrgerak di bidang Gas mempcrluas usaha-

usaha dibidang kelislrikan untuk p..:manfaatan um um. Pada tahun 192 7 

pemerintahan Belanda membcntuk S'/and Water Kanc/1 Bedriven (LWB) yaitu 

perusahaan Listrik Negara yang mengelola PLTA Pelegan, PL TA Lantang, PLTA 

Bengkok Dagu. PLTA Tes di Bengkulu, PLTA Tonsea Lama di Sulewesi Utara, 

PLTA Ubmk dan Keracak di Jawa Baral, PLTA Oiring di Madiun dan PLTA di 

Jakarta. 

Bentuk dan gaya kepemimpinan yang diterapkan adalah berbentuk 

kepemimpinan demokratis, yairu ada komunikasi dua arah yang tcrjadi. Bawahan 

dapat mengeluarkan ide-ide dan pendapatnya, baik berupa kritik ataupun saran-

saran untuk meningkatkan prestasi karyawan. 

Setiap organisasi pcrusahaan atau instansi akan selalu berusaha agar 

kepemimpinan di dalam perusahaan dapat ditir.6katkan mclalui motivasi kerja. 

Untuk itu penyelidikan terhadap waktu dan gerak dari karyawan perlu mendapat 

perhatian serius. Dengan mengarnati ruang gerak tersebut maka para tenaga kerja 

bisa untuk mengubah gerak yang tidak perlu dan mempercepat pekerjaan. 
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Adapun barapan perusahaan dengan pemberian motivasi kepada karyawan 

adalah untuk mendorong gairah kcrja clan semangi:t kerja karyawan, meningkatkan 

moral dan kepuasun kerju karyawan. mcningkalkan prcstasi kerja karyawan, 

meningkalkan loyalitas karyawnn. ketekunan, kedisiplinan dan mcnurunkan tingkat 

absensi karyawan. Sebaguimana dikctahui pemberian motivasi atos cfektivitas kerja 

karyawan dapat mcningkatkan gairnh kcrja karyawan dan produk1ivitas kcrja. letapi 

jika salah satu dalam pencrapann).1. justru dapa1 menurunklln semangat kcrja dan 

prestasi kerja karyawan. Untuk itu perlu dipilih suatu sistem clan me1ode penilaian 

kerja karyawan sebagai dasar dalam pemberian motivasi. 

Usaha-usaha yang dilukul<an oleh pimpinan PT. PLN (P:-rsero) Cabang 

Lhokseumawc dalam memberikan motivasi pada karyawannya yoitu dengan 

memberikan insentif tcrhadap sctiap efoktivitas keja yang ditujukun olch karyawan, 

yang dapat dijelaskan sclwgui beri!..ut : 

I. Penghargaan terhadap pekerjaan. 

2. lnfonnasi 

3. Pemberian perhatian )ang tulus kcpada karyav.•an seba6ai scorang individu 

pimpinan perusahann menyadari hahwa cara ini bukanlah suatu hal yang mudah 

dimengerti dan mudah dipelajari. 

4. Persaingan 

5. Panisipasi. 

6. Kebanggaan 

7. Uang 
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