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PENBAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan dunia bisnis di Indonesia sekarang ini, perusahaan dituntut
untuk mempertahankan dan meningkatkan kualitas kerja dan kuantitas kerja
pelayanan nya. Hal ini dimaksudkan agar perusahaan dapai bersaing dengap
perusahzap lain yang sejenis. batk pada tingkat nasional maupun tingkat
intemasional. Salah satu bagian pentng yang berperan dalam menentukan
keberhasilan perusahaan adalah dengan pembinaan tenaga kerja yang potensial.
Perusahaan berusaha mencari dan membina karyawan dengan semangat tinggi.
menciptakan dan memelihara keunggulan sumber daya manusia yang mamopu
bersaing. Sumber daya manusia inilah yang pada akhimya menjadi tulang
punggung bagi keberhasilan suatu perusahaan

Sumber daya manusia mempunyai peranan penting dalam aktivitas
perusahaan, karena bagaimanapun juga kemajuan dan Keberhasilan suatu
perusahaan tidak lepas dari peran dan kemampuan sumber daya manusia yang
baik. Kasyawan adalah orang-orang yang bekerja pada suatu perusahnan atau pada
wvistansi pemerintah atau badan usaha dan memperoleh upah atas jasanya tersebut.

Dalam suatu sistem operasional perusahaan, potensi sumber Daya Manusia
pada hakekamya merupakan salah saru modal dan memegang suatu petan yang
paling penting dalam mencapai tujuan pecusahaan Qleh karenz itu perusahamn
perlu mengelola Suraber Daya Manusia sebaik mungkin. CV. Asnt Barona Medan

merupakan perusahaan yang menjual perlengkapan TNI, POLRi, SATPAM,
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HANSIP, PRAMUKA & organisasi lainnya serta menelima pesanan border
sistem computer & manual.

Salah satu bentuk usaha kongkiit untuk mendoroug peningkatan penjualan
yaitu dengan meningkatkan kinefa karyawan dengan cara peningkatan
kemampuan ketja agar setiap karyawan mampu bekerja dengan baik. Pekerjaan
yang dilakukao dengan baik, dengan kemampuan kerja yang sesuai dengan jenis
peketjaan yang diberikan oleh seorang karyawan tentunya akan meningkatkan
kualites pelayanan sehingga mendorong peningkatan penjualan produk.

Dalam rangka meningkatkan kinerja karyawan, CV. An Barona Medan
dapat meningkatkan motivasi kerja para karyawan karena motivasi dapat
mempengatuhi sesecorang atau membenkan dorongan kepada seseorang untuk
melakukan sesuatu. Faktor-faktor yang dapat meningkatkan motivasi ketra
karyawan dapat bersifat individu seperti kebutuban, sikap dan kemampuan,
sedangkan yang besifat organisasi meliputi pembayaran gaji, pengawasan, pujian,
dan pekerjaan itu sendiri.

Sehingga menjadi menarik bagi penulis untuk mengkaji bagaimana
scbenamya perusahaan berupaya meningkatkan motivasi kerja dan kemampuan
kerja yang nantinya akan berdampak pada kinerja karyawan yang tentunya akap
memberikan dampak positif bagi perusahaan

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan di ases, maka penelid tertarik
uatuk mengetehui “Pengaruh Motivasi Kerja Dan Kemampuan Kerja

Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV. Ari Barona Medan”.
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