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A. Alasan Pemilihan Judul

Dalam era globalisasi dewasa ini dmana terjad: tingkat persaingan yang
semakin ketat, setiap perusahean hasus mampu melakukan pengelolaan sedemskian
rupa agar dapat bertahan, tumbub dan berkembang sesuai dengan tujuan perusahaan
Untuk dapat bestahan menghadapi persaingan tersebut, maka setiap penuszhaan akan
berusaha mengungguli para saingannya dan dapat mengelola perusahaan dengan baik,
maks dilakukan pengorganisasian. Pengorganisasian merupakan proses peayusunan
struktur organisasi, sumber daya yang dimiliki, dan lingkungan yang melingkupinya,

Dua aspek utama dalam pcoses penyusunan Struktur organisass adalah
pembagian kerja dan departementalisasi. Akan tetapi. sebelumnya perlu diketahui
bahwa setiap organisasi dibentuk dengan seperangkst tujuan yang dapat dicapas
dengan cara yang berbeda-beda, Oleh karena itu, demi 1ercapainya tujuan organisasi,
yang pertama harus ditentukan adalab tugas-tugas organisasi secara keseluruhan, dan
yang kedua, tak seorang pun akan dibetani tugas terlalu berat atau terlalu nngan
untuk dilaksaitakan olch orang tersebut.

Biia sebuah orgarsast sudab mular membesar dan mempekeijakan orang-
orang yang lebih banyak untuk menjalankan berbagai kegiatan dalam perusahaan itu,
maka tibalah saatnya bagi organisasi untuk mengelompokkan orang orang yang

tugasnya saling berhubungan satu sama lain, Dalam satu bagian tertentu terdapat
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pekerja-pekerja dengan sejumlah keterampilan dan tingkatl keahlian yang berbeda-
beda, yanp berinteraksi sstu dengan yany jain dan diatur dengan proscdur-prosedur
yang sudah mapan. Penyatuan kerja ini dikenal dengan istilah departementalisasi.
Dengan adanya struktur organisasi maka terjadi pembagian kefja atas fungsi-
fungsi atau bagian-bagian yang khusus. Pada waktu individu-mdividu dan bagtan-
bagian melaksanakan aktivitas tersendiri, tujuan organisasi secara menyeluruh
mungkin akan lerabaikan atau mungkin timbul konflik di amara para anggola. Dalam
hal ni, mekanisme pcnporpamisasian memungkinkan anggota organsisast dan
mengurangi incfisiensi dan konflik yang mcrusak. Dengan demikian, koordinasi
adalah proses pengintegrasian atau pcmanduan sasaran atau kcgiatan unit-wmt yang
1€rpisah pada sebuah organisas: agar dapat mencapai tujpan organisasi secara efisien
Menyadari penlingnya peranan struktur organisasi dan koordinasi kerja antar
setiap bagian-bagian atau bidang-bidang fungsional, posisi dan Jabatan dalam suatu
organisasi, penulis tertank untuk memilih struktur dan koordinasi keria sebagai objek
pembahasan datam sknpsi ini. Berdasarkan alasan tersebut, maka skripsi ini berjudul
“PERANAN STRUKTUR ORGANISASI DALAM MENINGKATKAN

KOORDINASI KERJA PADA PT. AVON MEDAN",

B. Perunsusan Masalah
Struktur organisasi dan koordinasi merja mempgang peranan pentindan
mempunyas hubungan yang eral dalam pencapaian tujuan perusahaan. Dengan

struktur orgamsasi yang btk dan tepal, maka perusahaan akan mencapai tujuannya

UNIVERSITASMEDAN AREA





