
BAD I 

PEND AHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia memiliki peranan yang sangat strategis dalam 

suatu perusahaan dan sangat mcnentukan hidup matinya perusahaan. 

Sebaliknya apabila manusia yang ada dalam perusahaan itu memiliki kineJja 

yang tidak baik. maka pcrusahaan tersebut akan tidak dapat bcrtahan hidup 

sena tidak mampu menghadapi persaingan yang semakin ketal. Dengan 

demikian semakin disadari bahwa di dalam suatu pcrusahaan, kineJja dari 

sumber daya manusia merupakan unsur yang sangat pcnting untuk mencapai 

nasi! yang diharapkan. 

Klnerja adalah hasiJ kegiatan yang telah dilakukan oleb karyawan atau 

suatu unit organisasi. Kinerja yang baik merupakan tujuan organisasi yang 

ingin dicapai. Kinerja seorang karyawan pada dasarnya adalah hasil kcrja 

seorang karyawllll selama periode tertentu dibandingkan dengan berbagai 

kemungkinan, misalnya standar kerja, target kincrja yllllg telah ditentukan 

terlebih dahulu dan telah disepakati bersama. Untuk mencapai kincrja yang 

baik diperJukan suatu pencmpatan kcrja dan disiplin karyawan. 

Penempatan (placement) karyawan adalah tindak lanjut dari seleksi. yaitu 

mcncmpatkan caJon karyawan yang diterima (lulus seleksi) pada 

jabatan/pekerjaan yang mcmbutuhkannya dan sekaligus mendelegasikan 

awhoriry kepada orang tcrscbut. Dcngan dernikian, caJon karyawan itu akan 

dapat mengerjakan tugas-tugasnya pad a jabatan bersangkutan. 
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Penempatan yang tcpat merupakan motivasi yang menimbulkan antusias 

dan moral kerja yang tinggi bagi karyawan dalam mcnyelesaikan pekerjaan. 

Jadi. penempatan karyawan yang tepat merupakan salah satu kunci untuk 

mcmpcroleh prestasi kerja optimal dari setiap karyawao selain moral kcrja. 

krcativitas dan prakarsaoya juga akan berkembang. 

J>ermasalahan tersebut di antaranya adanya penempatan yang tidak tepat 

karena banyak karyawan ditempatkan pada posisi yang tidak tepat. sepcrti 

karyawan berlatar belakang pendidikan karyawan lulusao manajemen 

ditempatkan di bagian akuntansi bukan di personalia dan ada beberapa satpam 

yang tidak memiliki sertifikat pendidikan dasar satpam. 

Disamping faktor penempatan kerja, fuk:tor disiplin karyawan yang akan 

mempengaruhi kinerja yang dimiliki sescorang adalah merupakan potensi. 

dimana disiplin karyawan merupakan sikap, tingkah laku. dan perbuatan yang 

scsuai dengan peraturan dari organisasi a tau instansi, baik yang tertuli$ maupuo 

tidak tertulis. Disiplin sangat penting untuk pcrtumbuban orgaoisasi, 

digunakan terutama unruk mcmotivasi karyawan agar dapat mendisiplinkan 

diri dalam melaksanakan pcke�jaan baik secara perorangan maupun 

kelompok. Disamping itu disiplin bermanfaat mendidik karyawao untuk 

mcmatuhi dan menyenangi peraturan. prosedur, maupun kebijakan yang ada. 

sehingga dapat menghasilkan kinerja yang baik. Kurang pengetahuan tentang 

peraturan, prosedur. dan kebijakan yang ada merupakan penycbab terbanyak 

tindakan indisipliner. Namun demikian. tindakan dari ketidak disiplinan ini 
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