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Bank BTN Cabang Medan adalah merupakan salah satu dari bebernpa lembaga 

keuangan yang ada, untuk mengh1mpun dana dari maS) arakai dan 1m:nyalurkann) a 

kembah kcpada rnibyarakat scrta m.:mbcnkan jasa-Jasa perbankan lamnya dalam 

rangka unlllk menmgkatkan 1araf111dup rakyal banyak. 

Salah smu tujuan penuhs mengadakan pench11an p<HJa Oanl.. Tahungan 

Negara Cnbang Medan ini adalah unluk mengetahui efisicns1 daa efektititas 

prosedur pembcrian kredt t Bani. fobungan Negara cabang mcdan kepada 

nasabah untuk mendapatkan data �ang d1perlukan. penulis mengadakan penehllan 

rnelalw library research daa field research Library research adalah merupakan 

m etode pengumpulan data yang dilal-ukan dengan cara mengambil dari buku-buku, 

majalah 111.:ratur-hteratur sena herhaga1 'um her tulio;an ) ang ada huoungannya 

dengan masalah yang d1tehll Ftdd research adalah pcnditian yang dilakukan 

langsung ke Bank Tabungan Negara Cabang Medan dengan mengadakan 

wawancara dan penelitian terhadap data-data yang ada pada Bank 13 l'N tersebut. 

Proscdur pcmb.:nan kn:di1 adalah rangka1an kcg1atan yang harus d1lakukan 

d1dalam m.:ngclola permohonan 1..rcdll dan �t permohonan 1-rcdtt tcrsebut d11cnma 

samp:11 dcni;an pcncairan dana l..r.:dll lcr�chul 
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Manfaat dimfonnasil..annya )ecara mduas tentang pro�c.lur p.:mlxnan l..rec.l1t 

tersebut antara lam adalah untul.. membuat daya tarik, minat masyaral..at agar udal.. 

l..elembaga keuangan lamnya Sena untuk mengetahm dan menyelesa1kan 

pcrmasalaban yang umbul dalam pennohonan kredit tcrscbut, dan untuk 

mempennudah pemberian kredit tersebut, untuk itu dibutuhl.1111 tenaga-tenaga 

pemasaran yang mampu mempromos1l..annya dengan ba1k agar scmua masyarakat 

dapai mengetahumya 

Adapun uraian kcgiatan dalam pengajuan pennohonan !..rec.la adalah sebaga1 

benl..ut· 

I. Permohonan kredit 

2. analisis dan evaluas1 p.:mbcrmn kn:dit 

3 keputusan pcmbcnan l..redll 

4 perjanjian kredit 

5. pencairan kred11 

Rangkaian k.:gi:nan dalam permohooan kred11 1.:rs.:but JUg;l harus dapat 

menjalankan prosesnya hendal..nya sccepal mungkm. 

Untuk menerapl.an agar promosinya dapat lcb1h dltmgl..utl..an lag1 dun dcngan 

cepal meninforrnas1lan produl.-produk barunya dengan cepal, pcnd1d1kan dan 

pclatihan pegawainya perlu dic1ptakan dalam meningkatkan pcngctahuan mereka 

tentang strategi perbankan mal..a dalam hal mi perlu diungl.atkan 

• kerja sama dengan mstans1 }ang lam ( lembaga kcuangan lam }ang dapat 

membenkan penmgl..atan l.emampuan perbankan) 
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• S1udy banding l..cin�taru.i-imwn�i yang lain terutama dalam b1dang u:.aha 

yangsama 

• Latihan insennf ( conioh mcngadakan seminar) 

Dcngan adanya pcndid1kan dan pclatihan, maka semun pegawa1 Bank BTN 

cabang medan dapat bckcrJa dcngan baik mcnUJU kcarah tujuan yang 1elah 

ditetapkan serta berupaya un1ul. memngkatkan produkllfitas bag1 perusahaan yang 

benar benar dapat bertanggung Jawab dalarn mcncapa1 tuJuan yang telah 

ditetapkandan dapat meningkatkan taraf h1dup rakyat banyal. dan memperoleh 

keuntungan yang maks1mal bag1 perusahaan tersebut. 
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