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aJimiiliihliinulitrtarrirraliim 

Assalammualaikum Wr.Wb 

Alhamdulillah, kata sebagai ungkapan rasa syukur pcnulis pcojatkan kehadirat 

Allah SWT. kareoa atas Rahmat dan KaruniaNya serta RidhoNya penulis dapat 

meyelesaikan skripsi iru dengan judul : "PERANAN DISIPLIN TERHADAP 

EFEKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PT. SUCOFINOO (PERSERO) 

MEDAN. Adapun maksud den tujuan penulisan skrip�i ini adalah sebagai saJah 

satu syarat untuk dapat mencmpuh ujian sarjana pada Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area. Medan. 

Dalam penulisan skripsi ini, penulis telah banyak mendapat bimbingan dan 

bantuan dari berbagai pihai.., baik yang bersifat material, spritual, infonnasi. 

maupun segi administrasi. Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis ingin 

mcnyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besamya kepada : 

I. Rektor Universitas Medan Area. 

2. Ketua Yayasan Universitas Medan Area. 

3. Bapak H. Syahriandy, SE, Msi, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Medan Area. 

4. Bapak Ors. Muslim Wijaya, MSi, sebagai pembimbing I telah membimbing 

penulis dalam menyusun skripsi ini. 

5. Bapak Hery Syahrial, Se, MSi, sebagai pembimbing II yang telah membimbing 

dan membantu peoulis dalam menyusun skripsi ini. 
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• 

6. Bapak Ors. H.Jhon Hardy, MSi. sebagai Kctua Jurusan Fakultas Ekooomi 

Uoiversitas Medan Area. 

7. Kepada seluruh Staffpegawai Fakultas Ekooomi yang telah membantu peoulis. 

8. Pimpinan PT. SUCOFINDO (PERSERO) MEDAN yang telah membantu 

penulis untuk mendapatkan data yang diperlukan. 

9. Seluruh staffdan pegawai PT. SUCOFINDO (PERSERO) MEDAN. 

10. ayahanda S. SIHITE dan lbunda T. Br. SILABAN yang telah memberikan 

bantuan materi maupun material juga kakak saya yang memberikan dukungan 

moril dalam menyelesaikan study penulis. 

11. saudara-saudaraku yang kukasihi dan mengasihiku serta ieman-teman yang 

telah memberikan motivasi pada penulis selama ini. 

Semoga skripsi ini memberikan manfaat dan berguna Ulususoya bagi pihak

pihak yang memerlukannya Akhir kata penulis sckali lagi mcngucapkan tcrima 

kasih kepada Allah SWT yang memberikan rahmat dao hidayahNya, Amin ya 

robbal' alamin. Akhimya seperci pepatah yang mengatakan "Tak Ada Cading 

Yang Tak Retak" maka penulis mobon maafjika ada kesalahan-kesalahan dalam 

penulisan skripsi ini. 

Medan, 2006 

Penulis 

CMASNIDA) 

y UNIVERSITAS MEDAN AREA



DA.Fl'AR ISi 

llalaman 

RINGKASAN ... ... ... ... ... ................ ........ .... ......... ...... ...... ..... . ...... ............ ... ... .. ... ........... . 

KATAPENGANTAR............................................................................................... rn 

DAFTAR ISI ...... .............................. . .... .... ··- .................. . ... ... . . . ............. . ... ...... .... VI 

DAFT AR GMiBAR .••..... ....... . ... . . . . ... ........................ ..... ........................................ \1ll 

DAFTAR TABEL ·- ............. . ... ......... ............... ... ....... ..... .................................. IX 

BAB I : PENDAHULUAN 

A. Alasnn Pemilihun Judul ......................................................... . 

B. Perumusan Masulah ...... ..... ... ............... ...... ........... ........ ..... ....... 3 

C. Lua� dan Tujuan Pcnelitian . . . . ... . . . ................ . . . .. . . . .  ........... ..... 4 

D. Metode Penclitinn dan I cknik Pegumpulan Data ......... . . . . . .  ... 4 

E. Metooe Analisis ........ ............................................ . 

BAB II : URAIAN TEORITIS 

5 

A. Pengenian Fungsi Pengawasan dan MSDM............................. 7 

B. Pengeninn Disiplin K!!rja dan Arti Pentingnya ......... . . .  ........ 17 

C. Faktor-Faklor Yung Mempengaruhi Disiplin kcrja ................. 19 

D. Pengcrtian EfcktiviLus Kerja dan Standart Ukumya ................ 21 

E. Hubungan Disiplin Kerja Terhadap Efektivita!s Kcrja ... .... ...... 23 

vi UNIVERSITAS MEDAN AREA



BAB ill: PT. SUCOPINDO (PERSERO) MEDAN 

A. Gambaran Umum Pemsahrum .................... ..... .......................... 26 

B. Penerapan Disiplin Kerja Pegawai .......................... .................. 40 

C. Faktor-Faklor Yang Mempengaruhi Disiplin Kerja.................. 44 

D. Bentuk Pencapaian Efeklivitas Kerja . ...... ................................ 49 

E. Hubungan Disiplin Kerja Terhadap Efeklivitas Kerja ............ .. 55 

F. Hambatan-Hambatan Yang Dihadapi dan Cara 

Penyelesaiaannya ..................... ....................... ......................... 56 

BAB IV : ANALISIS DAN EV ALUASI .................. -......................... -..... � .. -... 57 

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan ............. ............. .................. ..... ............................... 63 

B. Saran.......................................................................................... 64 

DAFTAR PUSTAKA 

UNIVERSITAS MEDAN AREA




